
南京被撞伤者
索赔“探视费”被否决

! ! ! !家住南京栖霞区的林先生!化名"上个
月被电动自行车撞了。当天中午，林先生从
一个小巷子里骑电动车出来，而撞他的孙
某因为赶着去办事，骑着电动车从旁边冲
出来，撞到了林先生。孙某马上把受伤的
林先生送到了医院，并支付了所有的医疗
费，双方并没有起太大矛盾。但林先生伤
愈出院时，提出了 !万元的“探视费”赔
偿，用来补偿他 "#多个亲友来探病造成的
损失。这下孙某可不干了。那么这个“探视
费”该不该赔呢？

除了治疗误工费
还索“探视费”

经过医院检查，林先
生左腿轻微骨折，右腿有
挫伤、淤血，需住院治疗。
林先生的伤并不算太

重，做了加固之后，主要是
静养，一个星期左右时间
就能出院。但为了安全起
见，林先生和家人还是在
医院呆了半个月。
出院时，孙某和医院结算林先生的医

药费，前前后后这半个月住院加治疗费、药
费，孙某一共支付了 $"%##多元。

由于孙某是本次交通事故的肇事方，
负全部责任，按照正常的法律程序，孙某还
需要支付林先生一定的营养费和这半个月
的误工费。但令孙某没想到的是，林先生开

口跟他要 "&%%%元赔偿。其中，$&%%%元是
林先生误工费和接下来的营养费。伤筋动
骨 $%%天，林先生接下去 !个多月无法上
班，他每个月有 '%%%元左右的收入，"个
月一共 $!%%%元，剩下每个月 $%%%元算营
养费。对于这些，孙某没有意见。其余的 !

万元，林先生说是自己亲戚的“探视费”。对
此，孙某拒绝支付。

亲友探望花费多
皆因你撞我

林先生说，自己被撞之后，家里有很多
亲友来探望他。一个舅舅从外省赶来看望，
来回的飞机票，加上食宿费用，前前后后就

花了 &%%%多元。而他的一个弟弟，本来在
装潢公司工作，每天收入 !%%多元，因为来
探望和照顾林某几天，也少挣了 $%%%多
元。前前后后，他家有 "%多个亲友来看望，
其中很多人都是放下手里工作，专程来探
病。“我在感动的同时，也很想给他们做一
点弥补。所以，我就想让孙某来补偿他们的

损失。”林先生说，“我的亲戚朋友多，总不
能是错吧；亲戚朋友听说我被车撞了来看
望我，也不是错吧；亲戚朋友来探望产生的
费用，都是因为电动车撞到我造成的。所
以，他必须要承担因此引发的所有费用，要
不然，我太对不起我的亲戚朋友了。”

“探视费”于法无据
调解被否决

而这下孙某不干了，认为林先生狮子
大开口，后此事转到栖霞区道路交通事故
调解中心处理。
在听取了双方的要求并了解了事情的

来龙去脉之后，调解员告诉林先生，亲友来
探望是出于亲情，和交通
事故没有必然联系，如果
按林先生的逻辑，要是他
有一百位亲戚朋友来探
望，那对方就破产了，而且
亲朋好友前来关爱探视的
费用要求赔偿是没有法律
依据的。不过，调解员同时
指出，林先生的弟弟确实

因为照顾林先生耽误了工作，因此林先生
弟弟的损失属于合理索偿。经过协商，孙某
之后支付林先生弟弟的误工费 !%%%元。

双方最后达成和解，孙某赔偿林先生
误工费和营养费 $&%%%元，而林先生不再
要求“探视费”。
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你把我撞了，亲友来探望，飞机票、食宿费得你付
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! ! ! ! !"#$年# 汉口居民吕婆婆办了

一张存折#用到 %""&年时上面还有

$'(")元余额$ 从 *++'年起#该行对

不足 &++元的小额账户收取小额账

户管理费#每年 !,元$ 而吕婆婆的

账户余款一年利息可能不到 %,元#

算下来# 吕婆婆还可能倒欠银行的

钱-"月 !.日%楚天都市报&/$

公众对吕婆婆的遭遇感到同

情#同时#更对霸道的银行收费感到

愤慨$$+多元钱虽不是大数目#但是

再一次将某些银行收取的小额账户

管理费推到了舆论的风口浪尖$

根据现行的%商业银行服务价格

管理暂行办法&#小额账户管理费实行

市场调节价#银行有充分的自主定价

权$ 然而#办法还规定#商业银行制定

和调整价格时应充分考虑个人和企

事业的承受能力$因此#当时就有不少

公众对此项管理费的合理性产生了

质疑$ 有人对是否应当征收产生了质

疑#他们认为'银行应当通过技术革新

等人性化措施来减少无效和低效账

户#而不能以收费取代管理$

而(吕婆婆事件)不得不让公众

对于小额账户管理费征收的时间界

限提出新质疑$吕婆婆于 !")$年开

户# 在她开户的合同中显然并没有

小额账户要收取管理费的说明$ 可

见#当时并没有约定这笔管理费$根

据合同法'*依法成立的合同# 对当

事人具有法律约束力+ 当事人应当

按照约定履行自己的义务# 不得擅

自变更或者解除合同$ )

自吕婆婆开户那天起#银行就有

义务按照 !")$年的相关规定妥善保

存吕婆婆的存款# 并给付相应利息$

如果银行需要给吕婆婆设定新义务#

则必须经过吕婆婆的同意$ 否则#任

何形式的新收费都是违反合同的$

银行时刻面对形形色色的储户# 本应诚信守

法#考虑周全$ 在出台新规定,进行新举措的时候#

更应综合考虑#力求面面俱到#尊重每个储户的权

利#尽量少搞(一刀切)+ 新京报 !舒锐"
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因铁路售票系统升级等原因

! ! ! !京华时报 原定于本月 $&日开始实施
的动车自选座位功能，因铁路售票系统升
级等原因暂时无法实行。铁路客户服务中
心工作人员表示，这一功能的实行暂无时
间表，要根据系统升级的进度。

按照铁道部新规，(月 $&日起全国铁
路所有动车组的坐席号都将按 )*+",#型
动车组坐席号的编制规则更改，采用“数

字-字母”组合的方式表示坐席号。新规
中，数字是座位在车厢中的排号。座位是靠
窗还是靠过道则通过字母来表示，.、/、)、
0、1这 &个字母，分别代表一排中的 &个
座位，其中 .、/、)为 "个联排座，0、1为
两个联排座。&个座位中靠车窗的是 .和
1，靠过道的是 )和 0。

昨天，记者登录 22234!"#5678 网站

购买动车票，该网站显示，正对售票系统
进行改造升级。在记者进入到提交订单
确认页面时，网站提示：“系统将根据售出
情况随机为您申请席位，暂不支持自选
席位。”

铁路客户服务中心相关工作人员表
示，目前铁路系统正在对动车组的席位号
进行更改，也需要对售票系统进行升级，
暂时不支持购买自选席位的动车票，对于
何时开放这一功能，该工作人员表示要根
据系统升级的进度，暂无时间表。
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