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! ! ! !张结海 实验心理学家! 在国

际"国内权威心理学专业杂志上发

表多篇有影响的论文!提出了多个

心理学的理论模型#

! ! ! !曲玉萍 大学实验心理学专业

讲师!法国政府青年社会学精英学

者!!"#$国家科研中心客座研究

员$

魔鬼心理实验室主持人

装修房子要铺地
砖 ! 来了一对瓦工夫
妻。进了家门，男人提
醒我说，他妻子的脑子
有点毛病，"年前他的
妻子和 # 岁的孩子遇
到车祸，孩子送到医院
没能抢救过来，他的妻
子也落下了这个病根，
如果她发病，你不理她
就行了。

男人的话让我心
里一惊。我看看这个跟
在丈夫身边打工的女
人，见我打量她，她礼
貌地朝我笑笑，算是打
个招呼。在我看来，她
的神情举止，并无异
样。

男人换上沾着沙
浆的工作服，开始搅拌沙子和水
泥。在一旁的女人动作配合麻利，
不一会儿水泥沙子就搅拌均匀
了。他们夫妻有说有笑，铺地砖的
活在他们眼里，好像是一种快乐。
整个上午，女人快乐得一点

不像一个会发病的人。中午，我家
的孩子在学校补课，快放学了，我
对这对夫妻抱歉地说：“我得去学
校接一下孩子。”

听说我要去接放学的孩子，
刚才脸上还挂着笑的女人，瞬间
像变了一个人似的，一边丢下手
中的水桶，一边朝丈夫歇斯底里：
“你又忘了去学校接孩子了，你是
不是把孩子搞丢了？”女人一边
叫，一边就过来撕扯男人的衣襟。
我一下呆了，眼前突然出现

的情景让我不知所措。
任女人怎样叫喊和撕扯，男

人始终微笑着，他把女人按坐在
凳子上，说：“我这就去接孩子，你
歇会儿，记住，一定不要乱动，等
我回来。”
男人的柔情让凶猛的女人很

是受用。女人像台风过后的湖水，
不一会儿就恢复了平静。这时，男
人让我和他一起出去，他说他也
要接放学的孩子。
男人的话像是真的，男人真

的和我一道走出了家。
我接孩子回来，男人已先我

一步进屋了。女人问男人：“孩子
接到了吗？”
“送回家吃饭了，放心吧，老

婆！”男人幸福地回应着。女人傻
笑着，天真地相信了。
我问男人，没有了孩子，没打

算再生一个吗？男人说，女人不答
应，女人说有一个孩子就够了。她
始终相信那个 # 岁的孩子还活
着，我也是这样一直对她说的。她
脑子有毛病了，她也相信。

看着眼前这对瓦工夫妻，孩
子没有了，女人又得了精神病，"
年了，男人每次去接孩子时，
总要装出幸福的表情，而
且还要继续下去。我不
由得对面前这个“演戏”
的男人生出崇
敬之情。
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! ! ! ! 是把钱
今天花掉!还
是留到明天"

许多金钱方
面的决策最
终都是涉及
这个本质问
题#如果今天
买了裙子或
太阳镜!周末
就没有钱到
餐馆吃饭$遇
到这类问题
时你该如何
抉择"是通过
计算吗"如果
不是!那么又
有哪些因素
会影响我们
的决定呢"今
天魔鬼心理
实验室就为
您介绍这方
面的研究成
果$
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! ! ! !小强上小学二年级了，这个孩子胆小，且
喜欢黏妈妈，说话声音像蚊子叫，被老师批评
几句就哭鼻子，完全不像个男孩。尤其是每天
上学，非得妈妈陪着，好言安慰送到学校门
口，直到学校铃声响起，才一步三回头，不情
不愿地走进教室。放学也一定要妈妈来接，只
要在学校门口见不到妈妈，马上就会哭起来。
按说这样的情景只有在幼儿园小班开学的时
候才能见到，在小学生、尤其是已经入学一年
以上的二年级学生身上，实在是少见。
班主任老师问小强妈妈，这孩子胆小，不

够独立，是否小时候没有得到妈妈很好的照
顾，或者有过与妈妈分离的不愉快经历，所以
现在心理上缺少安全感。这下妈妈想不明白了，
小强从小都是妈妈亲自带，妈妈是全职妈妈，家
里还用了保姆，对孩子的照顾可谓精心，这心
理上的不安全感究竟是从哪里来的呢？

当咨询师了解到，小强并非独生子
女，在他上面还有个大他 $岁非常出色
的姐姐时，立刻明白了问题的症结方

向。根据家庭关系理论，在多子
女家庭中，每个孩子出于天

性，都会努力争取自己在家庭中的地位，并且
与父母和其他兄弟姐妹共同构成一个家庭关
系系统，即家庭星座图。孩子在家庭中的位置
亦可称为家庭星座，在两个孩子的家庭中，大
的由于最早出生，独享父母之爱，再加是家庭
中第一个孩子，地位自然重要。而小的会因为
在家庭中最小而在出生后获得父母最多的疼
爱，因此也有自己的特殊位置。一般情况下，
大的孩子会以表现出色、承担更多家庭责任
来巩固自己的地位，而小的孩子会以乖巧可
爱来讨得父母欢心。
由于姐姐比小强大 $岁，在小强出生前，

已经习惯了独享父母之爱，因此，小强出生后，
妈妈因为顾忌姐姐的心理感受，所以不仅没有
像其他妈妈一样把全部精力都投入到小的孩
子身上，而且还特别地关心姐姐，总是要求弟
弟向姐姐学习。而姐姐确实也没有让妈妈失
望，各方面表现都非常出色，也并没有因为弟
弟出生而影响成长。妈妈总是说自己会很公平
地把爱分给弟弟姐姐，一样大小，每人一半。

问题就出在妈妈自以为公平的一人一半
上，因为每个孩子的内心都渴望得到父母完

整的爱，不愿意
与别人分享，而一
人一半的说法会
激起孩子的竞争
欲望，并且感觉到
永远不满足。小强
因为与姐姐年龄相
差很多，在这场无形的
竞争中始终处于弱势，
还由于孩子在婴幼儿
阶段比长大后需要更多的母爱，所以妈妈表
面上的公平实际上还是造成了对弟弟的不公
平，这造成了小强心理上安全感不足，行为表
现上停留在幼儿阶段，达不到小学生的标准。

建议妈妈在咨询师指导下耐心地补足小
强心理上缺失的安全感，给孩子更多的关爱。
不少案例表明，这样的孩子只要在心理上补
上这一课，以后仍然可以发展得很不错的。

吴亦君 亦君工作室主任!国家二级心理

咨询师$互动博客%%&&'())*+,-./012.3,4.31)
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! ! ! !对于上述问题———我们是花钱还是存钱、
是现在挥霍还是储存起来以备不时之需———
目前有两类不同的回答。第一类回答是经济学
的回答，它认为人类是一种理性的、有逻辑的
动物，他们会仔细地考虑现在与未来，他们会
平衡现在和未来的需求以达到金钱的最大效
用。效用是一个经济学的概念，不过它与心理
学有非常密切的关系，它指的是某项产品或服
务满足人们需求的能力。但是效用难以直接测
量，所以后来经济学就用两者的比较来判断谁
的效用更高。比如，你是更愿意花在衣服上而

不是上餐馆吃饭上，那就说明对你而言衣服的
效用超过下馆子。

第二类回答是心理学
的回答。心理学认为人类并
不是完全的理性动物，相反
人在很多时候会受到情绪的
影响，他们并不是在精心、理
性地计算现在的效用和未来的效用，
然后决定是现在消费还是储蓄，现在
还是未来在一定程度上是由自我控制和
情绪相互作用而影响的。

! ! ! !心理学的观点认为人们在现在与未来之间
的抉择实际上是冲动的情绪化过程和有远见的
计划过程之间的一场战争。好像一个声音在
说：“花吧，今天花个痛快！”另一个声音在说：
“不行，还要存钱买房子。”这一类研究起步不
久，不过已经有一些关于自控力的有趣发现：

# 增加认知负担会降低自控力 也就是
说当一个人的注意力、思维力被占用时，他的
控制能力就会下降。这一点经常被商店使用：

人在分心的时候更容易花钱。所以大多数商店
里都填满了闪亮耀眼、精巧复杂的小玩意让你
分心———比如，鲜艳的色彩、不停的音乐和一
些看上去难以置信的促销———这些都是为了
迷惑顾客、让他们掏腰包而故意设计的。

$ 人类的自控力是有限的 研究表明在
一定条件下自控力是一个有限的资源，因此每
次用到自控力时，我们的自控力就会减少。而且
自控力还会因为酒精、缺少睡眠和压力而减弱。

! ! ! !人类并不完全是理性动物，人类同时还是
一种情绪动物，因此很多时候我们的
消费行为会受到情绪状态的影响，研
究发现：

$ 悲伤情绪会导致改变 悲伤可
能会大大增加人们花钱的倾向。比如，
一项研究发现那些悲伤的人更容易贱

卖贵买。
$ 厌恶情绪让人们想抛开一切 当人们

感到厌恶，他们希望摆脱那些拥有的东西，而
且也不想买任何东西。

$ 焦虑的情绪会使我们降低不确定性

焦虑的人在选择时更倾向于风险系数低的选
择。

理性与情感研究的有趣发现

情绪是如何影响自控力的

我们应该如何更明智地消费
! ! ! !因此，根据上述研究成果，为了让大家能

够更理智地消费、合理地分配
收入，我们给消费者提以下
建议：

$ 设立购物冷静期

看中了一样东西，不要立即
购买，尤其是那些贵重的东
西，等一两天再作决定。设
立购物冷静期有两方面的
好处：第一，你当时觉得非
常好非常好的东西过一两
天再看可能会发现它实际
上并没那么有吸引力。第
二，前面说过，各种情绪会
影响人们的购买决策，冷静
一下会最大限度地排除情
绪对决策的负面影响。

$ 监控你的自控力 正如前面介绍的那
样，人类的自控力在一定条件下是一种有限的
资源，它会随使用而降低，而且身体条件还会
大大地影响自控力的状态，因此我们在决策前
应该对自控力进行一下自我测量。比如，你应
该问问自己，你最近经常在控制自己吗？你现
在感觉疲劳吗？你昨天晚上睡得好吗？记住，人
的整个状态越好越可能做出理性的抉择。

$ 自我设限控制不合理消费 冲动消费
有两类，一类是意识到了但无法控制，一类是
没有意识到。自我设限能够有效地减少无意识
的消费，许多女性朋友都有这样的经验，经常
买回来一个东西会后悔，但下次还会犯同样的
错误。这时候你可以拿出一张纸把你的教训一
条条地写出来，这样做的目的是让你模模糊糊
的无意识状态清晰化。下次再碰到类似情景就
把这张纸拿出来提醒一下自己。


