
! ! ! !随着气温的逐
步降低，越来越多
的市民前往申城各
老字号商店购买铜
质“汤婆子”。相比
暖宝宝，“汤婆子”
更为绿色环保，一
夜过后，“汤婆子”
内的自来水仍可继
续循环使用。

图为顾客正在
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! ! ! !本报讯（记者 陆梓华）“!"·
#”国际志愿者日到来之际，本市青
年志愿者收到一份特别礼物。团
市委昨天和上海东浩人力资源有
限公司签署战略合作框架协议书，
启动上海青年志愿者就业服务指

导计划。今后，曾经参与过世博会、
大学生西部计划、研究生支教团
等志愿服务的志愿者将获得更多
前往在沪知名企业实践、就业的
机会。

根据协议，团市委将建立青年

志愿者“智慧公益平台”，对志愿者
的服务时间进行认证。在这一平台
上注册的上海青年志愿者则可用
自己的公益积分，“兑换”职业能力
测试及职场发展讲座参与机会。青
年志愿者还将获发《上海青年志愿
者企事业单位见习指南》，了解各
企业提供的岗位信息。上海市糖业
烟酒（集团）有限公司等 !$家企业
签约成为首批青年志愿者公益实
践基地。

! ! ! !明天是!国际志愿者日"#相关

调查表明#志愿服务!外在激励"固

然必要#但!向善向上"的内在动

因#依然是志愿者从事志愿服务的

!原动力"$

“新志愿服务”
应运而生

近年来，申城在帮困、扶贫、助
老等领域都产生了大量志愿服务，
数数其中具有一定影响力的“新
志愿服务”，高校青年公益项目值
得一提。比如，华东师范大学发挥
心理学专业优势，深入普陀区 %

个街镇，开展“大重病患者心理慰
藉和人文关怀”项目；上海应用技
术大学创新义工服务模式，根据
各学院特色，制成“服务菜单”发
送至周边福利院，以便志愿服务
有的放矢。

多数市民选择
助人为乐

上周六，&#位志愿者在滨海古
园为无法联系到亲人的“陌生人”
送行。去年至今，全市已有 !$'名

普通市民报名成为“送行志愿者”。
去年，市民卢文理在全市第一

个报名申请做“送行志愿者”。"$$(
年，卢文理从宝钢退休，此前她是
企业基层管理者。她退休后的生
活，几乎就是“专业志愿者”的生
活，从世博志愿者开始，到“七彩之
心”城市志愿者、中华艺术宫志愿
者……除了卢文理，!$'位志愿者

中 %$!以上的人都参与过各种志
愿服务———因为心里温暖，因为感
觉幸福，所以要做志愿服务。这种
“幸福感”就是对市民志愿服务“向
善向上”的一种诠释。

复旦大学和市慈善基金会
"$$%年对申城公益的万人问卷调
查，则用数据阐释了市民的“公益
动因”。市民为何慈善？问卷调查显

示，)%*%+的市民选择助人为乐；
&(*&+选择同情、怜悯；",*(+选择
回报社会；,*#+选择党和政府号
召；#*#+选择组织要求。可见，市
民参与慈善公益，提供志愿服务的
“主动机”是“个人善念”，而应组织
要求和政府号召的外在动机甚少，
这是公民社会公益进步的一个重
要信号。 本报记者 姚丽萍

明天是“国际志愿者日”，相关调查表明———

向善向上是志愿服务“原动力”

上海青年志愿者服务指导计划启动

志愿者将获更多就业机会

! ! ! !本报讯（记者 马亚宁）以“智
慧城市开启美好生活”为主题的
"$!" 上海市智慧城市宣传周今天
拉开帷幕。市委常委、副市长艾宝俊
等出席开幕式，并向首批 %家上海
市智慧城市体验中心授牌。其中，云
计算创新展示中心、天脉聚源新媒
体云计算体验中心、上海市民健康
生活方式体验馆、智慧静安主题馆、
陆家嘴街道智慧社区市民体验中
心、中国电信上海公司信息生活体
验馆、东方有线 -./业务体验中心

和南码头街道智慧社区市民体验中
心免费对外开放。
自去年 %月实施《上海市推进

智慧城市建设 "$!!0"$!&年行动计
划》，上海智慧城市建设全面启动，信
息基础设施水平持续提升，基本完成
智慧城市建设三年行动计划提出的
信息基础设施建设各项目标进度。

! 在国内率先开展大规模的

光纤到户建设和改造% 率先推进公

共场所无线局域网&!"#$'覆盖%

率先开展信息基础设施的集约化建

设% 率先开展信息基础设施专业规

划编制%率先开展三网融合试点$

! 目前#光纤到户覆盖能力和

用户规模国内城市第一%!"#$覆

盖密度和规模国内城市第一% 城域

网出口带宽国内第一% 高清电视和

高清 %&'(用户全国第一% 三网融

合试点业务用户规模全国第一$

! 信息技术应用的覆盖面%渗

透率明显提高#以推进!智能城管"!数

字惠民"!电子政务"!电子商务"!融合

强业"等五大行动为抓手#推动信息技

术在城市管理%公共服务%经济发展%

市民生活等领域的广泛运用$

! 信息安全保障能力不断提

高# 圆满完成各项重大活动的信息

安全保障工作任务# 全市未发生重

特大信息安全事故# 城市信息安全

态势总体可控$

此次宣传周为期十天，全市将
举办智慧城市高峰论坛、"$!"年智
慧社区研讨会、移动互联网应用培
训开班仪式、“智创未来 慧享生活”
上海市智慧城市应用程序创意设计

大赛、无线城市科普宣传活动等。全
市 !'个区县将结合各自特点，举办
近 ($场宣传推广活动，走进 ""个
社区，让居民亲身体验智慧社区带
来的便捷。
开幕式上，还向市民代表赠送

了《我身边的智慧城市》《无线通信
知识问答》等宣传册。据悉，《我身边
的智慧城市》的内容将被制作成客
户端，在 123及 4567896系统同步
上线，市民可以通过盛大云中书城
免费下载。

2012上海市智慧城市宣传周今开幕

家智慧城市体验中心免费开放

浦东新区推出
青年公益网络平台

! ! ! !本报讯（记者 宋宁华）“卖
家”是公益社团，提供公益项目；
“买家”是爱好公益的志愿者。昨
天，在第 "'个国际志愿者日到来
前夕，本市首个青年公益网络平
台———“淘公益”正式发布上线。
“淘公益”是浦东新区团委、

青年志愿者协会推出的公益项目
“淘宝”平台，基于青年人爱网上
“淘宝”的兴趣特点，推出丰富的多
类型、低门槛的公益项目，让志愿
者可以根据自己的时间、地域和
偏好类型去自由“淘”公益项目。

纪念“九二共识”
本市举行研讨会

! ! ! !本报讯（记者 江跃中 实习
生 张雪琪）昨天是“九二共识”诞
生 "$周年纪念日，由民革上海市
委、上海台湾研究所、上海市台湾
研究会、华东师范大学两岸所联
合举办的纪念“九二共识”"$周
年研讨会在沪举行。
原国务院台办副主任、海协

会常务副会长唐树备，中国国民
党大陆事务委员会主任高辉，原
台湾海基会副董事长兼秘书长邱
进益等出席会议。

! ! ! !今年以来，国人“淘宝”花掉多
少钱？据阿里巴巴集团昨天公布
的最新数据显示：截至 !! 月 &$

日，旗下两大网购平台淘宝:天猫
的总交易额已突破 !万亿元。"$!!

年，中国社会消费品零售总额为
!,*( 万亿元，! 万亿的规模相当于
其中的 #*(+，仅次于广东、山东、江
苏和浙江四省的 "$!!年社会消费
品零售总额。

100元中7元“阿拉”出
"$$&年，淘宝创建时年交易

额只有 "$$$万元，到目前按照阿
里巴巴勾画的一幅网购图景：每
天同时在线有 , 亿件商品，有数
百万卖家开着网店，迎接超过
)$$$万的访客。仅在淘宝网上，平

均每分钟就能卖出 (*,万件商品，
从孕期用品到骨灰盒，都可在网
上“一淘”。
是谁在疯狂网购？据消费者数

据反映，"#岁;&#岁的中青年群体
仍然是淘宝和天猫消费的主力军，
贡献了 #%!的交易额。从热卖宝贝
看，服装鞋包和 &<数码最受网购
族青睐，交易额占比分别达到
&$*&+和 !,*)+。

另从“网购交易版图”来看，长
三角和珠三角这两大区域在网购产
业链条中最活跃。其中，上海买家

在今年前 !!个月的 !万亿元交易
总额中贡献了 )%'*#&亿，相当于全
国每“淘宝”!$$ 元中就有 ' 元是
“阿拉”淘的。

“无中生有”拉动内需
刚刚过去的“光棍节”促销，部

分服装、家电厂商已开始尝试“按需
订制”，让消费需求直接决定生产。
在本周“组团”正火的年度“聚划算”
中，吃饭、汏浴、消费卡等大量的本
地团购，让消费者开始想到为过年
上网找“团友”。

实际上，互联网作为新媒体、
新技术，正在实实在在地改变着
传统商业，改变着整个社会的商
业运作模式。据悉，淘宝和天猫已
累计创造了 ($$ 万个直接就业机
会，除了专职网店店主外，“网店
装修师”“网络草根麻豆”等新职
业也成了“金饭碗”。而中国社科
院信息化研究中心秘书长姜奇平
则指出，未来十年中国将进入内
需拉动经济的关键期，需要有像
网购这样“无中生有”的力量激发
出消费需求来。

对售假者再出狠招
再庞大的机器也还是需要清

洗。阿里巴巴方面意识到了打假必
须“严打”。据淘宝网最新公布的打
假数据显示：今年前 !!个月，共处
理侵犯知识产权商品信息达 ,"$$

万条，处罚商户会员 '%万余人次。
据悉，淘宝明年打假还将再度出狠
招，对售假严重违规扣分达 "(分的
卖家不光不再年度清零负分，而且
还会把“黑名单”直接主动推送给对
应的买家。 本报记者 胡晓晶

淘宝+天猫前11月交易额破万亿元
已创造出400万个就业机会 不少新职业成了“金饭碗”

! ! ! !本报讯 由上海航运交易所
精心打造的 "$!"年航运交易论
坛日前在上海举行，来自政府部
门、航运企业、造船企业、金融机
构、行业协会等 #$$余人参加了
会议。本次论坛以“迎接航运交易
的专业时代”为主题，从专业技
术、专业意识、专业服务、专业法
律、专业人才以及专业秩序等六
个方面全面阐述了“专业”的意
义。 （沈蕴慧）

航运交易论坛
在沪举办
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! ! ! !本报讯 近期，老品
牌化妆品推出的一款限
量版护手霜引发一波怀
旧风潮，网购销量节节
攀升。
化妆品“老牌子”百

雀羚日前推出了 ,! 周
年纪念款护手霜套装，
不仅将设计师原创插画
作品搬上了包装，还定
制了铁质礼盒。据统计，
该品牌这款限量版护手
霜 (, 小时售出 &)!),

盒，不少人称“送给妈妈
阿姨们做礼物”。有网友

认为，国货其实不输国际品牌，本
地品牌就应该找准定位做出特色
以适应市场需求。

（新民网 李若楠）
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