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今天：多云转阴天，最低2℃（昨天最高4.7℃）
明天：小雨，最高8℃，最低6℃
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新华社发特稿首次披露
领导人经历与家庭信息
习近平!人民群众是我们力量的源泉 李克强!万事民为先
张德江!心里要时刻装着老百姓 俞正声!多做实事不图虚名

在各级司法、卫生行政部门和
医疗机构的共同努力下，自!"#$年%

月医患纠纷人民调解工作在本市全
面推进以来，截至!&$!年$&月底，全
市医患纠纷人民调解组织共受理医
患纠纷'$&&多件，调解成功近!!&&

件，调解达成率高达(&!。
值得一提的是，经过市、区)县*

医患纠纷人民调解委员会+下称!医

调委",调解，约$"-的医患纠纷实

现零赔付。人民调解的第三方优势
和社会效果在缓解“医患纠纷”中得
以充分凸显。

医患纠纷有了“老娘舅”
“医患纠纷现在有了‘老娘舅’，

真好！”在父亲手术死亡纠纷事件获

得圆满解决后，面对黄浦区医患纠
纷人民调解委员会工作人员，当事
人陈女士说出了发自内心的话。
陈父生前系新疆建设兵团驻沪

办事处退休职工，在一次集体外出
参观活动中摔伤，随即送入其医疗
定点的一家市中心大医院接受髋关

节转换治疗。不幸的是，术中出现肺
栓塞，老人经抢救无效身亡。家人闻
讯后情绪激动，强烈质疑主刀医生
操作失误。
市卫生局信访办多次接待病人

家属，并积极协助当事人与黄浦区
医调委联系。经多方协调和黄浦区

医调委调解，医患双方达成了共识：
肺栓塞是关节置换手术中低概率出
现的一种并发症，但不排除医生操
作失当或患者自身条件所致的可能
性。虽然打“官司”的话，病家“赢面”
极小，然而医院方面愿意承担手术
处理上的欠周到之处，以数万元补
偿款表达关怀。
压在心头半年之久的“疙瘩”终

于消弭。陈女士还数次致电“老娘
舅”表示感谢。
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!一个人挥舞

胳膊的自由止于别

人鼻子的地方# "

这句名言形象地

说明了一个道理$

言行是有边界的#

倘若每个人都以

!自由"为名侵犯他

人权利$ 自由便不

复存在#

今天$!人人都

有麦克风"$!个个

都是通讯社"$网络

空前拓展了表达空

间$ 也让人们享受

到了更多自由# 但

自由的合理边界在

哪儿% 应该有一个

基本共识#

网络世界依然

是现实世界的一部

分#网络发言$同样

应该遵循法律和道德的底线# 如

果以!自由"之名诽谤&侮辱他人$

损害别人的商业信誉&商品声誉$

这实质上是违法甚至犯罪' 如果

持着!正义"的理由$只问目的不

择手段$甚至搞所谓!谎言倒逼真

相"$这同样是不负责任#

去年英国骚乱后$ 首相卡梅

伦曾感慨(!信息自由流通可以用

来做好事$ 但同样可以用来干坏

事# "网络给予了我们更多自由$

也给予了我们更大责任# 确立责

任边界$厘定!法"与!非法"的标

准$我们才能更好地享受自由&保

护权利$ 才能更好地推动国家与

社会的进步#

!原载 "#月 $%日#人民日报$"
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调解达成率高达(&! 约#&-的医患纠纷实现零赔付

本报讯 （记者 江跃中 实习
生 张雪琪）今天上午，由市慈善基
金会、市妇联、市老年基金会主办，
崇明县民政局等承办的!&#!“蓝天
下的至爱———温暖送三岛”活动在
崇明县青少年活动中心举行（见上
图 本报记者 孙中钦 摄）。

由市老年基金会和上海新视
界眼科医院联合开设的“光明快

车”，也首次开进崇明三岛，由眼
科专家组成医疗咨询服务队，为
崇明三岛上的老年人免费筛查白
内障、眼底病，并将此项慈善公益

复明项目常态化，定期为崇明县
老人免费测视力、血糖、血压、裂
隙灯筛查白内障、疑难杂症专家
咨询等。

!."户崇明（包括长兴&横沙）
三岛的困难家庭、老年人、残疾
人、受助学生、受助妇女代表参加
了现场活动。此次活动主办方还
将为崇明县约$.""户贫困家庭送
来价值约$""万元的慰问品，包括
保暖衣被、粮油，以及贫困母亲
“暖心包”、老人送餐车、老花镜及
年货等。

慈善温暖送“三岛”
“光明快车”今天上午首次开进崇明

首席记者 施捷
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轨交*+号线一期
西端将开通


