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今天：晴天转多云，最低0℃（昨天最高7.2℃）
明天：多云转阴天，最高9℃，最低2℃
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海关总署上午发布最新数据

!"#!年我国外贸同比增长$%!&

进出口总值'($$)%$亿美元 低于#*&的预计目标

本报讯 （首席记者 薛慧卿）逛
商场进超市也可“交废品”？记者上午
从市商务委获悉，新年伊始，本市政府
部门、行业协会和正规企业正联手建
立网络完善的再生资源回收体系，回
收网点将进入商场、社区、学校、机关，
方便市民随时随地“交废品”。
“今年是《上海市再生资源回收管

理办法》正式施行第一年。”市商务委市
场体系建设处处长刘敏介绍说，目前上
海初步形成了固定网点、电话预约、网
络预约、上门回收等多元化回收体系，

今后将重点推广智能回收箱、再生资源
回收专用流动车等现代化交投方式。
“家庭主妇到便利店付水电煤费，

可顺便预约上门收废品。”上海森蓝环
境资源公司总经理周青告诉记者，区
别于传统的“摇铃大军”，信息化回收
服务网络越来越受到市民欢迎。近来，
通过电话或网上预约上门收废的业务
量稳步增长。据介绍，市民在全市!""

多家全家、罗森便利店内，只要通过
“阿拉订”智能便民终端输入联系电
话，#$小时内就有服务人员联系上门

收取大件家电。“不少市民还是愿意将
废旧物品，尤其是电子废弃物交给正
规拆解企业处置。”作为一家专业回收
处置企业，上海森蓝刚与国美、永乐签
约，将在两家企业近百门店设回收网
点。与此同时，市百一店、曲阳商务中心
等商场也将设点回收，方便市民交投。
去年底，《上海市再生资源回收管

理办法》出台让“收破烂”也有章可循。
市商务委表示，今年本市将出目录、编
规划、建平台，鼓励企业创新回收模
式，推动目前以街道、乡镇为主的回收

网络进商场、社区等，提供全方位的回
收服务。响应这一《办法》，沪上一些商
场正积极与专业回收公司“对接”。譬
如今年春节期间，沃尔玛将在沪上##

家商场设立再生资源回收点，为礼品
包装盒、快递废弃纸箱、塑料瓶等旧包
装寻求再生之路。
来自市商务委的统计显示，去年

本市共回收再生资源%&&万吨，包括
$#!万吨废钢、'#吨废金属、(&万吨废
纸、)&万吨废玻璃、*#万吨电子废弃
物，实现销售额 '*+亿元。
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信息化回收服务网络助力再生资源回收
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本报讯（记者 潘高峰）今天是
,,&宣传日。记者上午从上海警方获
悉：#&,#年本市,,&报警服务台累计
呼入量,#(-余万次，处警$&&余万起；
日均呼入量已达'.!万次左右，日均处
警量达到,.,万次左右。全年单日最高

呼入量%.!万余次，处警量#.'万余次。
接警员平均每#.!秒就要接听一个报
警电话。

据介绍，目前上海市公安局,,&

报警服务台共有'&,名接警员，女性
超过-&/，平均年龄0(岁。每位接警

员白班*0小时需接听约$!+个电话，
除了吃饭、喝水、上厕所外，几乎一刻
不停。**+报警属无语音自助服务呼
叫行业，按要求排队率须常年低于
0/。去年**+报警电话中，!-/为咨
询、重复报警、错拨或骚扰等非紧急

电话，占用了大量资源。为此警方建
议：涉及政府公共管理、公共服务方
面的咨询、求助、投诉，可拨打*0'$!

市民服务热线；涉及公安业务方面的
咨询、建议，可拨打公安热线()0**+。
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央视记者
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湖南平江
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本报北京今日电（驻京记者 王亦君）今
天上午1海关总署新闻发言人郑跃声在国务院
新闻办召开的发布会上介绍，据海关统计，
0"20年我国外贸进出口总值'-))%.)亿美元，
比上年增长).0/。其中出口0+$(-.'亿美元，增

长%.(/；进口2-2%-.'亿美元，增长$.'/；贸易
顺差0'22亿美元，扩大$-.2/。

这位发言人指出，).0/的增长数据，虽与
年初2+/预计目标有一定差距，但在全球仍是
表现最好的。

《邓小平时代》本月全国发行
---详见+!'版

据新华社长沙上午电 （记者
黄兴华）记者今日从湖南岳阳市平
江县委宣传部获悉，湖南平江县紧
急处置一起新闻记者暗访遭围攻被
打事件。目前，0名涉嫌围攻新闻记
者的违法嫌疑人被当地警方抓获。
昨晚22时左右，中央电视台湖

南记者站记者赵喜和中华环保联合
会工作人员一行!人来到平江县伍
市镇民营企业白杨造纸厂附近拍摄
企业排污情况，被人围住发生冲突。
当晚平江县成立工作小组组织

专人调查；由纪委监察局调查公安
接警出警不及时和环保监管不到位
问题。县政府主要领导向赵喜当面
致歉。经医院检查，赵喜头部左额皮
肤损伤，属轻微伤。
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湖南媒体记者和长沙
市民政局各执一词
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! 今天上午!!"多位市民来到市公安局指挥大厅参观#$%接警室 本报记者 陈意俊 摄


