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信息透明度高效便民度 81.3分
行政审批企业满意率 75.72%

建设“行政效率最高、行政透明度最高、行政收费最少”
行政区，《上海市依法行政状况白皮书》获“中国法治政府奖”

! ! ! !本报讯 （特约
通讯员 袁昭宇 记
者 袁玮）在新一轮
的发展中，徐汇区计
划用 !年时间，通过
把文化“圈”进商圈
入手，大力改造城区
形态、积极调整商圈
产业结构，努力把
“商业”的徐家汇，转
型、升级为商旅文互
动繁荣的一流商贸、
文化休闲区。据悉，
徐汇区政府已经为
此组建了专门的领
导小组。

曾经以商品琳
琅满目、商家错位竞
争独树一帜的徐家
汇商圈，十几年来以
商圈形态“圈”住了
商品市场。稍微留意
就会发现，徐家汇近
期正在发生大变化：
在商圈第一轮开发
中建成的西亚宾馆
正在拆除；太平洋数
码在谋划调整、改
造；美罗娱乐城引进
赖声川的话剧艺术
并组建“星剧院”；教堂周围的部分
建筑将被拆除，遮在大楼背后的老
徐家汇即将露出历史真容。
根据新一轮的发展蓝图，围绕徐

家汇教堂、教堂西侧的气象宾馆，以
及其他部分建筑将被拆除。这些建筑
物拆除后，被挡在大楼后、建于 "#$%

年，当年被称为东亚第一气象观测站
的徐家汇观象台、气象观测点等历史
遗存将会一览无余地显示出来，并
还原出由大教堂广场、观象台、气象
观测点，一直连接到徐光启纪念馆、
光启公园的一片相对完整的，供人观
赏、游览、歇息的历史文化风貌区。
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近日，“上海首发《上海市依法行政状况白皮书
（2004-2009）》”获“中国法治政府奖”。该白皮书是上海
市第一次发布有关依法行政的白皮书，也是全国地方政府
第一次以白皮书形式向社会报告上海依法行政状况。
为此，记者详细翻阅了白皮书并采访了相关部门，撷

取一个个具体数字和鲜活事例，展现出本市致力于“建设
行政效率最高、行政透明度最高和行政收费最少的行政区
之一”的作为和成效。
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!迎两会系列报道
本报记者 宋宁华

! ! ! !在白皮书中，将法治政府的内在
要求分解为一个个可以测评的指标，
具体分为制度健全度、公众参与度、信
息透明度、行为规范度、高效便民度、
行为可问责 &个二级指标。其中，信息
透明度和高效便民度的测评分数最
高，分别为 #"'!分。
去年 "%月 %(日，市民徐女士登

录“中国上海”网站，轻松点击鼠标，提
交了一份要求公开《生活垃圾跨区县
转运处置赔偿资金管理办法》的申请。
今年 "月 "(日，上海市政府相关部门
根据《上海市政府信息公开规定》，给
予徐女士书面答复，她要求获取的信
息属于政府信息公开范围，并将该文

件的纸质文本提供给她。
%)*(年 +月，本市率先在省级政

府中颁布规章，施行政府信息公开制
度，至今已主动在档案馆、图书馆等处
公开政府信息近 "**万条，并收到通
过网络、信函、传真、当面等形式提交
的“点对点”各类政府信息公开申请近
"*万余件。
去年一年，本市共受理 %万多件

市民要求政府信息公开的申请，除了
信息不存在、非机关职责、指向不明等
情况下，超过 #*,的答复结果为“同
意公开”、“同意部分公开”，较好体现
了“公开为原则，不公开为例外”的基
本原则。

! ! ! !要建设“行政效率最高的行政
区之一”，行政审批制度改革无疑首
当其冲，是集中反映政府行政效率
的重要领域。%*""年，本市启动了第
五轮行政审批事项清理，共取消、调
整 ## 项，让行政审批进一步“瘦
身”。
“大刀阔斧”的改革效果如何？在

白皮书中，受上海市政府法制办公室
委托，华东理工大学法社会学研究中
心调查出台了依法行政状况企业满
意度评估报告。根据该调查报告显
示，到 %**-年底，本市各部门行政审
批均能按照法定期限予以作为，有
!-'%+,的行政审批项目通过规范性
文件缩短了审批期限。大部分企业对
行政审批改革的效果是满意的，表示
很 满 意 和 比 较 满 意 的 企 业 占
$+'$%,。
事实上，行政审批制度改革，不

但事关企业提高运作效率、降低经营
成本，老百姓也能从中受益。记者从
浦东新区审改办了解到，民乐大型居
住社区经济适用房项目是上海市“十
二五”期间规划建设的最大保障性安
居基地之一，眼下正在紧锣密鼓建设
中，由上海中建申拓投资发展有限公
司承建，%*"%年申报建设近 +*万平

方米。
为了“助推”这个老百姓的“安

居工程”，按照新区审改方案，该项
目在实施过程中，管理部门和建设
各方均“跨前一步”。一方面，政府部
门取消了初步设计文件流转审批，
建设单位只需将规定的材料送到设
计文件审查机构，而不需一家家管
理部门分头跑，由审查机构进行施
工图归口审查，对于在各个设计阶
段需协调解决的问题，由审查机构
提前介入咨询，审查事务中心统一
协调相关职能部门，减少了审批环
节，缩短了办事时间。另一方面，根
据建设单位需求，审查机构积极提
供技术咨询，在方案设计阶段提出
相关优化建议，使工程设计质量方
面获得较大的提升。

目前该项目在工程质量确保的
前提下，前期工作进度整整提前了 (

个月，既缩短了项目工期，又节约了
建设成本，为项目的早日建成使用
创造了条件。如今，民乐基地的一期
项目已迎来首批杨浦区“看房团”，
启动了保障房基地与杨浦区动迁房
搭桥配售工作，虹口、闸北、黄浦等
区的居民们也将陆续“抢鲜”看“新
家”。

信息透明度最高 市民可申请政府信息公开

行政审批制度改革 七成企业对审改效果满意


