
常住人口超过2400万、来沪人员近千万的
上海，去年在社科院发布的市民安全感城市排名
中名列第二，仅次于西藏拉萨。不得不说，这是一
个奇迹。

上海的安全感来自于城市管理的方方面面。
其中，上海警方对黑恶势力一以贯之的“零容忍”
态度，无疑也是一个重要原因。

记者昨天从市公安局刑侦总队有组织犯罪

侦查支队了解到：上海去年共打掉恶势力团伙
90个，摧毁有涉恶倾向的犯罪团伙1100多个。
多年没有黑社会性质团伙出现的上海，警方依然
保持着一年更胜一年的打击力度，鲜明地表达了
上海对待黑恶势力的态度：打早打小，露头就打，
擒贼擒王，除恶务尽。

昨天，记者采访市公安局“打黑办”相关负责
人，了解上海打击黑恶势力的努力与探索。

! ! ! !去年!月!日晚上，西班牙人佩
德罗·马丁在马当路遇到一名陌生
女子搭讪，随后被诱骗到闸北区宝
山路上一家酒吧娱乐消费，结账时，
账单竟高达"!!#$元。马丁拒绝付
账，不想一下子围上来%个男子威胁
道：“不结账就出不了这个门。”经不
住一再威胁，马丁交出了自己的银
行卡。酒吧老板在&'(机上将卡内
的)%!*+元现金刷光，才放人离开。
逃过一劫的马丁连忙向警方求

助。警方接报后迅速展开侦破，很快
将以酒吧老板杨某为首、朱某为看
场、桑某等人为打手、夏某等为诱饵
的“吊模斩客”团伙摧毁。

刑侦总队有组织犯罪侦查支队
负责人申铮（化名）告诉记者，近年
来，恶势力在上海市中心的活动已经
很少，偶尔出现，也主要表现为“吊模
斩客”等形式。除此之外，去年，有一
个词也让市民耳熟能详：“敲墙党”。
申铮认为，这种试图结伙垄断业内
资源、以轻暴力或软暴力手段威胁
同业退出竞争的犯罪团伙，也已经有
了恶势力的苗头。“早在媒体报道之
前，我们已打掉了一批这样的团伙。
此后又联合各部门进行了为期,个
月的专项行动，连续打掉!个类似团
伙，抓获犯罪嫌疑人%-人。”
“在人们眼中，打黑除恶可能轰

轰烈烈，惊心动魄。但实际上，由于
上海多年来的严厉打击，真正黑社
会性质的犯罪团伙在上海很难形
成，我们的工作重心也发生了转
移。”市公安局“打黑办”探员张毅
告诉记者，上海的打黑除恶在.++/

年达到高潮，.++!年以后，工作重
心已从“打黑”转移到“除恶”，近几
年更是转移到民生领域的案件上
来。“比如市场、物流、客运等涉及民
生的行业，在不规范经营、不正当竞
争的情况下，容易孳生黑恶势力。一
旦出现‘变黑’迹象，我们就予以打
击。虽然我们有时也自嘲，从‘打黑
办’变成了‘打杂办’。但大家都清楚，
这些民生领域的案件，与百姓的安全
感息息相关，绝不能轻易放过。”

! ! ! !“上海去年打掉 ))++多个有涉
黑倾向的团伙，数字看起来不少，但
多数是苗头，一露头就被掐掉。”有
组织犯罪侦查支队负责人告诉记
者，这很大程度上得益于打黑除恶
的发现机制。据介绍，上海从 .+)+

年就探索建立了打黑除恶的五大工
作机制，其中恶势力苗头的分析研
判和案件发生后的责任追究，一头
一尾，起到了防微杜渐的作用。
“看得见，才能控得住，打得

掉。”上海有一个非常有效的做法，
就是把每天接报的 ))+报警作为打
黑除恶的晴雨表，尤其是把其中涉

及侵犯人身权利、敲诈勒索等案、事
件单列出来，进行专门的分析，从而
判断该地区是否有黑恶势力存在的
可能性。
去年 %月底警方在宝山打掉的

一个强收保护费的团伙，就是通过
这种方式进入警方的视野。去年 %

月 )*日，警方接到市民黄某报案，
说他在 ,月 .0日凌晨被人无故殴
打。黄某是当地一家火锅店领班，当
天有十多名男子在店里吃火锅，消
费 )+++余元，但却故意挑刺，只肯
付 )++元。遭到黄某拒绝后，不仅在
店内打砸，还将黄某拖到店外殴打。

看似一起单一的消费纠纷，但
警方经过信息整合和分析研判，发
现其中两名涉案人员与当地几起打
架斗殴案件都有关系。随着进一步
跟进侦查，警方一举捣毁了一个在
月浦地区寻衅滋事、敲诈勒索的恶
势力团伙，抓获犯罪嫌疑人 *人，破
获刑案 ,起。
除了发现，还要追究。黑恶势力

的“生长”需要依附一个地区，这就
要求派出所长必须“守土有责”，在
“小苗子”变成大问题前及时发现。
上海在全国最早采取了黑恶势力的
责任倒查机制：辖区的黑恶势力团
伙存在半年以上被其他辖区警方打
掉，该地的派出所长就地免职。
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! ! ! !在警方的严厉打击下，上
海的“打黑除恶”斗争也出现
新“动向”。“更加松散，更加隐
蔽，更加去暴力化。”

去年 0月，黄浦区发生一
起较为严重的打架斗殴事
件———几辆大巴“运人”到人
民广场，徒步走到南京东路六
合路，与在路上发小广告的人
打作一团。“南京路、外滩是上
海的‘脸面’，发生上百人规模
的打架事件，让人感到吃惊。”
警方迅速组成专案组进行侦
破，成功抓获主要犯罪嫌疑人
在内的涉案人员 0!名。
“事后我们了解到，其实

是两伙发小广告的人员争夺
‘地盘’。有了矛盾，就叫了老
乡来撑场面。实际上并不存在严密的
组织。”有组织犯罪侦查支队负责人告
诉记者，这其实也是当前在打黑除恶
中碰到的问题。因为上海打得严，所以
很少有组织严密、明刀明枪挑战警方
底线的犯罪团伙，打架也多为赤手空
拳，更多时候是通过言语威胁等轻暴
力、软暴力的方式来实现，尤其是体现
在讨债上，从以前的暴力讨债，改为贴
大字报、断水断电等形式，手里有时还
拿着法院的判决书，这也给警方打击
带来了新的挑战。
“最近有一个提法，叫作‘地下出

警队’，就是恶势力发展过程中的一种
新的形式。”在很多寻衅滋事、打架斗
殴案件中，许多参与者其实并无关联，
只是被临时喊来摆场子的，并不存在
严密的组织，这些人平时大多无业，活
跃于黑网吧、低档娱乐场所等地，互相
之间多以地域为联结，靠替人了难、撑
场面为生。公安部已经将这种所谓的
“地下出警队”作为打击重点。

该负责人说：“上海虽然还没有出
现真正意义上的‘地下出警队’，但我
们也高度关注，一旦出现‘苗头’，立即
部署打击行动。同时，通过公安检察联
席会议，对于此类涉黑涉恶违法犯罪
嫌疑人依法从重处罚。”

“零容忍”让黑恶势力无处遁形
本市去年打掉恶势力团伙90个

【信息互动】
!警民直通车!上海"近

日，杨浦长白新村派出所民
警在巡逻过程中接报数起以
兑换零钱为幌子，点钱过程
中伺机用物品遮掩并抽盗钱
款的案件。目前，数名“吸金
手”被警方抓获。请曾遭损失
的被害人与杨浦警方联系，
联系人：孙警官，联系电话：
..)-)+**。

!虹口公安分局" 从今
年起，大家到派出所立户、分
户等第一次申领户口簿的，
免征户口簿工本费；不过对
丢失、损坏补办户口簿的，仍
按规定收取工本费)+元。

!嘉兴路派出所" 临时
牌照请贴好，否则罚分没商
量。很多新车主领了临时牌
照后，随意将临牌放在车里，
有些车主侥幸想趁没上牌可
以躲避曝光处罚。但交规规
定，临时牌照应贴在前后挡
风玻璃明显位置，不按规定
贴临牌的，按新交规将处罚
款.++元记).分。

!警民直通车!上海 "

【防范寒假诈骗之一】父母上
班早出晚归，中小学生独自在家，有嫌
疑人上门或打电话，谎称自己是父母
的朋友、同事，向学生索要家中财物。
警方提示：如遇到类似情况，切勿将陌
生人放入家中，并及时打电话给父母
或报警。

!警民直通车!上海"【防范寒假
诈骗之二】假期中，同学结伴外出旅
游，有嫌疑人以旅游公司的名义给家
长打电话，称孩子在旅游途中生病或
遇意外急需手术费等，向家长提供银
行账号要求汇款或转账。警方提醒：如
学生外出旅游，需掌握旅游地点、同行
人、旅游公司等信息，遇此类情况要及
时确认，不可盲目汇款。

!马秀军警官")月.!日)/时许，
一名1+岁左右男子在沪闵路剑川路口
踉踉跄跄追打路人，我见状后立即上
前制止。该男子醉得无法站立，索性躺
在地上。问他家住哪儿，只说自己是中
国人。在此提醒：年关将至，聚餐较多，
饮酒要适量，切莫乐极生悲。

【警事处理】
!警民直通车!上海" 开车看短

信，后果很严重。)月)-日),时许，本市
海阳路近长清路口，一辆直行的小轿
车因司机低头看手机短信分散了注意
力，与迎面驶来的一辆小巴士相撞，所
幸车速不快，无人受伤。警方提醒，驾
驶车辆莫分心，要看手机靠边停，小小
陋习不注意，酿成大祸出人命。

!警民直通车!上海"近日，石女
士在安亭某蛋糕店门口被一男子搭
讪，对方称愿将手上的某类购物卡以
!0折出手，石女士经不住诱惑，就以
*,/+元购买了对方总价值**++元的该
类物卡，后经查询，所购物卡内分文没
有。警方提醒，尽量不要私下进行购物
卡交易，以防掉入此类骗局。

!马秀军警官")月.,日.+时，闵
行交警五中队组织民警在江川城区开
展酒驾整治行动。.+时,+分许，一辆银
色小客车遇检查，车主弃车迅速向南逃
窜，我随即追了过去，其向西逃入一小
区，在同事老何配合下将其抓获。经呼
气式检测仪检测，为饮酒驾驶机动车。

!警民直通车!上海"近日，长宁
警方赴外省市抓获了五名实施电讯诈骗
活动的犯罪嫌疑人。从缴获的作案工具
中，发现了几份骗子忽悠被害人的“行骗
剧本”，他们以冒充所谓“中国邮政客服
中心”、“公安局禁毒大队”和“中国银联
管理中心”的工作人员实施诈骗。
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! ! ! ! .+).年在沪全国人大代表“支持
小微企业发展调研报告”显示，目前
小微企业占全市企业总数的!/2*3，
吸纳就业占全市企业从业人员的
0%2/3，行业分布主要集中在第三产
业，占比-$2*.3。

小微企业吸纳了申城半数就业，
却也面临融资难、发展难的瓶颈，由
此引发的诉讼呈现出怎样的态势？近
日，上海经贸商事调解中心推出“小
微企业法律援助专项基金”，申城由
此试水小微企业商事调解。

“类金融机构”案件高发
在沪全国人大代表专题调研显

示，截至去年上半年，全市小微企业
亏损面达"4203，同比上升/2.个百分
点，环比上升$2%个百分点。本市实行
营业税改增值税以来，大部分现代服
务业企业尤其是小微企业普遍受益。
但调研表明，当前小微企业的整体税
负仍然偏重。市统计局和市税务局数
据显示，上半年，全市小微企业工业
利润增幅同比下降4!2!3，低于全市
工业402*个百分点，而同期企业税收
收入则增长了-3。

与此同时，银根紧缩后，.$4$年
前后包括小微企业在内的大量融资
需求转向典当行、小额贷款公司等类
金融机构。典当行、小额贷款公司、融
资担保公司等类金融机构作为银行
的有益补充，承担了提供融资服务、

丰富金融市场的任务。但业务增加
后，纠纷也随之产生，而这类借款合
同期限均较短，.$4.年大量进入诉讼
周期，“类金融机构”与小微企业的纠
纷高发。

以闵行区法院为例，.$4.年金融
庭受理的典当纠纷、涉小额贷款公司
的借款纠纷、涉融资担保公司的追偿
权纠纷数量分别是.$44年收案数的0

倍、%倍和!倍。
就全市而言，“类金融机构”与小

微企业的纠纷特性也在发生变化。
.$4$!.$44年，典当纠纷多体现为不
动产抵押借款，.$4.年不仅案件数量
增长很快，典当活动的标的物范围也
越来越广，涉及车辆、股权等多类财
产。因此，.$4.年金融商事审判中，一
方面“类金融机构”案件数量持续增
加，案件本身较之过往也更加复杂。

小贷公司合同纠纷活跃
在“类金融机构中”，小贷公司贷

款合同纠纷尤为活跃。.$$!—.$4.年
上海法院审结的涉小额贷款公司借
款合同纠纷共有4/0起，其中.$$!年*

起，.$4$年4!起，.$44年"$起，.$4.年

4$*起，案件数量逐年递增，到.$4.年
突然爆发。闵行区法院金融庭专题调
研报告分析显示，与一般的金融借款
合同纠纷相比，涉小贷公司借款合同
纠纷呈现出———

! 借款人为小微企业多，贷款
金额较大，贷款用途不够明确具体。
纠纷中发生在中心城区的占..3，发
生在城郊地区占-*3。个人借贷的占
"03，借款人为企业的占/03，案件标
的金额从4$万元至/$$万元不等，金
额在"$万至4$$万元的中等数额贷款
和4$$万元以上的较大数额贷款分别
占"!3和%.3，合同中体现的贷款用
途较为笼统，只有不到一成的用途有
“进货”等具体描述，绝大多数的用途
都是“资金周转或者流动资金”。

! 案件缺席率高，逃债现象较
为普遍。此类纠纷呈现判决率高调撤
率低的特点，在判决的案件中，缺席
率达到/.2$-"，部分借款人在取得贷
款后，分文未还即携款潜逃。其中，欠
款金额越大，逃债现象越严重。

商事调解高效率低成本
诉讼和仲裁之外，如何让小微企

业高效率、低成本解决商事纠纷？商
事调解就是一种途径。

.$44年，上海现代服务业联合会
发起成立“上海经贸商事调解中心”，
这是我国第一家专业从事商事调解的
民非机构。.$44年-月，上海市高院、上
海市商务委共同签署了《专题会议纪
要》，根据“纪要”，市高院与市商务委
将共同推进商事诉调对接机制的建
立。今后，上海法院在商事纠纷立案
前，将引导当事人到调解中心先行调
解，帮助当事人大大降低诉讼成本和
诉讼事件，并以此推进审判机关和调
解机构实现诉调对接，这也是上海探
索多元纠纷解决机制的一种尝试。
“小微企业法律援助专项基金，

不止为小微企业商事纠纷提供调解，
还将资助上海经贸商事调解中心的
专家论证、调查、分析小微企业发展
中的政策问题和个案，提供咨询，提
高小微企业的法律意识，增强抗风险
能力。”上海现代服务业联合会法务
部主任张巍说，小微企业本身的特
征，以及商事调解的特性，都让“小微
企业法律援助专项基金”有所作为。

本报记者 姚丽萍

去年“类金融机构”案件增幅明显———

申城试水小微企业商事调解

首席记者 潘高峰

从“打黑办”到“打杂办”
!

及时发现 追究责任
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