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4天团购卖出1亿元
网销保险的发展就像“羞答答的

玫瑰静悄悄地开”，看上去不温不火，
但是，随着网上购物逐渐成为主流的
消费习惯，网销保险也在酝酿着市场
的爆发。

去年 !"月，寿险公司中的“小弟
弟”国华人寿在淘宝上小试牛刀，通过
“聚划算”团购活动销售万能险，结果出
乎所有人的意料———#天卖出了 !$!#

亿元。一共成交了 %&&'件，件均 "$(万
元，犹豫期内的退保率只有 ($')。

据国华人寿电子商务部门负责
人黄士杰介绍，这款万能险设计比较
简单。他分析说，网上卖保险和原有
方式有所不同，不会主动推销，有需
求的客户自己找上门来。这类客户比
较自信，更相信自己的研究和判断，
衡量同类产品的优劣，然后作出投保
的决定。这也是网购消费者的共同特
点。据统计，参加这次团购的客户中，
#&岁以下的占到 **)。

条款简明下单便利
目前，保险的网上销售有几种途

径。最多的是在保险公司的官网上营
销，国寿、人保、太保等大公司都开展
了这部分业务。太平洋保险在线商城
还完成了车险电销号码与网销地址
的合并，通过电话网络一号通的形式
直销车险。而与电商等专业平台进行
合作，是逐渐兴起的渠道。例如，淘宝
网上，平安、阳光、大地、天平和太平
洋的车险以及泰康等寿险公司已经
纷纷开展业务，中德安联与携程网及
汉莎航空等旅游相关机构网站合作。

人们逐渐习惯到网上购买保险，

还冲着它简单明了、方便便宜的独特
优势。像旅游意外险、公交意外险、财
产险等小额险种，花费少保障高，但大
家难得会专门去保险公司网点购买，
保险业务员也缺乏推销的积极性。虽
然可以通过到便利店买保险卡等方式
投保，还是上网时顺便点进“购物车”
最方便，选定时间即可生效。而车险这
类相差不大的品种，网上自助询价只
需输入必要信息即可，即使不懂行，选
择起来也没有多少难度。

此外，由于网销保险仍在培育
期，相比银行保险产品百分之二到三
的手续费，网上的手续费收费大约只
有其十分之一。

网购保单理赔没区别
网销保险还是一个比较新的事

物。保险专家提醒客户，购买时选择
正规的渠道，比如保险公司官网或者
大型的网上保险超市。尽量别去小网
站购买，以防买到假保单。在比较众
多保险产品时，除了产品价格，更需
要关注保险公司的品牌，只有可靠的
保险公司才能为大家提供最便捷的
投保流程和最完善的保险服务。比如
网购境外旅行险，就需要注重保险购
买之后的变更操作是否方便，因为出
境计划会经常由于航班或签证情况
而变化，保单变更的需求也更多。

有些人担心，电子保单是否具有
与纸质保单同等的法律效力？答案当
然是肯定的。投保人收到电子保单，
转发给自己的亲人，或者打印出来妥
善保存。而理赔时，网购的保险和传
统方式购买的保险没有区别，先拨打
理赔热线，然后直接到保险公司营销
网点办理即可。 本报记者 谈璎

条款直白少吆喝 等客上门类超市

保险触“网”：就卖方便和便宜

! ! ! !本报讯（记者 许超声）国家发
改委网站昨天发布的数据显示，"&!"
年我国生产原油 "&+#*万吨，同比增
长 !$,!；进口原油 "+!&,万吨，同比
增长 +$(!；出口 "##万吨，同比减少
($%!；原油表观消费量 #+'!(万吨，
同比增长 #$,!，对外依存度 %'$#)。

"&!"年我国加工原油 #'+,!万
吨，同比增长 ($+!；生产成品油（包
括汽煤柴，下同）"*!+!万吨，同比增
长 %$%!；其中汽油 *,+'万吨、煤油
"!(!万吨、柴油 !+&'#万吨，同比分
别增长 !&$(!、!($+!、"$(!。全年单
月成品油产量基本维持在 ""&& 万

吨以上，基本满足了国内市场需要。
原油加工量和成品油产量增速呈现
先抑后扬态势，后四个月基本维持
在 +-,!的增幅。

由于国内供应充足，"&!" 年我
国进口成品油 +!'万吨，同比减少
!'$,!。

! ! ! !本报讯（记者 谈璎）近日，上海
银行成功托管海通证券“月月财”集合
资产管理计划，该计划是海通证券在
券商 ./0（即柜台交易）市场上的首
批创新性产品。
去年以来，上海银行紧抓资产管

理业务新政发布的契机，与多家券商
建立了托管业务合作关系。

! ! ! !本报讯（记者 许超声）作为国内
首只上市交易的货币基金，华宝添益
交易型货币基金自 !月 "*日登陆上
海证券交易所以来1交投持续活跃，上
市首日交易量达到 '$!亿元，此后的
前四天交易量合计 !'$%"亿元，日均
成交量逾 #亿元，一举成为每日成交
量最大的交易所挂牌基金之一。
华宝添益与传统货币基金最大的

差异，不仅实现了股票与货币基金的
瞬时转换，还提供了一二级市场间的
套利机会。

! ! ! !本报讯（记者 叶薇）聚力
传媒（22/3网站）日前在上海发
布 "&!(年战略，着力打造“娱乐
互动视频新媒体”，瞄准移动终
端的高端用户体验。同时，22/3
网站亚娱频道正式上线，旨在建
立一个“娱乐互动”生态圈。

网络视频移动化成为 "&!(

年业内聚焦的行业热点。22/3

网站 "&!(年将继续发力移动互
联网领域，将在移动终端推出财
经等高端媒体产品。

! ! ! !本报讯 继推出“阳光理财·资产
配置平台”之后，光大银行最近又推出
《家庭财富升级从资产配置开始》一
书，引领投资者通过科学合理的资产
配置理念与方法进行家庭理财。
“投资组合收益的 ,&)以上是由

资产配置决定的”，这是历经市场反复
验证并被一再重申的投资箴言。《家庭
财富升级从资产配置开始》将家庭理
财的完整框架展示在了读者面前，它
既包含投资理财的基础原理，又包含
光大银行从实践中总结出的理财方法
与技巧。 （晓万）

这两天，快递工人纷纷歇工回老家，淘宝上的众多店家提前进入
春节放大假的状态，即使售出商品也要等年后才送货。有一类网店却
在加速“发货”，那就是各大保险公司在网上售卖保险的“铺子”。
3元一份的7天航空意外保险，20元一单的交通工具意外险，

以及各种旅游意外险，近期卖得热火朝天。电子支付一划账，电子保
单即刻传进邮箱，无需有劳快递哥，买保险跟买衣服一样简单。

!

"

#

$

%

&

'

(

进口原油 "+!&,万吨增长 +$(!

)*+,-./01234

上海银行托管券商
!"#

市场创新产品

交易型货基交投活跃

光大推出配置平台

%'$#)


