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在美国，将来什么工作最抢手？
技术挤压“常规”职业 谋生要有一技之长

文 /欧飒

护理员工作好找
美国东北大学卫生科学学院一个

模拟急救室里，!名护理专业学生正
在演练照顾患者。他们给躺在病床上
的人体模型喂水，帮助“他”坐起，向医
生询问照料患者的注意事项等。

这些学生毕业后不愁找不到工
作。劳工统计局数字显示，无需受过专
业训练的“私人护理员”和受过专业训
练的“家庭保健员”这两种职业位居
“"#$%年至 "#"#年增长最快的 "#种
职业”前两位，增长率分别为 &%'和
()'。
美国《基督教科学箴言报》"月 $

日援引护理专业二年级学生卡利·斯
莫尔的话说：“我有几个朋友最近毕
业，立刻就找到工作。”
在与东北大学一河之隔的一家红

十字会里也有一些学习护理技能的
人。他们从洗手的正确方法学起，再学
如何帮助卧床不起的人翻身。

养育 * 个孩子的单身母亲埃韦
琳·佩雷斯就是看中掌握护理技能容
易找工作才来接受为期 !周培训的。
佩雷斯说：“我为了让孩子生活好一
些，决定学这个。”
“私人护理员”和“家庭保健员”

"%$%年中间收入分别为年薪 $))(万
美元和 ")%(万美元，都相当低。墨西
哥非法移民先前是从事这类“低端”工
作的主力军。
受美国经济不景气影响，墨西哥

非法移民近年减少。隶属圣母大学的
凯洛格国际问题研究所研究员阿勒
特·布朗*戈特认为，“墨西哥大移民
时代可能结束了”，即便美国经济好
转，来自墨西哥的移民也只会略微增
加，原因包括美国对美墨边境控制更
严和墨西哥出生率下降，导致愿意冒
险偷渡到美国的年轻人减少。
来自其他国家和地区的移民正在

填补护理行业的空白。单身母亲佩雷
斯所在的培训班对面是个针对移民的
培训班，学员来自多米尼加共和国、哥
伦比亚、捷克等国家和地区。他们开始
学习护理技能前要花 $%星期学习英
语、医学术语和电脑操作。

一些学员把做护理员当跳板，目
标是成为收入高得多的注册护士。就
像来自摩洛哥的哈迪贾·哈姆拉维所
说：“有机会我要参加注册护士培训。”

“常规”工作机器做
不高不低的所谓“常规”工作不在

“"%$%年至 "%"%年增长最快的 "%种
职业”之列，专家解释，这是技术“挤
压”结果。

麻省理工学院经济学家戴维·奥
特说，不少“常规”工作采用固定模式，
在电脑技术日趋先进和廉价的今天，
这些工作可以让机器做。例如自动柜
员机可以取代银行出纳，机器人可以
代替工厂里的工人，不少客户服务代
表工作可以由电脑应答系统完成。

电脑不善于处理“非常规”工作，

如管理一个团队，或照顾行动不便的
人，因此不会威胁高端工作，如活动策
划者、医生、大学教授，也不会影响护
理员、保洁员等低端工作。

杜克大学经济学家尼尔·杰莫维
奇的研究显示，$)+$年，常规工作岗
位占所有工作岗位的 ,+'，到 "%$$

年下降到 !!'。
专家认为，能否找到工作关键在

于是否有一技之长。到 "%"%年，生物
医学工程师需求预计比 "%$%年增长
("'，兽医增长 ,"'，会议或活动策划
师增长 !!'，口译和笔译增长 !"'。

“跨界”工作悄然兴
美国人跳槽是家常便饭。几次跳

槽后，结合先前工作中积累的经验，做
一份适合自己的“跨界”工作正成为就
业市场新趋势。吉娜·维塔就是这样一
个例子。

维塔最初是 -光技术员，后来从
事心脏研究。因为生育，她当了 $"年
家庭主妇。当她决定重新工作时，她去
美国运动医学院学习，获得健身教练
证书。她说，因为先前在医学机构工作
过，她懂得如何避免运动伤害，如何为
客户制定合理的健身计划，为她赢得
客户信任。

求职网站 +,-./0)1.2 首席运营
官吉姆·约翰说，如今法律专业出身的
人可能会从事市场销售方面的工作，
结合不同专业知识可以在如今就业市
场不景气的情况下有竞争优势。他的
一个朋友最初是医生，后来读法学院，
如今是医疗保健方面的法律顾问。
整体而言，高学历与高收入挂钩。

"%世纪 &%年代后期，",至 *!岁有大
学学历者，预期收入比中学毕业者高

",'，到 "%世纪 )%年代末期，差距增
加到 (%'。

少部分工作对学历要求不高，反
而比一些对学历要求高的工作挣得
多。例如，教客户防止债务缠身的金融
机构信贷顾问通常要求有学士学位，
而以向客户推荐合适贷款计划为工作
的贷款经理中学毕业即可，然而前者
年收入大约 *)+万美元，后者为 ,)(万
美元。
美国进步研究中心和经济政策研

究中心的调查发现，"%%)年，五分之
一大学毕业的年轻男性和七分之一大
学毕业的年轻女性收入不及中学毕业
的同龄人。

“绿色”工作前景黯
"%%+年，美国市长会议发布的一

份研究报告估计美国环保领域提供
&,万个工作机会，预计今后 *%年“绿

色”领域工作岗位增加 !"%万个，占整
体就业增长的 $%'。

布鲁金斯学会研究员马克·穆罗
认为，这份报告过于乐观。按他计算，
"%%*年至 "%$%年，环保领域新增 $%

万个工作机会。照此增长速度，*%年
要增加 !"%万个“绿色”工作岗位相当
困难。
求职专家认为，美国尚无迫切需

要发展绿色能源，在这一领域寻求事
业发展不容易。
美国传统能源领域相当长一段时

间里仍将是找工作的“沃土”。美国环
球通视有限公司预测，美国石油产量
将持续增加，到 "%"%年，石油行业雇
佣工人将接近 $*%万名。

油气生产商 3451.67能源公司名
列《福布斯》杂志 "%$*年最佳雇主榜。
这家企业打算如果到 "%$,年产量翻
番，将给每个雇员发 $%万美元奖金。

美国劳工统计局近日发布“2010年
至2020年增长最快的20种职业”。

其中，生物医学工程师、翻译、兽医等
对专业知识要求较高的职业，以及护理员、
砖瓦工、水管工等对体力要求较高的职业，
由于大大超过10年就业增长预期而顺利
入围。
银行出纳员、热线电话服务员之类的

“常规”职业却未能上榜。
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! 年龄多样化

花甲之年不退休的人

越来越多& '婴儿潮一代()

"-一代()"千禧一代(并肩

工作的情景并不新鲜$若

算上在企业里实习的大学

生$不少企业算得上"四世

同堂(*

! 女性来掌舵

越来越多的女性担任

要职* 新一届美国国会的

女众议员和女参议员人数创下新

高$总计 $%$人* +财富,,%%强企

业中的 "$家由女性担任掌门人$

如此盛况前所未有$ 而且这些女

性领导的企业是传统的男性 '地

盘($如航天航空-国防和能源行

业&整体而言$女性占据超过一半

管理岗位和专业岗位&

! 高技术渗透

智能手机的开发催生手机应

用产业$创造数以千计工作岗位&

到 "%$,年$手机应用市场价值预

计增加到 ",%亿美元&

到 "%"%年$&%'的工作将与

高技术沾边. 办公室文员需要管

理企业社交媒体账户$ 工厂将引

进更多电脑控制的设备$ 医疗领

域将更多应用远程诊断技术//

不断"充电($掌握最新技术$

将使求职者具备更大竞争优势*
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! ! ! !由于经济逐步复苏$美

国在 $(89年 "月就业增长

为 9!万人* 至 9(9(年$美

国将创造高达 9(((万的就

业岗位* 根据美国劳工统计

局发布的 "9("(年至 9(9(

年增长最快的 9(种职业(

排行榜$以下几种行业就业

增长大大超过人们的预期$

位列榜单前五位*

"#$% 私人护理员

9("(年就业人数.&#)"万

预计9(9(年就业人数."%#)&万

就业增长率.:(;

"#$& 家庭保健员

9("(年就业人数."(")::万

预计9(9(年就业人数.":9)'<万

就业增长率.#<;

"#$' 生物医药工程

9("(年就业人数.")!:万

预计9(9(年就业人数.9)!%万

就业增长率.#9;

"#$( 砖瓦工

9("(年就业人数.9)<%万

预计 9(9(年就业人数.%):万

就业增长率.#(;

"#$) 木工

9("(年就业人数.%)#!万

预计9(9(年就业人数.:)9%万

就业增长率.!#;

" 如今$不少工作可以由机器完成 " 模拟急救室里$几名护理专业学生正在演练照顾"患者(

" 受过专业训练的"家庭保健员(也备受青睐 本版图片 *+


