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游客：行前承诺全都兑现
对于报名参加首个“先旅游，后付款”旅游团

的 !"名游客，大通旅游对游客作出了 #!项承
诺，并表示，游客对其中 !项以上不满意就可拒
付旅游款。$月 #%日上午，这一旅游团出发时，
大通又给每位游客发放了一份“导游标准化考评
表”，包含了 &大类 '!项考评点，非常具体细致，
由游客在旅游途中打分。两天行程结束，!"名游
客表示旅行社行前作出的 (!项承诺全部兑现，

付款无异议。

旅行社：担心遇到“挑刺”客
“后付款”的旅游方式，对旅行社、对导游都

有压力，此次首个试点团，大通旅游派出了社内
服务最好的“快乐导游”。带团的导游表示“要做
得更仔细，让游客更满意”。两天行程中，时不时
碰到下雨，导游不仅在车上配了雨伞，下车时主
动在车门口为游客打伞。行程中不包含晚餐，入
住的五星级酒店晚餐自助餐收费高，酒店周边无

餐饮店，导游、司机也主动送游客到镇上就餐，再
送游客回酒店，此举受到游客好评。
“如果碰到挑刺的游客怎么办？”尽管这种付

款方式的首个试点旅行团，!"名游客愿意全额付
款，但这一方式仍让随团考察的旅游协会相关人
士担忧。消保委负责旅游投诉的相关人士也表示，
大通旅游作出的 (!项承诺，很多都是没有量化的
“主观评判”，像旅游车辆“外观干净明亮，内部洁净
无异味”、餐厅“用餐环境干净整洁”等都是非常模
糊的“主观感觉”，各人可以作出各人的判断。大通
私底下承认，在接受游客报名时对这一因素“有所
考虑”。

大通旅游表示，“后付款暂时不会推行到长
线游”中。主要是因为，短途游，车辆、导游、景点、
住宿等，都在旅行社的掌控之中，“长线游一般都
是交给当地的地接旅行社，不可控因素太多”。旅
游界表示，上海尝试“先旅游，后付款”更多的意
义在于让游客放心出游，然而在目前游客普遍对
旅行社缺乏信任的大环境下，还需旅游界共同努
力，才能形成诚信的旅游环境。

本报记者 沈敏岚

! ! ! !本报讯（记者 胡晓晶）三月里来春茶落，今
年龙井上市早。昨天起，卢正浩!西湖龙井"、吴侬
!洞庭碧螺春"、谢裕大!黄山毛峰"、徽六!六安瓜

片"等四大知名品牌茶商联手，同时上天猫预售今
年的“头采茶”。其中，由 &"岁的炒茶大师卢正荣
亲手炒的第一锅西湖龙井春茶，虽然卖 $万元一
斤，但仍然快速成交第一单。
此外，黄山毛峰的第一锅春茶来自中华老字

号谢裕大，由中国非物质文化遗产绿茶制作技艺
传承人、谢裕大茶叶掌门人谢一平亲手炒制；六安
瓜片的第一锅春茶来自中华老字号徽六，由六安
瓜片非物质文化遗产传承人、徽六茶业理事长曾

胜春纯手工炒制；洞庭碧螺春的第一锅春茶来自
拥有最大洞庭碧螺春原产地的吴侬茶业，由非物质
文化遗产传承人陈建荣手工炒制。掌门人开炒“头
采茶”，尝限量、抢首发，成网购新茶吸引高端茶客
的卖点。相比去年新茶上市时爆出的西湖龙井拍 (&

万元一斤、信阳毛尖售 ($万元一斤，这次网上“头
采茶”的价格“亲民”得多，一斤最高不超过 )万元。
不少沪市消费者偏爱西湖龙井。按杭州市政

府发布的信息，今年是西湖龙井近 !"年来新茶采
摘最早的一次。杭州中国茶叶博物馆的专家介绍：
“近来水分充足、阳光充沛。今年西湖龙井的产量
和品质会高于去年，价格则预计跟去年持平。”

! ! ! !本报讯（记者 陈杰）明
天是二十四节气中的春分节
气。春分，昼夜平分之意，此
时太阳直射赤道，春暖花开，
莺飞草长，宜农作和观光出
游等。

由于平分了昼夜、寒暑，
春分节气前后，人们在保健
养生时应注意保持人体的阴
阳平衡状态。

从立春到清明前后，是
草木生长萌芽期，人体血液
也处于旺盛时期。在此节气
的饮食调养，应当根据自己的实际
情况选择能够保持机体功能协调平
衡的膳食，禁忌偏热、偏寒、偏升、偏
降的饮食误区。
在情绪上，应保持轻松愉快、乐

观向上的精神状态。在起居方面要
坚持适当锻炼、定时睡眠、定量用
餐，有目的地进行调养，方可达到养
生的最佳效果。

! ! ! !本报讯（记者 孙云）近日气温快速升高，记者在浦东南
片的桃园里看到，玉露等几个晚桃品种已绽开嫩粉色的花骨
朵，大团蜜露等早桃品种也蓄势待发，等着用最美的风姿迎接
四面八方的游客。今天上午，上海桃研所专家发布花期预报
称，$月 (&日起将进入初花期，开花面积约 '*。$月 !"日至
$月 !+日，惠南、新场等五处桃园陆续进入盛花期，开园仪式
也将在 $月 !+日举行。桃花节将在 $月下旬开园迎客，主会
场包括大团桃园、新场桃源等五处。

桃花节期间，游客除了可以在五处桃园欣赏美景，品尝
特色小吃，还可以参加桃花缘公益婚恋活动、环滴水湖健康
跑、桃花仙子网络评选、收集一套十二枚桃花主题邮票等活
动。上海桃花节还将与浦东其他景点联动，市民可就近游览鲜
花港郁金香展、野生动物园动物风情节等。

! ! ! !本报讯（记者 朱全弟）贴近江杨市场的江阳市场昨天起试
营业。市场承接了从曹安市场分流过来的大约 $"*的经营户，铜
川水产市场有 +""个经营户在此设摊。此外，闵行区南北干货市
场也把江阳市场作为主要疏导点。

占地 $""亩的江阳市场，体量大、面积大，是一个综合性
的农贸批发市场，未来将解决上海市场 !"*的供应量。

江阳批发市场试营业

上海桃花节3月下旬开幕
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四大品牌茶商天猫预售“头采茶”
80岁大师亲手炒制的西湖龙井春茶以3万元一斤成交

﹃
一
百
一
十
八
万
元
环
游
世
界
﹄
受
热
捧

)

*

+

,

)

-

.

/

0

!"名!尝鲜"游客无人拒付旅游款
旅行社将继续在短途游推行“先旅游，后付款”

123

! ! ! !本报讯（记者 叶薇）新能源汽车不仅可购
买，也能租用。今天上午，汽车租赁服务提供商
“一嗨租车”与国内首家新能源汽车 ),店———
上海高瞻新能源汽车有限公司签署战略合作协
议，电动汽车正式进驻租赁市场，新能源汽车租
赁开始规模化运营。
从下个月起，“一嗨租车”将首先在嘉定建立

$家电动汽车租赁门店，第一家门店位于国际汽

车城附近，随后将陆续扩展到市区。今年上半年
首批 '"辆电动汽车将进入市区网点，年内将有
!""多辆进入租赁市场，让消费者在小区、办公
楼、商场、地铁站等公共场所轻松租到电动汽车，
解决城市短途接驳问题。

消费者可按小时、一天、一月等多种方式租
用，初步估算日租费用为 (""至 ('"元，诸如保
险费、年检费、正常维修保养费用等，都不需另行

支付。目前，租用电动汽车不需付充电费，还车时
也无需将电充满。荣威 -'"成为首款进入租赁
市场的电动汽车车型。租车公司与 ),店将在电
动汽车的运营、维护、保养、技术支持等多方面开
展合作。
据介绍，平均一辆供共享的电动汽车可取代

)到 &辆私家车。这种办法能够缓解停车位置的
紧张情况，并减少车流量，节省出来的面积可以

用于公共设施的建设。对于消费者来说，通过租
赁来体验新能源车，远比购买一台来得更加方
便，更易打破消费者心中的那道“障碍线”。
记者从上海市发改委、经信委等部门获悉，电

动汽车充换电设施建设是上海今年能源工作的重
点，未来 '年，本市力争累计建设 '"""个左右道
路、./0等社会停车场所的公共充电桩、若干个单
位及私人自用充电桩和 '"个公共充换电站。

新能源汽车租赁在沪“起步”
首批在嘉定3个门店开租 消费者可按时、天、月等方式租用

! ! ! !本报讯 （记者 沈敏
岚）花百万巨资环游世界
还要靠“抢”。携程昨天宣
布，!"()年 ((&万元环游
世界 &" 天，(" 个名额在
(' 秒内被秒杀一空。此
前，携程连续三年推出环
游世界 %"天 '"万，%%天
%%万，&"天 ("(万行程分
别在 1 分钟、$" 秒和 (+

秒售罄，此次 ('秒的售罄
时间再破去年纪录。

据悉，("名抢购成功
的客人护照签发地分别
来自辽宁、江苏、山东、广
东、北京、天津、上海等省
市，平均年龄 )(岁，最年
轻的仅 !' 岁，全部为内
地客人，以夫妻出行为
主。截至目前候补名单
有近 $"名客人。
在经过长达半年的签

证时间，取得 (!个国家和
地区的签证后，预订成功
的客人将于 !"() 年 ! 月
'日从香港启程，开始 &"

天的环游世界之旅。

倍受关注的首个“后付款”旅游团 20名成员，在结束行程返回
上海后，表示愿意全额付款，但对于旅行社制订的“三天内到营业厅
支付”的方式表示“不够方便”。

尝试“先旅游，后付款”的大通旅游表示，将接受游客的建议，改进
付款方式。据悉，大通旅游将继续推“先旅游，后付款”旅游团，并将逐
步把这一旅行方式推行到价格更低的大众化旅行团，但对于长线游是
否推“先旅游，后付款”方式，大通表示，“暂不考虑”。


