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把每次接待当作第一次上岗
———平安卫士候选人、出入境民警侯晓文的故事

“粉丝老太”赞不绝口
侯晓文始终无法忘记那天傍晚

的情形。
那是快下班的时候。按照惯例，

民警告知接待大厅里已经不多的等
待市民，可以不用叫号，直接到窗口
办理。一个老太太敏捷地冲到侯晓
文所在的窗口。
“我是你的粉丝，我一直在想能

到你窗口办就好了。”老人有些激
动。侯晓文一看，不认识，但他之前
已经注意到，这位老人领了号，就一
直微笑看着自己。
一边办业务一边聊天，侯晓文

才弄明白。原来，一年多前，老人的
孙子去香港读书，由于就读签注办
理材料较为复杂，老人带着一大堆
问题来到大厅，侯晓文接待了她。他
耐心细致地为老人作了详尽说明，

需要准备哪些材料，到哪里办理这
些材料，先做什么，后做什么。害怕
老人记不住，侯晓文还帮她一一写
了下来，因此，签注很顺利办好了。
老人赞不绝口，并从此“粉”上了他。
侯晓文把每一次接待当作第一

次上岗，把每一位市民当作自己的
亲人。!年窗口，那一张黝黑的国字
脸，永远带着亲切的笑容。笑脸中，
藏着一个个温暖的故事。

5天业务当天办完
"#多岁的侯晓文是上海市公安

局出入境管理局民警，中国公民出
国（境）证件管理处综合受理组组
长，同时还负责证件加急办理的审
核业务。因为他业务精湛，服务细
致，“出国问老侯”的名号颇为响亮。
每天面对大量办证者，侯晓文

很少能记住对方的姓名。但从$%&&

年起，他一直牵挂着一对老夫妇和
他们的小外孙。为了他们，他曾创下
加急办证的最快纪录。
那是'%&&年&月(日，一对姓李

的老夫妇焦急地来找他，随身带了
一张)月*日的《新民晚报》。上面报
道了两岸接力，出入境开辟绿色通
道，帮助他们小外孙亨亨回台湾治
疗白血病的故事。虽然外孙在各方
帮助下顺利返台，但因为女儿女婿
都还在国外做生意，一时无法赶回
台湾，外孙缺少亲人照料成了他们
最大的心病。

就算加急也要+天，两位老人忧
心如焚。侯晓文一边安慰他们一边想
办法。办证涉及受理、审批、制证、发
证四块工作，要当天取证原本不太可
能。侯晓文一边向领导提出申请，一
边与制证部门协调沟通，那一天，他
楼上楼下跑了无数趟，不停打电话给

各个部门查询进度，搞得同事们都很
疑惑：“老侯，那是你亲戚？”在老侯的
奔走下，两位老人当天下午就拿到了
“新鲜出炉”的证件。

推动实现异地办证
去年(月，在上海先行先试的基

础上，北京、上海、广州等地推出异
地办理出入境证件的便民政策。这
项政策的推出，也与侯晓文有不小
的关系。
因为长期在窗口工作，侯晓文

看到许多新上海人在沪工作却无法
办证，有人甚至要奔波数千里回到
户籍所在地，觉得应该帮他们做些
什么。他和同事们一起暗暗开展调
研，并在此基础上向领导提出试点
异地办证的建议。
侯晓文的呼吁被逐级汇报到上

海市公安局和公安部。一次次的呼
吁推动，一次次的材料汇报，翔实的
数据和理性的分析充满了说服力。
在老侯和大家的一同努力下，这件
好事终于“落地开花”，仅上海一地
就惠及百万之众。首席记者 潘高峰
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! ! ! !本报讯（通讯
员 潘静波 记者
宋宁华）想在百度
上推广自己的票务
公司，却发现搜索
出的信息后面跟上
了知名同行“携程
网”的字样，这到底
是怎么回事？前天
上午，上海一中院
一审判决，国安票
务胜诉并获赔',万
元。
在百度搜索输

入自己公司名称，
出来的竟是别人公
司的链接，为此原
告东莞市国安票务
有限公司以侵害商
标权及不正当竞争
为由，将被告上海
携程商务有限公司
告上法庭，要求赔
偿经济损失+%%万
元，并在媒体赔礼
道歉等。

携程辩称，通
过百度搜索“国安
票务”后出现“国安
票务，订机票，就上
携程网”等文字，只
能证明是国安票务使用了携程的
商标。《反不正当竞争法》规定企
业字号可以作为企业名称保护的
前提是该字号必须具有知名度，
但国安票务未提供证据证明其企
业字号具有知名度，请求法官驳
回全部诉请。

上海一中院审理后认为，携
程在商业广告宣传中使用“国安”
的行为，属于我国商标法意义上
的商标使用行为，侵犯了国安票
务享有的注册商标专用权。国安
票务在行业中具有一定知名度，
其企业名称受《反不正当竞争法》
保护，携程的行为违背诚信原则
和商业道德，构成不正当竞争。因
国安票务未能证明其商誉受损，
对其要求携程赔礼道歉的请求不
予支持。关于赔偿数额，法院综合
考虑侵权时间、侵权故意、侵权后
果、国安票务及其商标的知名度
等一系列因素予以确定。

! ! ! !今天上午，上海警方召开打击
侵犯知识产权犯罪新闻发布会，通报
今年以来的战果。据警方透露，今年
以来，警方已先后破获各类假冒伪劣
犯罪案件"%%余起，同比增长近+%-；
摧毁制售假犯罪团伙+,余个，抓获犯
罪嫌疑人(,,余人，捣毁制假、屯假、
售假窝点.%余处。值得一提的是，随
着微信等新媒体的兴起，假冒箱包
服饰类案件已经出现通过微信渠道
售假等新动向，需引起关注。

破解盗取软件网上销售
今年'月初，虹口分局得到信

息，辖区内一家重点企业自主研发
的工程预算软件被他人破解、复制
后，在某知名网点上大肆销售，每月
交易千余笔，涉案金额巨大。虹口分
局立即与经侦总队组成专案组开展
调查。
经过'个多月侦查，/月&.日，在

公安部“打假办”统一部署和上海警
方各部门全力配合下，虹口警方成
功开展横跨沪、粤、川、浙、豫、冀等
&%省市的“"·.”特大侵犯著作权案
集群战役，抓获犯罪嫌疑人'/人，捣
毁制售假窝点'&个，查获待销售盗
版软件&万余份、解密软件工具“加

密狗”&万余只、作案用电脑"'台，初
步查证已销售盗版软件/*0/万件，涉
案金额(.*亿元，非法获利//,,余万
元。这也是上海经侦警方今年侦破的
案值最大的一起侵犯著作权案件。

制售假冒名表卖给老外
另一起制售假冒世界名表的案

件，规模同样巨大。今年初，上海经
侦警方在侦查中发现，犯罪嫌疑人
石某等通过淘宝等网上销售平台，
向犯罪嫌疑人黄某等人以+,元至
',,元不等价格购买多款假冒世界
名表，然后通过多个网上销售平台，

以",元至',,美元不等价格向美国、
英国、巴西等地境外客户销售，累计
涉案金额达*,,,余万元，这一售假
网络涉及上海、广东、河南、福建等
地，客户群体主要为网上购物的外
国人，严重影响了我国的国际声誉。

"月',日，上海经侦警方会同广
东、河南、福建等地公安经侦部门开
展联合行动，一举在本市抓获涉案
人员'+名，捣毁制、销售窝点!个，当
场扣押.,,余只假冒世界名牌手表，
另在现场查获假冒的魔音耳机+,,

余副，假冒世界名牌围巾",,余条，
同时还扣押了电脑、银行卡、账册等
一大批作案工具。其余三地警方也
抓获犯罪嫌疑人3名，缴获假冒世界
名表2500余只。彻底打掉了长期盘
踞在上海、广东、河南、福建等地的
售假网络。 首席记者 潘高峰

! ! ! !本报讯（通讯员 周威坤 记者
孙云）近日松江接连发生多起豪华轿
车被“割耳”事件，多辆奔驰、宝马等
轿车的后视镜镜面被盗窃。警方调查
后发现，窃贼竟是堂堂大学毕业生。
因无业而行窃的“*,后”李某昨天被
松江区法院以盗窃罪判处有期徒刑)

年.个月，并处罚金人民币),,,元。
李某大学毕业后就无所事事。

他在网上偶然看到一篇汽车后视镜
盗窃方法的帖子后，便误入歧途。考
虑到豪华轿车后视镜价格较高，他
下手的对象均为宝马和奔驰。他按
照网上的“教程”，撬下后视镜镜面，
随后在车上留下纸条，注明自己的
电话号码，让车主赎回。截至案发，
李某先后撬窃!块后视镜，获利'",,

余元。
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! ! ! !本报讯（记者 宋宁华）为了一
块曾拍下('1'亿元天价的“外滩地
王”，引发复星国际、2343等中国地
产“大腕”对簿公堂。今天上午，上海
“外滩地王”案在市一中院判决，法
院判决，被告间的股权转让协议侵
犯了原告复星国际的优先购买权，
属无效协议，应恢复原状（详见本报
去年!!月"#日报道）。
判决后，记者从被告2343中国

方了解到，2343将上诉。

事件回放
SOHO中国收购“地王”

',),年'月，资产净值总额仅",

亿元的上海证大上演“蛇吞象”，以
('1'亿元拿下该地王，然而因为资

金不足，上海证大的戴志康必须寻
找“外援”。

',),年/月，上海证大公告宣
布，上海证大与复地集团（复星国际
方）、杭州绿城置业及上海磐石投资
管理有限公司共同成立上海海之门
房地产投资管理有限公司（以下简
称“海之门”），复地集团是大股东，
拥有+,-的股份，其他"家公司拥有
+,-的股份。
随着国家一系列房产调控政策

的出台，资金链紧张让许多房地产
企业面临生存危机。上海证大和绿
城控股萌生将持有股份变现的想
法，并开始联手积极寻找买家。
这块上海滩的黄金地块也引起

了潘石屹所在的2343中国的关注。

',))年)'月'(日，2343中国发布公
告，“旗下全资附属公司上海长烨从
绿城控股、上海证大和上海磐石手
中以/,亿元的价格收购外滩*5)地
块+,-的股权”。这个结果让复星国
际不能接受，并最终选择诉诸法律。

争议焦点
复星是否享有优先权
在开庭时，双方曾围绕复星是否

享有优先购买权等焦点问题展开激
烈辩论。复星国际认为，在复星公司
没有表示许可情况下，上海证大和绿
城控股便擅自将股份转让给2343中
国，侵犯了自己的优先购买权。

2343中国方则表示，复星国际
先于2343中国，早就和上海证大、

绿城控股商讨购买外滩地块+,-的
权益，但三方始终没有达成一致。之
后，2343中国才开始与证大、绿城
洽谈，但复星国际最终给出的商业
条件低于2343中国所出的商业条
件，因此转让协议合法有效。
今天上午，法院宣判时表示，该

案是涉及资本市场的重大投资行
为，本案的焦点是被告的交易行为
如何评判，签署的股权转让协议是
否无效。
此次股权转让交易涉及海之门

公司的股权，其中+,-归原告复星
所有，另外+,-归绿城公司和证大
五道口公司所有，复星处于相对控
股地位。交易发生后，从形式上看是
间接转让行为，但这种转让行为直

接损害到原告的利益，影响到有限
公司的稳定性，也不利于外滩该地
块的开发。
根据公司法股东优先购买权的

相关规定，被告在出让+,-股权前，
曾询问原告是否要购买该股份，说
明被告对该规定是明知的。但被告
没有继续执行，有悖协议，规避原告
的优先购买权。因此，被告是以间接
出让的方式达到转让股权的目的，
剥夺了原告的优先购买权，有主观
恶意，应承担相应的法律后果。同
时，根据合同法，以合法形式掩盖非
法目的的合同无效。被告间达成的
股权转让协议符合无效情形，因此
协议无效，应恢复原状，依法支持原
告的诉讼请求。

上海“外滩地王”案上午一审判决 SOHO中国表示将上诉
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天价地块股权转让协议无效

968亿元！盗取软件网上销售
上海警方侦破多起案值巨大侵犯知识产权案


