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!配电箱门洞开半月余"

昨晚 !"时#读者苏先生来电
反映，玉田路东体育会路口配电箱
门不翼而飞，内部电线全部裸露在
外，半个多月无人问津，存在严重安
全隐患。

!路边设摊停车阻通行"

昨晚 #时#读者何先生反映，
黄浦区西凌家宅路经常有无证小贩
在路边乱设摊，同时周边居民在路
边乱停车现象屡见不鲜，给附近车
辆行人通行带来困扰。

陆常青 房浩 整理

! ! ! !本报讯 昨晚 !"

时许，浙江嘉兴市宏力
货物运输有限公司一
辆浙 #!$%&' 槽罐车
载运约 !()%吨液化石
油气，在外环外圈金海
路出口下匝道处发生
车祸。事故车辆与道路
隔离栏、路牌指示灯杆
等发生碰擦挤压，车辆
押运员当场死亡，驾驶
员受伤，事故未造成液
化石油气泄漏。
经初步调查，肇事

车辆在金山金地石化
有限公司装载液化石
油气后，运往上海庄臣
有限公司。
事故发生后，本市

公安、消防、安监、交通
港口、建设交通等部门和有关应急
专家赶往事故现场组织吊运处置工
作，防止发生次生事故。
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! ! ! !本报讯（记者 金旻矣）前天下
午 (时许，一名上海游客在泰国皇
帝岛自由行时溺水身亡。据在场网
友描述，死者当时疑为在海中浮潜，
但并未穿救生衣。

据悉，事发时间为北京时间 %

月 '日 !%时许。当时这名男游客被
浪冲到了岸边，随后被海滩上另一
名中国游客发现并拖上岸。不少中
外游客见状，立即对其进行人工呼
吸等急救，但仍然回天乏术。在场游
客称，男子被救上岸时未穿救生衣，
猜测他正在这片水域浮潜。
对此，上海市旅游局表示并未

接到任何旅行社关于此事上报的
组团信息。记者随后了解到，这名
游客姓盛，在上海一家公司工作，
年仅 '&岁，有一个 (岁左右的儿
子。五一节期间和同学朋友共五人
一起前往泰国自助游，不料发生悲
剧。
业内人士表示，浮潜融合了多

项技巧与知识，需要教练陪同和系
统性的练习。海面浮潜戴着呼吸管、
潜水面镜、脚蹼即可进行，但必须身
穿救生衣。此外，浮潜时最好遵循两
人同组的原则，不要在导游未指定
的水域或在有浪的海域浮潜。

上海一游客
泰国浮潜溺亡

! ! ! !本报讯（记者
金旻矣）公交车上，
年轻女孩遭骚扰，尖
叫哭泣，幸而司机紧
急停车，与乘客一同
按住了骚扰者并报
警，伸张了正义。

上周六下午 '

时许，巴士四汽 **

路驾驶员蒋明亮驾
车从丹巴路向龙华
方向行驶。到兰溪路
%(号门前时，蒋师
傅突然听到车厢后

门位置有女孩子的尖叫声，随后一
阵骚动。他立刻靠边停车，走过去查
看，只见一名约 '"岁的年轻女孩不
停哭泣，话也说不清楚。

旁边的热心乘客告诉司机，原
来女孩准备下车时，坐在一旁的一
名小男生突然伸手抱住了她，女孩
被吓得惊叫起来。蒋师傅立即与乘
客一起按住了想要逃跑的男孩，并
拨打了 !!"。同时，蒋师傅向乘客解
释情况，希望大家配合等待。
此时，小男生悄悄地从皮夹里

掏出了几百元钱，向蒋师傅求饶，求
他放自己下车，被蒋师傅一口回绝。
六七分钟后，警察赶到现场，将仍在
哭泣的女孩和小男生带走调查。
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十字路口 竟可充电
前几天，王先生经过长寿路 &""多号。过马路时，

发现十字路口的红绿灯信号灯杆上，挂着一只小型保
险箱般大的充电器，地上还有几根手指粗的电线。信号
灯杆上怎么挂着充电器？王先生不禁奇怪，他仔细观察
四周，发现既没修车摊，也无出售助动车的店铺。这个
快速充电箱的主人是谁呢？为弄清情况，他佯装要给电
瓶车充电，站在信号灯下大喊了一声。这时，从人行道
上一家水果店里出来一个中年妇女，拿起地上的电线
插头便摆弄起助动车来。原来这个“充电站”是水果店
设的。

箱体低矮 电线乱拉
昨天下午，记者在现场看到，读者反映的那根信号

灯杆矗立在长寿路和叶家宅路的交汇处，位于横道线
一端。灯杆上固定了一盏指挥车辆通行的信号灯（面朝
南），还有一盏行人过马路的人行信号灯（面朝西）。这
只黄色的充电箱就挂在人行信号灯的下方，旁边还设
置了一块比车牌还大的铁皮，上面写着“充电站”字样
（见图 陈浩 摄）。据目测，这只充电箱和广告牌的高度
不足 !)%米，过马路的行人一不小心就可能撞上。

让人不放心的还有，充电站的电源线是从街面
上的这家水果店里直接接出来的。一条比铅笔还细
的电线腾空越过人行道，绕在信号灯的灯杆上。充电
箱底部还有几根插头线散落在地，给行人增添不安
全隐患。
记者了解到，根据有关部门规定，城市交通安全设

施是不准随意悬挂广告牌和与其无关装置的，信号灯
下不允许擅自装置“充电站”。《中华人民共和国道路交
通安全法》第 '+条也规定：“任何单位和个人不得擅自
设置、移动、占用、损毁交通信号灯、交通标志、交通标
线。”
市民呼吁，水果店应立即拆除这个违规装置，有关

部门也可强制拆除和处置。 本报记者 陈浩

水果店自说自话搞“三产”

路口信号灯杆变身“充电站”

! 去哪儿网
支付成功机票难产
【投诉】!月 "日!我在去哪儿

网上通过一家机票代理商订购了

一张上海到台北的往返机票!可钱

都付了! 对方才告知我无法出票"

后来我又找了另一家代理商!结果

也如出一辙" （高小姐）
【调查】高小姐说，%月 !日，

她在去哪儿网上通过“引领假日”
代理商预订了一张从上海到台北
的往返机票（%月 !&日出发，,月 !

日返回）。不料当她付完钱后，一名
工作人员突然来电称，她在台北的
停留期已经超过了航空公司的规
定，因此无法出票，只能退款。“既
然航空公司有此规定，为何不提前
告知？”第二天，心有不甘的高小姐
在去哪儿网上又选择了另一家机
票代理商“逍遥行商旅网”再次订

票，但结果同样令人失望。“这次我
在付款前，特地问了客服是否可以
出票，他们回答没问题，可交完钱，
又说票出不来了。”

（记者 房浩 陆常青）
【回应】记者致电去哪儿网，工

作人员表示，一般情况下，用户付
款成功后出票都没问题，但高小姐
预订的该航空公司有停留期这一特
殊规定，而代理商事先并不知情。经
过协商，他们已退还高小姐第一次
订票的钱款，并为其改签第二次预
订的机票，保证她顺利出行。

! 一嗨租车
预订车辆不见踪影
【投诉】 #月 "$日!我在一嗨

汽车租赁公司预订了一辆轿车!准

备月底使用"可当天前往取车时却

发现分店已关门" 致电工作人员!

对方却表示!门店已经没有其他车

辆可以出租" （蒲先生）
【调查】蒲先生称，* 月 !(

日，他致电一嗨汽车租赁公司，预
订了一辆别克凯越轿车，准备 *

月 ("日使用。*月 '$日，蒲先生
特地致电服务热线确认取车事
宜，对方表示一切正常，没有问
题。*月 ("日早晨 +时许，他来到
长宁区古北路上的分店取车，发
现此店大门紧闭，门口只贴了一
张店内工作人员的联系方式。蒲
先生便与此人联系，不料对方却
表示，*月 '&日后，店内已经无车
可租了。“明明已经预订成功，怎
么说没有就没有了呢？”感觉被骗
的蒲先生一肚子火。

（记者 陆常青 房浩）

【回应】 % 月 ( 日晚，记者致
电一嗨汽车租赁热线，工作人员
解释称，当天由于是法定节假日，
加之很多租车客户没有按时归还
租借的车辆，这才导致分店出现
无车可租的状况。目前他们已向
蒲先生致歉，并愿意免费为其延
长租车时间。但对此说法，蒲先生
并不接受：“如果没车，汽车租赁
公司理应及时通知客户，况且连
基本的应急措施都没有，这样的
租车公司怎么让人放心？”
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商家临阵变卦放顾客“白鸽”
订机票被打回票 租车子门店关门

编者按：今天“网诉直通”的消费
者都被商家的临阵变卦伤透了心：网
上订购机票，付完钱却被告知无法出
票；提前预订租车，谁料取车时租车店

已关门大吉。都说顾客是上帝，但有些
商家竟拿自己的上帝“寻开心”，难道
你们早已忘了一诺千金、言出必行的
经商之道了吗？
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! ! ! !本栏目由市文明办指导!市

消保委提供专家咨询

热线专递 !!!

交通信号灯是指挥车辆行驶
和路人过马路的重要信号标识，
但却有一家水果店搞“三产”，把
信号灯杆变成了给助动车充电的
“充电站”。昨天，读者王先生向本
报新浪微博“新民晚报社会新闻”
反映长寿路上这一幕怪事。


