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老人上当
之缘由

! ! ! !老人为什么容易上当! 找

到根源了"有研究说#人的大脑

中有一处控制信任和质疑的部

位"叫腹内侧前额叶皮质$ 一旦

这部位受损"人们在进行信任和

怀疑的判断时就会出现问题$

人到 !"岁这部位就开始退化"

容易产生信任冲动"容易上当$

我对人大脑的复杂构造一

窍不通" 但对医学专家的结论

有些疑惑%第一"老人容易上当

的最大原因不是腹内侧缺少什

么吧!而是骗子太坏"都是骗子

引诱他们上当& 在一些偏远的

山村"至今夜不闭户"老人没有

当可以上$

第二"'信任(和)怀疑(好

像是心理学上的一对反义

词***如果怀疑+ 那么就对这

个人不信任,如果很信任+就没

有什么怀疑- 怎么会信任和怀

疑同时出问题呢!

第三+ 我个人觉得老人容

易上当+ 问题大部分出在被软

化$就像一块硬邦邦的糯米糕+

放在蒸笼里蒸一蒸就非常绵软

了$ 比如%一个电话打进来%我

是派出所的张警官+ 你孙子是

不是在读小学!叫什么名字!叫

陆伊文!对+陆伊文在上体育课

时跌一跤昏迷过去了+ 派出所

已经把他送到医院+ 医生要抢

救+ 但是要先付 #"""块押金+

您快到工商银行去+ 账号是

..我会负责把他抢救过来

的+我们全心全意为人民服务-

多么负责的)警官(啊+老

人赶紧到银行去汇款- 他们不

知道)张警官(正在河南的一个

小屋里到处打手机呢&

再比如% 有个卖健身椅的

门市部+ 可热诚了- 牌子上写

着%免费按摩+免费试用- 一看

见老人进去了+ 销售员笑脸相

迎%哟+妈妈来啦+快坐快坐+让

这个万能的健身椅帮你按摩一

下- 销售员闭口不提要卖健身

椅的事情-

老阿奶刚刚坐下+ 销售员

又招呼%哟+爸爸你来啦+我看

你今天走路好像比前几天慢

了+一定是脚部经络不通+爸爸

你坐下+我倒一盆热水+帮你洗

脚..

如今+很多老人的家空巢+

儿子国外去了+ 女儿做个白领

天天 $点半下班..哪里有空

来关照父母- 可门市部里的推

销员那么精准地拿捏到老人的

心理+像亲女儿一样+一口一个

)妈妈(+一口一个)爸爸(+怎不

叫人动容!

只消半个

月+老人们

就会提出%

你们的健

身椅真好+

我按摩之

后腰和背

都不酸疼

了-多少钱

一个! #%&&块+还给我打个 %'(

折! 我订一个-

如果以为只有心理学家才

知道以情动人+那就错了-我建

议医学专家多研究老人被软化

的心理和生理状态+ 并且开出

切实可行的药方来-

" 童孟侯

! ! ! !“作为灵长类，人们的模拟
行为有生物性的基础。”徐钧
说，“刚出生的婴儿在 !小时之
后，就会模拟母亲的表情。孩子
的模仿能力是很强的。”著名的
社会学习理论的提出者班杜拉
用了很多实验来分析人的观察
学习。班杜拉的研究发现，人们
的行为大多是通过观察模仿习
得，这个过程包含了行为、认知
和环境的交互作用。也就是说，
不是人们观察到的行为就会再
现，这其中会有一些具体的过
程和具体的要素带来影响。如
果这些要素具备，行为模仿就
会产生，如果进行一些要素的
干扰，行为就不会再现。
儿童在观看《喜羊羊和灰

太狼》时，会注意谁的行为？愿
意模仿谁的行为？廖丽娟分析
说：“通常儿童愿意模仿喜羊羊
或者美羊羊，因为这是相对积
极正向的形象。成人世界也是
如此，我们愿意模仿漂亮的明
星的着装，但是不大愿意模仿
形象气质不佳者的着装。”
此外，廖丽娟也指出，愿意

选择模仿什么行为，还和观察
者的认知特点有关系。对于儿
童来讲，不同的年龄阶段会关
注的行为往往不一样，是因为
他们的认知特征在不断地发展
变化。成人在帮助儿童选择模
仿对象的时候，往往要注意儿
童的行为变化。

! ! ! !家长要选怎样的动画片给孩子看？廖丽
娟认为主要考虑三个方面，第一是感官美
的，不需要选择很多的阅读物和动画片给孩
子看，但是尽量选制作精良的，声音听着悦
耳，图画看上去漂亮，让孩子从感官上得到
美的熏陶。第二是语言规范的，儿童时期是

学习语言的关键阶段，短句和长
句的表达越规范完整，越能够对
儿童的思维发展起到积极作
用。所以，大人和孩子说话
的时候，要语言规范完
整，不要去模仿儿童的语
言。第三是内容积极，积
极的内容意味着，积极乐

观覆盖了悲观，而不是没有悲观。
动画片的选择还要考虑到儿童的年龄

发展特点。从心理学角度看，"岁半之前的
儿童尽量少看或不看电视。这个时候是儿童
发展语言的高峰阶段，父母可以陪着孩子说
话，让孩子有机会听，有机会跟着说，但尽量
减少电视里的快速表达对孩子的冲击。
徐钧还提醒说，年幼的孩子往往分不清

哪些是真实的，哪些是自己想象出来的。“在
美国曾经有过年幼的孩子用枪打死父
母———孩子将这个行为当作游戏，他看到电
影里一个人被打死了，下一部电影中，这个
人又出现了，他认为现实就是这样的。通常，
孩子要到五六岁的时候，才能慢慢分清什么
是真实的，什么是想象的。”此外，徐钧还指
出，动画片的出品方可以对内容进行评估，
标注其内容适合哪个年龄段的孩子观看。

! ! ! !孩子在看动画片的时候，关注到的东西
和选择模仿的行为，未必和成人设想的是一
样的。比如，那个流着长鼻涕的孩子，相信他
看的那个动画片里，一定是告诉孩子们要注
意卫生的。可是为什么这个孩子注意到的是
“被关注”，而不是“卫生习惯”呢？对此，廖丽
娟给出的答案是，孩子会模仿什么，通常是
因为孩子正在期待什么。成人需要关注儿童
看了动画片以后，产生的感受和注意的投注
点。这也意味着，最重要的不是选择看什么

动画片，而是家长陪伴孩子看动画片并且进
行消化的这个过程。
“父母要关注孩子看的动画片，然后花

一点时间听听孩子的感受，观察一下孩子的
行为反应，这样能了解孩子受到的一些影
响。”廖丽娟说，“我认识的一个孩子，看了
《蜡笔小新》之后，开始出现一些怪腔怪调，
而且言语都变粗俗了，妈妈观察到孩子的变
化以后，立即买了有意思的书和另外一些动
画片来吸引住孩子，然后就把《蜡笔小新》藏
起来了。没多久，孩子的语言就又变得文明
了许多。这一点也说明，陪伴和观察比选择
更重要。”

! ! ! !行为结果的强化，常常会对模仿行为是
进一步产生还是自行消退产生影响。孩子模
仿某种行为以后，如果得到的是大人的关
注，甚至肯定，这样的行为就可能会更多次
出现。但是，如果这种行为大人是忽略的，模
仿的行为就会渐渐消失。如果是被指责，结
果则会变得不一定———假如那种指责是满
足了孩子被关注的愿望，很有可能那种行为
会被刺激得更多。
廖丽娟曾遇到过这样一个孩子，这个孩

子总是拖着长长的鼻涕，无论老师怎么去指
责，都无法改变这个情况。廖丽娟了解到，孩

子在家庭里面得到的关注比较少，父母很
忙。在学校里他是不太容易被老师注意到的
乖巧孩子。有一次他看动画片，发现一个长
鼻涕的孩子得到了大人们很多的关注，这些
关注里有关心，也有取笑。后来有一天，这个
孩子因为受风寒，流了长长的鼻涕，因为长
长的鼻涕，孩子得到了家长的关注。学校的
老师也注意到了他，甚至还喊其他的老师来
看看这个孩子，怎么会流这么长的鼻涕。于
是，这个孩子的长鼻涕怎么都没有办法去
掉。“分析这个孩子的行为模仿，我们会发
现，他希望获得关注，于是模仿了一种会被
关注的行为，这是他的关注和选择。当他出
现模仿行为的时候，的确得到了关注，于是
这样的模仿行为就会被强化。”廖丽娟说。

! ! ! !近日+ 因玩耍时模仿动

画片/喜羊羊与灰太狼0中灰

太狼烤羊的情节"% 岁的冉

冉和 (岁的浩浩被同村另一

名 )岁男孩绑在树上点火"

严重烧伤- 记者了解到"/猫

和老鼠0 在美国是严禁 !岁

以下儿童观看的" 因为片中

有把猫尾巴砍断1 把炸药放

到猫嘴里这样的镜头$ 但目

前国产动画基本上对受众并

没有明确定位" 给成人看的

动画片和给孩子看的是混在

一起的$

（来源：南方日报）

"事件回放#

!专!家!调!查!档!案!

! ! ! ! 你会陪着
孩子一起看动
画片吗？你了解

孩子看的动画片里的
角色和故事情节吗？
你是否注意到孩子会
模仿某些动画片中人
物的语言或行为？根
据孩子的年龄选择合
适的动画片，在看完
后给予及时的引导，
每一个环节都很重
要。

通过模仿进行
学习是本能

结果的强化会影响模仿
行为! "

陪孩子看动画片并给予
及时引导很重要#

选动画片要根据孩子年
龄“分级”$

插图 孔雀


