
! ! ! !中国毋庸置疑已成为全球财富人群增长
最为迅速的市场之一。根据麦肯锡公司 !"#!

年中国私人银行市场报告$ 到 !"%&年，亚洲
（不含日本）的私人银行市场资产规模将达到
%%万亿美元，年均复合增长率为 %'(，是北美
增长速度的两倍多，中国将贡献其中超过
&)(的份额。瑞银对中国财富管理市场的前景
非常乐观，也视中国为集团在全球最为重要的
财富管理新兴市场之一。
由于发展潜力庞大，中国的财富管理市场

备受各类金融机构的关注。从提供投资咨询和
介绍产品的角度，各家财富管理机构在一定程
度上都有重合，因此差异化和服务质量是竞争
成功的关键。
瑞银拥有超过 %&"年的历史，在中国通过

双平台来提供本土财富管理服务，分别是瑞银
证券和从瑞银北京分行转制的法人银行瑞士银
行（中国）有限公司。瑞银证券拥有全牌照，通过

一体化模式，客户不仅可以享有我们的财富管
理产品和服务，还能受益于我们投资银行与资
产管理业务所带来的综合服务。而瑞士银行（中
国）有限公司则为客户提供更多银行类的产品。

瑞银的独特财富管理服务是构建与客户
之间的长期关系，我们希望通过全面以客户需
求为导向的服务与以销售产品为主的竞争对
手有所区分。我们的客户变得越来越成熟，并
且越来越多地寻求资产配置和投资方面的专业
建议，这给我们带来了巨大的成长潜力。
中国市场随着进一步的开放正朝着产品更

为丰富、监管制度更为成熟的方向发展，而客户
的需求也将日益多元化，并与国际市场接轨。对
于外资金融机构而言，能否配合当地监管环境
的发展调整自身经营战略，并有效结合国际经
验把握本土市场需求最为关键。尽管中国财富
管理市场还处于起飞阶段，我们对其发展前景
以及瑞银的财富管理本土策略充满信心。

! ! ! !我在上海出生，在上海长大，即使在国外
居住工作多年，我依然把自己定位成一个上海
人，对这个城市感情很深。上海是中国经济最
发达的城市，也是中国的金融中心，它承载着
引领中国金融业包括保险业发展和壮大的重
任。而我的保险行业背景让我尤为关注上海保
险业的发展。

根据《上海保险业发展“十二五”规划纲
要》的数据，“十一五”期间，上海保险业对上海
全市生产总值增长直接贡献合计近 &""亿元，
占同期上海全市生产总值的近 %(。上海保险
市场保险深度和密度均有显著提高。根据规划
纲要，到“十二五”末，上海保险市场保费总规
模将达 %*&)亿+%'&"亿元，保险深度将达到
&,-(+','(左右，常住人口保险密度将达到
&&""元.人+'/""元.人。
在整个金融体系中，保险的立身之本是保

障，具有分散风险的功能，这是保险区别其他
金融工具的一个独特的、不可替代的优势和专
长。不过在过去很长一段时间内，保险企业倾
向于用收益来吸引客户，这一方面与中国消费
者不太乐于接受消费型纯保障类保险产品的
消费倾向有关，但另一方面也会对保险的普及

与推广，让消费者真正了解保险的本质产生不
利的影响。过度地强调保险产品的收益水平而
忽略其核心的保障功能反而使得行业易于受
到倚重收益的消费者的诟病，失去客户的信
任。客观地来看，目前消费者对于保险核心功
能的理解和认知仍然是非常有限的。
近年来，从行业监管层到各个保险经营主

体，要求进行业务模式转型和回归保障的呼声
不断高涨，这让人非常振奋。在我看来，关注保
险本质，把保障功能做深做细，这正是在做保
险应该做的事。这一转变是保险行业可持续性
发展的出路，是建设行业良好经营环境的方
向，也是满足消费者不断成熟的保险需求的有
效方式。
上海要建设世界一流的国际金融中心，这

为保险领域的开放性尝试和改革提供了诸多
有利条件，为保险企业提供了良好的发展契
机。率先试点税延养老保险就是一个非常积极
的信号，这不但是让商业保险充分释放社会管
理功能的良好时机，也是让整个社会进一步认
识和接受商业保险的重要举措。身为一个寿险
行业的管理者，身在上海，能够见证中国金融
业的这些重大进步，我感到非常荣幸。

! ! ! !在经济全球化的大背景下，银行业务是没有边界的。伴随
中国资本市场的不断开放和人民币国际化进程，包括德意志银
行在内的跨国全能银行，在随着客户需求的成长而丰富自身服
务的同时，也起到了推动市场成长的作用。

从贸易货币的角度来说，伴随跨境贸易的持续增长，越来
越多的企业会希望使用人民币作为双边贸易货币。通过货币互
换协议实现人民币和当地货币的直接兑换将支持企业对人民
币的风险敞口套保，鼓励更多以人民币为结算货币的贸易活
动，推动人民币全球化进程。
人民币的长期发展不仅单纯来自于跨境贸易的推动，也来

自全球人民币资产配置的需求。从人民币国际化、利率市场化、
外汇市场化，再到资本项目开放，人民币要想走向世界，没有一
个强大的、完善的资本市场来支撑，是无法达到的。!"%!年，海外
人民币市场继续体现出显而易见的发展态势。我们认为接下来
将会有一系列开放举措和政策出炉，进一步推进人民币市场化
进程，并且继续增强人民币在全球货币市场上的重要性。
德意志银行连续九年蝉联全球及亚洲最大外汇银行，近期

完成了首笔在新加坡清算的人民币兑新加坡元即期交易、同时
在我行所有亚洲分支机构所在市场启动了离岸人民币兑当地货
币的实时定价服务，德意志银行是市场上首家提供此种综合性
兑换业务的银行。我行还在台湾推出了首笔由外资银行发行的
人民币债券，也是迄今为止在台发行总额最大的人民币债券，同
时还是台湾市场上首次出现具有可赎回属性的人民币债券。

现阶段，市场会需要更多金融创新。我认为金融机构不应闭
门造车，而应以解决实际问题为目的，创新金融服务。德意志银行
一贯走在行业创新的前列，比如我行是首个通过在线交易平台
01234567 89允许电子交易的银行。我们还推出了首个可投资人
民币债券指数，并且是第一批开展在岸人民币外汇期权交易、离
岸人民币跨币种掉期交易和离岸人民币远期交易的银行之一。
像德意志银行这样的全球银行，凭借在人民币贸易结算方

面的专业知识和技能、全球领先的外汇业务、一贯的创新能力，
以及在全球各个市场上广泛的业务网络，能够更灵活快速地满
足客户在岸、离岸的各种交易需求。我们也相信人民币国际化
将持续给中国资本市场注入生机。
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四年前当我就任渣打中国首席执行总裁
时，跨境贸易人民币结算试点工作才刚刚开
展。当时在很多人看来，人民币国际化还是一
件遥远的事情。然而四年后的今天，人民币国
际化已经步入了实质性阶段。在此期间，渣打
等外资银行凭借广泛的国际网络和产品创新
能力，已经成为人民币国际化进程的积极参与
者和推动者。
人民币在跨境贸易中的广泛使用是其成为

国际货币的基础。作为全球领先的贸易银行$渣打
借助我们的海外经营网络和贸易金融专长，在跨
境贸易人民币业务方面完成了多项“第一”。我们
通过 %')多个海外人民币代理行账户，在全世界
范围内为企业提供人民币服务，并在亚洲、非洲、
中东等多个市场促成了多笔人民币跨境结算交
易，促进了人民币在全球贸易中的使用。

伴随人民币作为贸易结算货币的广泛使
用，伦敦，香港，新加坡等多个离岸人民币市场

也已形成且发展迅速。在这些离岸市场上，渣打
在人民币金融产品方面的创新能力得到了充分
体现。我们在香港发行了第一只点心债并推出
一系列人民币衍生品，在伦敦发行人民币商业
票据，在新加坡发行人民币高级无担保票据，在
台湾为企业完成人民币结算。随着离岸市场中
人民币产品和服务的不断丰富完善，客户在离
岸市场持有并使用人民币的意愿也不断加强，
这也将极大地促进人民币离岸中心的建设。
我们有充分的理由预期，在现有离岸人民

币中心不断发展的同时，我们将会看到更多离
岸人民币中心的形成。相应的，人民币也将逐
步具有更好的流动性，越来越多的客户也将接
受并使用人民币。所有这一切，将为人民币成
为真正的投资货币创造条件。我们将继续充分
发挥国际网络和跨境服务的优势，深化对客户
的高效和创新服务，为人民币渐进、有序地朝
着国际货币的方向迈进贡献力量。

人民币国际化
已步入实质性阶段

陈良 中德安联人寿保险有限公司首席执行官

林清德 渣打中国首席执行总裁兼董事会常务副主席
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