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从!罚读报"说人性化管理

立法亲民才能唤醒沉睡的高温费
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连日高温! 多地媒体披露有

一线工人中暑死亡! 新华社近日

亦发文追问防暑降温费为何 !"

年无法落实"

#防暑降温措施暂行办法$

#$%&年就已出台!'&#'年还颁布

了新的#防暑降温措施管理办法$!

但由于在具体措施上比较模糊!防

暑降温费仍然很难落实%任何法规

要取得实际成效!在立法之初就必

须想到!这个法律如何实施&如何

执行&公众的维权成本等"否则!仅

有'表态式(立法!公众便只能收获

纸上权利%要让沉睡的高温费真正

复苏! 首先就应在立法环节做到

'亲民(%

'&#'年新)防暑降温措施管

理办法$颁布后!舆论认为新法亮

点多! 尤其将劳动者高温津贴纳

入工资总额!并明确规定'防暑降

温饮料不得充抵高温津贴(%但实

践表明! 不少企业依然置若罔

闻% 前不久就有媒体披露!一些

企业不发高温津贴!只发些水和

棒冰% 到媒体出面去问时!企业

仍强硬表示要拖到 $月份再集中

发津贴% 由于现有法规对企业不

发放& 拖延发放高温津贴并无明

文规定处罚办法! 企业自然不当

回事%

今年初!江苏省人大把'用人

单位应当支付高温津贴! 不得低

于省规定标准(写进了)江苏省劳

动合同条例$!使高温津贴发放标

准可以明确写入劳动合同! 获得

像工资标准一样的法律保护% 对

于高温费这样的民生诉求! 理应

早日体现为实质性的立法行动!

这样才能体现政府的责任% 千万

不能忽视法规的可执行性! 让高

温费再沉睡下去了%

（新民网评论员，网址 !!!"

#$%&'%"(%）

! ! ! ! '涂鸦(的新闻!读来已经不

新鲜%国人的'到此一游(!早已走

出了国门! 因此有了埃及神庙的

中文大字% 所以这几天珠江边竖

立着的'沙基惨案纪念碑(!通身

被涂上了 '耍猴子咯! 还会打滚

呢(等等墨宝!似乎也不算什么惊

人之举了%

关于国人的'涂鸦(!舆论之

间!是早有批评的!说其'手痒(有

之!哀叹国人之'素质(的亦有之%

这些当然都有道理%然而这次'沙

基惨案纪念碑(的被涂鸦!原因却

似乎不全在于'痒(!而在于'不

知(***广州日报记者沿着纪念碑

问了如织行人!竟有七成不知道这

是个什么碑&为了什么人+ 更无人

知道 ((年前! 广州人民声援上海

'五卅惨案(!游行队伍惨遭英法军

队炮击!!'名烈士惨死在沙基!所

以才有了这座纪念碑,

'涂鸦(出于'不知(!而这种'不

知(! 又岂止一个 '沙基惨案纪念

碑(, 近年的'七七(那天!有大红的

影星!到荧屏做客%请问卢沟桥事变

你知道吗+ 影星大呼!什么卢沟桥!

那里今天出了什么事+ 某电视台请

问另一位闻名的明星!西安事变有

哪两位功臣+ 并且提示之!一位姓

张!一位名中有个'城(字!不料明星

张口便答-'张学友&郭富城, (

不知道!又怎么会有崇敬!又

怎么会有庄严感+所以信手涂鸦!

所以戏言笑谑!也就不难理解了%

而在我们的生活中! 又有多少这

样的'不知(呢+佛山的青年人!只

知道拳飞脚踢的'大侠(黄飞鸿!

而'无一知晓(也是当地人的维新

派思想家康有为. 某地对中学生

/摸底(!满堂学子!对于康&雍&乾

三帝如数家珍!却无一人知晓/我

自横刀向天笑(的谭嗣同!这样的

/不知(之下!历史就不只是被/涂

鸦(那样的/不庄重(了%

其实这样一种/不知(!恐怕

也不能全责备今天的 /行人(!恐

怕还有更深刻的成因呢, 比如舆

论之间! 也有为 /沙基惨案纪念

碑(被涂鸦而辩护的!说近百年前

的陈年老账!/不知(又何妨!涂它

两笔又怎样+这就使人想起了/)"#(

细菌部队遗址要建纪念馆!让后人

铭记罪行时!不是就有一种声音!说

不要再拿血腥的历史来/刺激后人(

吗+也想起刘公岛上建纪念碑!本来

要刻上/落后就要挨打(这几个大

字!以警醒后代!但也是一种/不要

太刺激(的声音!竟使这甲午海战的

惨痛见证!变成了/扬我国威(的豪

迈战史%当然除了/不刺激(而外!还

有一种/不必要(的高见!比如说!沙

基惨案有必要么+死了那么多人!值

得么+这类论调!自然不止对一次流

血事件而言!其实涉及到了对整个

近现代史尤其是革命史和反侵略

史的深层臧否***在这种绝非戏

说的/重新评价(下!我们的后代

今人!就不只是那么一点/不知(

啦!而事情的深处!恐怕也不只是

纪念碑上几笔/涂鸦(而已%

/涂鸦(后面的/不知(!尤其

是/不知(背后的原因!值得我们

深思%

! ! ! !最近!上海正在开展/行人乱穿

马路&非机动车乱骑行(宣传教育执

法专项整治行动! 其中有一件新鲜

事!那就是对乱穿马路者的处罚!除

了通常的罚款外!还可以/罚读报(

取代%发现乱穿马路的行人!交警进

行教育后! 送上一张 )交通安全周

刊$让他们阅读%有的路口还特设一

个/读报台(!让违法者坐在路口看

报%许多/被读报(的市民认为!这种

处理方式比较人性化! 而相比直接

罚款!让他们更受教育!毕竟在众目

睽睽之下/罚读报(非常丢脸%

以/罚读报(的方式整治乱穿马

路的方法!是杨浦交警的一项创举!

现在全市范围推广%这里!就有一个

管理目的&执法理念的问题%交通管

理是为了什么+ 无非是为了保障交

通安全和通畅% 执法则是管理的手

段!而并非目的!/以罚代管(&/一罚

了之(!事实上有悖管理和执法的初

衷%有鉴于此!交通管理绝非罚款多

多益善!而是以行人守法意识增强&

交通秩序好转为检验效果的标准!

一切为的是服务于人%

上海交警的管理创新& 人性化

执法不仅于此%最近!上海公安系统

的干警参加人民日报的 /中国道路

中国梦(主题征文活动!其中有松江

分局交警支队支队长邱惠云撰写的

一篇文章 )打造安全畅通的汽车文

明$!提及他们在/排堵保畅(的行动

中! 如何把目光投向松江地区的

*'&多个信号灯! 逐一对每个路口

/量体裁衣(! 定出最科学时间表的

经过%经过多次观察!这位队长发现

许多路口在积压车流放空后! 信号

灯总会留下十几秒钟的 /碎片(时

间% 于是他常拿着秒表与对讲机站

在路口!记录数据!并了解相邻路口

的路况%这些信息汇总起来!便成了

对信号灯的调整依据%随着季节&时

段&道路&社区等情况的不断变化!

他们不断调整优化! 每一盏红绿灯

都经过执勤交警的精细调校! 力求

/精确到秒(% 如此精细化的交通管

理!凸显的正是以人为本的理念%而

这正是管理者&执法者的天职%

扩展开来!延伸开去!内涵更丰

富& 外延更广泛的城市管理及其执

法!不也应该如此吗+无数人为制造

的麻烦& 莫名的肢体冲突乃至流血

伤亡的恶性事件!盖因管理者&执法

者的认知陷入误区!理念发生错位!

把被管理者视作天然的对立面!把

执法权当做蛮横霸道的筹码% 要是

多那么一点起码的人权意识! 有那

么一点基本的与人为善心态! 至少

懂得管理的效果& 执法的目的不是

为了制造和扩大矛盾! 而是保障人

权&促进和谐!许多冲突和灾祸便无

从生发!/城管( 也不至于会拥有那

么糟糕的口碑&丑恶的形象%

再推而广之!凡干群矛盾&人际

纠纷!若能当风起于青萍之末!缝隙

还只是表层一道浅浅的印痕之时!彼

此将心比心&/有话好好说(!那么/破

罐破摔(/鱼死网破(式的悲剧就少之

又少了吧+ ***这样的念想虽然过

于天真!却正是善良人们的祈盼啊,

求学时看到过一句格言!十分

激赏!记忆犹新%

这句格言是/偏见比无知离真理

更远(%无知!白纸上可能沾染污秽!但

更可以画最美的画.偏见!却好比已

经污秽的白纸!先要漂白!才能作画%

现在发现!轻信!甚至比偏见还可怕%

轻信者!鹦鹉学舌!人云亦云!

无定力!少主见%相比之下!偏见者!

好歹还有所执着!有所见解!一旦转

变!弃暗投明!往往也是正确意见的

坚定支持者% 轻信者不然! 啸聚一

处!乱作一团!一犬吠影!众犬吠

声% 前网络时代!轻信者止于口耳

相传&街谈巷议!网络时代则无疑

为其搭建了更广阔的舞台%

这么说是有感而发%

连日来! 一条帖子在微信圈不

胫而走!赞声一片-上海地铁一号线&

二号线由于中外设计师不同! 在防

水&节能&装饰线等方面/天壤之别(!

/不仅是上海人要看!中国人都应该

好好看看!想想% (结论堂皇!证据却

似是而非%似是!因为点名具体&细节

逼真.而非!因为实际上根本不是那

回事***细节无需一一驳斥! 只要

指出一点-一号线贷款&信号系统&车

辆的确都来自外方! 但设计建造却

根本就是中方的%/外方设计(皮之不

存!/天壤之别(毛将安附+

这则帖子其实来自多年前的一

本畅销书)细节决定成败$% 查阅原

书!新华出版社 '&&)年第 '版 *"页

上赫然用/坐过上海地铁的人!一定

都知道上海地铁二号线的故事(开

始论述% 我当然也算坐过上海地铁

的人! 但却不知道作者信誓旦旦的

细节% 接下来作者用两页纸说明所

谓两条线设计的差距! 其中错讹恰

和书名形成强烈反差% 我没一一求

证过!不想一棍子打杀!说窥一斑知

全豹! 这本 '!&多页的书其他部分

也一定是信口拈来! 但就这则材料

判一句信口雌黄大概并不为过%

然而!不少人轻易信了!赞了!或

许这还将成为他们日常的谈资&认识

的部分&思考的惯性% 我们当然无法

要求每个作者都严谨到不说那些似

是而非的东西!但在每个人都是创作

者&发布者的自媒体时代!我们至少可

以要求自己在转和赞时!开动脑筋!想

一下!以免积毁销骨&众口铄金%

当然!轻信远非十恶不赦%马克思

答复女儿 '&个问题的自白中!对/您

能原谅的缺点(的答案正是***轻信%

有些地方想要刺激公务员的合理流动# 允许 !公务员带编下

海"#即使!海水"再深#政府也为他们提供了一件万能!救生衣"$

天呈 画

! ! ! !阿莲不是人! 是一些朋友给

榴莲这种热带水果起的昵称% 她

个性太强烈! 以至于爱阿莲的和

不爱阿莲的! 绝没有站成统一战

线的一天%每次带阿莲回家!家人

总想着法子把她偷偷处理掉!绝

不让她在冰箱过夜%这几天!阿莲

又得奖了% 她竟然 +,掉了她的

难兄弟臭豆腐! 荣登网友心目中

/最难吃食物(的宝座!而昨日朋

友圈里有关阿莲究竟是臭是香的

争论也是热火朝天%

究竟阿莲好不好吃! 其实并

没有一个固定标准! 说穿了就是

个人口味!公说公有理!婆说婆有

理%个性强烈!所以食客对她的喜

好鲜明%就像香菜!讨厌者恨不得

把面汤里那零零星星一丁点大的

香菜末全挑尽! 赶紧地扔到十丈

之外% 好歹!阿莲有良心!整个诞

生过程都是纯天然的! 让人可以

食得安心! 而臭豆腐却已人如其

名般陷入各种/臭闻(!无论怎么

/洗白(想以健康形象现身!也总

让人心存疑虑%

可是! 对阿莲有爱者可以闻

臭寻香!不爱的也可避而远之!但

当社会的臭袭来! 你是否还能从

中找到爱!或掩鼻躲开+就像瓜农

撞上暴力执法! 原本甘甜消暑的

西瓜脆生生砸了一地! 倒在一地

血红瓜瓤里的邓正加没避开% 阿

莲很简单! 坚硬外壳下是浓香的

果肉.西瓜也很简单!绿色外皮下

是红黑分明的瓜瓤和瓜籽. 但邓

正加的真相外壳却一直剥不开!

让人不明白% 找不到名为真相的

病灶!臭味难消!人们总是心存疑

虑!不愿相信%

有时候! 为了对抗社会偶尔

的臭味!人就像阿莲!只能穿起坚

硬的外壳& 扎人的利刺与人针锋

相对!甚至反而散发出特殊的/臭

味(以保护美好的灵魂%有母亲因

为女儿被强奸而上访! 被劳教了

仍坚持不懈! 坚持了 )年终于胜

诉! 赢了两千多元的赔偿金和慰

问金% 但像阿莲的人们也不要忘

记内心的柔软! 再坚硬的外壳再

扎手的利刺! 也不要以暴力的方

式呈现!烧了公车机场!不如用自

己特殊的/臭味(赢得尊重从而治

好社会每个小病灶! 带来一点一

点的进步%


