
! ! ! !本报讯 （记者 房浩 陆常青）
昨天傍晚 !时 "#分，长宁路近娄山
关路口一辆面包车为避让前方变道
车辆，一头撞向路边护栏后侧翻在
地，车头严重损毁，前挡风玻璃破
碎，所幸司机仅受擦伤，自行爬出。
事故导致后方车辆大排长龙。
事发后，交警迅速到场处理，约

半小时后，倒地面包车被吊起扶正
并拖离现场，道路逐步恢复畅通。

面包车撞倒护栏侧翻
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热线专递 !!!

!桥面坑洼"

昨晚 !!时#读者袁先生来电
反映，博山路洋泾港桥桥面坑坑洼
洼，破损严重，行人经过时很容易摔
倒，希望有关部门尽快修补。

房浩 陆常青 整理

! ! ! !手推车上，静静地躺着一只
$%&&'男包，内有总值十多万元的
浪琴手表和现金等……待失主发
现，失物已被妥善保管。“虹桥机场
里有一支‘平安志愿者’队伍，成立
(年来，捡拾并上交旅客遗失物品
))# 余次，挽回旅客损失近百万
元。”近日，上海市公安局国际机场
分局官方微博发布这样一条消息。
这是一群怎样的拾金不昧者？记者
走进虹桥机场 * 号航站楼了解发
生在这里的故事。

推车里有只GUCCI包
*+月 )#日凌晨，虹桥机场 *

号航站楼最后一趟航班也已抵达。
!,岁的手推车管理员冯福仁在 -*

停车场整理旅客随手弃置的行李
手推车时，突然发现一只黑色
$%&&'男士包。他立即向虹桥机场
候机楼治安派出所报告。经清点，
包内有港币 ,!### 余元、人民币
)###余元及一只浪琴手表。

包内有一张登机牌，上有姓

名，但此时航空公司已下班，一时
无从寻找。不过民警比较“定心”：
有名有姓，相信可以找到失主。

*个半小时后，失主骆先生发
现丢了包，拨打 **#。此时他已快到
金山区家中，听说失物已找到，急
忙折回。他十分感激冯师傅的拾金
不昧，次日封了一个大红包，提了
两盒水果登门致谢，但被婉拒。“改
天我还要来送锦旗。”他感激地说。

冯师傅所属公司负责人庄国
告诉记者：“冯师傅拾金不昧是经
常的事，有时一个月能碰到四五
件。”“我们队员前一阵还捡到 "#

万元港币呢。”

拾金不昧是“副产品”
冯师傅的衣袖上，别了一个

“平安志愿者”的袖章。机场派出所
副所长周警官告诉记者，这支队伍
是由负责手推车管理的上海润泓
物流有限公司、负责候机楼保洁的
欧艾斯设施管理服务有限公司、负
责候机楼外道路保洁的上海东飞
环境工程服务有限公司、负责机动
车辆管理的场区管理部停车场管
理科 .个公司组成的“联盟”。“平

时他们做好本职工作，也多留心和
注意可疑人物、可疑物品，拾金不
昧是‘副产品’。”

像冯师傅的“好运”，对 .个公
司的队员们来讲，都算“家常便
饭”。今年 *月，一位志愿者将两个
购物袋送到派出所：“民警同志，我
捡到两包东西，交给你们。”民警打
开购物袋，所有人吃了一惊，包内
有 /012344 皮带 , 条、5647893 手表
*块、浪琴手表 )块、肖邦手表 *

块、珠宝首饰 **件，还有 3-2:1;和
3-8< 等……林林总总价值达到数
十万元。包内没有失主身份信息，
但细心的民警最终在平板电脑内
找到了失主的电子邮箱。

记者看到民警整理的一份今
年以来的失物登记名单。“*月 )=

日，刘贤兰拾获 >?钱包一个，内有
现金 ")!+人民币和外币若干。”“)

月 **日，刘堂政拾获钱包一个，内
有 ,,++元人民币……”记者粗略
统计发现，今年 *月以来已有失物
登记 *** 条，种类五花八门，如结
婚照、球鞋、户口本、小孩桌子、直
升飞机模型、驾驶证、酒、防热器、
糖和香烟、化妆品、茶叶、衣服等，

甚至还有汽车电瓶。

除了归物还有“还人”
平安志愿者有时还会遇到“丢

人”的情况。民警张莉告诉记者，今
年 =月，志愿者在机场旁的加油站
发现一名神智不清的九旬老伯，似
患有老年痴呆症，无法交流。民警
经过一个晚上的查询，终于通过出
境记录找到其家属。张莉担心老人
家人着急，还开着自己的车将老人
送至七莘路的家里。“老人在机场
迷路的事，经常发生。”张莉说。

不久前还有一个有自杀倾向
的人被志愿者救下。@月 )A日傍
晚，志愿者发现一个可疑男子。他
)+岁出头，腋下夹着一个运动鞋
盒，向志愿者索要刀具。民警找到
他后随机应变，问明其因家庭矛盾
想寻短见，最终顺利帮他联系到家
属，制止了一场悲剧。

平安志愿者成了警方的得力
助手。“不少旅客说，在虹桥机场不
怕丢东西。”虹桥派出所副所长周
警官笑着说，“但我们希望‘马大
哈’还是越少越好啊。”

本报记者 陈浩 实习生 许捷

虹桥机场“平安志愿者”为旅客挽回损失

! ! ! !本报讯（记者 陈浩）昨天，读
者马先生致电本报反映，真北路铜
川路一公交候车亭附近，一段十多
米的人行道竟有 .个窨井盖是坏
的，给行人带来隐患。

昨天，记者在现场看到，这个
公交站停靠 A)路、,!+路等线路，
候车亭后面是普陀区真光社区
.+)坊 B)C.地块配套商品房在建
项目。就在工地围墙南面的人行道
上，一段约 *#米的地面上，一字排

开有 !个窨井，其中 .个井盖都是
坏的："个是没有“配套”井盖，仅
用木板盖住井口，有的木板已经一
分为二，井口半开半掩，可以清楚
看到 *米多深的井底及排污管道；
在这 "个木板井盖的前方，还有一
个公安专用的线路井，灰色井盖的
四个角破裂，露出碗口大的洞口，
行人一不小心就会失足踏入。
马先生呼吁，这段路离候车亭

很近，希望有关方面及时补缺。

! ! ! !本报讯（记者 左妍）昨天，市
民王先生致电本报称，位于新华医
院附近的控江路桥人行道一侧设
有两级台阶，导致轮椅上下不便。
傍晚，记者来到控江路桥，此

桥为东西走向，两级挡道台阶位于
桥南面人行道靠近新华医院一侧，
另一侧是缓坡；桥北面的人行道两
侧也是缓坡。王先生说，轮椅行至
此处十分不便，“要么推回去过马
路从桥北面走，要么把轮椅抬下

来。”控江路桥附近有轨交站，还有
医院，人流量很大，不少老人看病
要经过此处，但因无障碍设施不到
位，出行十分不便。而到了晚上，两
级台阶又为小贩带来不少便利，几
乎每晚都有摊位抢占台阶位置。
“为啥不能像其他三侧那样直

接造坡道呢？”王先生说，控江路桥
的立面正在整修，希望有关部门也
能考虑完善这一小细节，给市民出
行带来便捷。

台阶挡住轮椅去路十多米路4个“陷阱”
真北路铜川路公交候车亭附近 新华医院附近控江路桥人行道
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! ! ! !本报讯（记者 房
浩 陆常青）买车险时
获赠的汽车保养券并
未标注有效期，可当车
主想要使用时，却被告
知已经过期作废。昨
天，读者傅先生致电本
报，反映盛大汽车服务
有限公司的规定涉嫌
“霸王条款”。

去年 !月，傅先生
在盛大汽车服务有限
公司购买了一份车险，
并获赠一张汽车保养
券，券上未对使用日期
作出规定。昨天，傅先
生致电盛大汽车服务
有限公司，预约汽车保养服务，不料
工作人员却告知，他的保养券是跟
车险绑定的，如今车险已经到期，保
养券也随之作废，无法使用。“可保
养券上什么也没写，他们也没明确
告诉过我有这个规定。”傅先生据理
力争，但对方不为所动，坚称保养券
已经过期。
昨天，记者致电盛大汽车服务

有限公司，工作人员表示，他们附赠
的汽车保养券和车险的有效期是一
样的，如果车险到期，那么保养券也
无法使用。至于为何没有在券上标
明，对方没有给出解释。
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两年捡拾近百万元财物

少些缺陷 多些坦途


