
! ! ! !本报讯（记者
房浩 陆常青）岗亭
“骑”在花坛上，途
经行人心慌慌。昨
天，网友“良民挑
疵”通过上海滩微
博反映，杨高中路
近南洋泾路处，一
家酒店用品市场居
然将岗亭安在半米
多高的花坛上，底
部仅用铁丝简单固
定，很容易倾覆，砸
伤行人。

这名网友介
绍，昨天他途经杨
高中路南洋泾路口
时，发现路边花坛
上立着一座 !米多

高的岗亭，底部 "个轮子因为超
出花坛的宽度，悬在空中。为了防
止其倒下，有人用铁丝将轮子固
定在花坛下的石块上。此时，岗亭
内有一名保安坐着，网友上前询
问后得知，这个岗亭是路边一家
酒店用品市场设立的，为了不阻
挡人行道和市场入口，选择花坛
作为“栖息地”。
网友担心，岗亭底部的铁丝

捆绑并不牢固，万一遇上狂风暴
雨，岗亭有可能倒下砸伤行人。他
希望市场方面从安全角度出发，
尽快将岗亭“请”下花坛。
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桥边护栏张大口
市民钻空捕鱼忙

! ! ! !本报讯（记者 左妍）私家车
接送自己孩子上下学，本是情理之
中的事情；可长时间占据校门口的
车道，阻碍交通，就有些说不过去
了。昨天，有市民向“新民晚报社会
新闻”微博反映，龙阳路杨高南路
附近的一侧马路有一所学校，车道
因此几乎每天变身为停车场，拥堵
不堪。

昨天下午 "时 #$分，记者来
到龙阳路杨高南路附近，龙阳路南
面是洋泾中学南校，此时正值放学
时间，龙阳路上的私家车足足停了
% 排，占了 ! 根多车道，横七竖八
地堵在学校门口，粗略一数，有二
三十辆之多，一些家长在车里看
报、睡觉，还有一些车里根本没有
人。记者在校门口站了约 &$分钟，
其间不断有私家车“见缝插针”，抢
占“有利位置”。

过了一会儿，陆续有学生走出
校门，穿行在车流中寻找各自的家
长。因一些车辆几乎停在马路当
中，孩子们不得不在机动车道上开
门上车，十分危险，而周围并没有
交警或协管员维持秩序。

记者注意到，由于学校地处内

环高架杨高南路下匝道和龙阳路
立交桥当中，附近车流量很高，私
家车将两根车道牢牢占据后，其他
车辆行至此处只能放慢速度，一边
要避开车流中的行人，一边要注意
随时可能停车或起步的私家车，交
通乱成一锅粥，无形之中增加了晚
高峰的拥堵情况。

对于学校门口交通混乱的情

况，不少家长向记者坦言：孩子独
自坐车回家不安全，又浪费时间，
所以明知道占道堵路不对，自己也
没有办法。一些过路市民表示，龙
阳路为交通主干道，私家车长时间
停靠路边等候并不妥当，希望家长
自觉遵守交通法规，尽量缩短在路
边的停靠时间，且停靠位置以不妨
碍正常通行为宜。

私车接送 校门口堵成停车场

! ! ! !本报讯 （记者 房浩 陆常
青）昨天，读者李先生来电反映，
浦东召楼路浦连路处一座桥的护
栏“缺胳膊少腿”，不少市民借机
跳下河岸捕鱼，存在安全隐患。
据介绍，这座桥位于召楼路

浦连路口南侧不远处，南北长约
!$ 米，宽七八米，桥下有条小河
蜿蜒而过。虽然桥建成时间不长，
但两侧护栏早已伤痕累累，尤其
是西侧 %段栏杆不翼而飞，各形
成一道 &米多长的大豁口。网友
称，他平时外出，经常看到有市民
钻过豁口，顺着桥下的管道跳下，
在桥下张网捕鱼。
此外，由于周边小区众多，桥

上车辆和行人络绎不绝，“有些孩
子过桥时，还特地走到豁口处探
身俯看河面，太危险了。”他希望，
有关部门尽快修复破损栏杆。

! ! ! !本报讯 （记者 房浩 屠仕超）
昨晚 '时 !$分，闸北区闻喜路近共
和新路处，一台挖掘机施工时，将地
下一根燃气管道挖断，造成燃气泄
漏。公安、消防迅速到场处置，事故
未造成人员伤亡。

闻喜路共和新路处
挖掘机挖断燃气管
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热线专递 !!!

!广场歌舞扰民"

昨晚 !!时#读者李先生来电
反映，松江区九亭广场每晚都有上
百人在劲歌热舞，刺耳的音乐声严
重影响周边居民休息。

!轨交站外混乱"

昨晚 "时# 读者郝先生来电
反映，轨交 (号线杨高南路站 )号
出口外，非机动车辆乱停现象严重，
许多小贩占道经营，给乘客出行带
来不便。 房浩 屠仕超 整理

! ! ! !秋风渐起，今年的大闸蟹陆续
上市，不少商家开始发售礼品卡、
提货券。然而昨天，本报却接到一
名读者的投诉，称自己想兑换手中
一张大闸蟹提货券时，发现电话无
论如何都打不通，商家也如人间蒸
发般不见踪影，%$$多元的蟹券成
了一张废纸。记者调查发现，这样
的消费投诉并不只是一桩两桩，
“纸螃蟹”背后问题多多。

预订电话无人接听
董女士说，这张“蟹江南”阳澄

湖大闸蟹提货券是去年年底一个
朋友送给她的。券面上介绍，“%(*

型”礼盒内总共含雄蟹 #+,两 %只、
雌蟹 !+,两 %只。见券上标注的提
货有效期截至 !$&"年 &月 &$日，
董女士心想干脆等到来年秋天螃
蟹最肥美的时候再兑换。

今年 &$月，董女士见蟹季将
至，便找出提货券，打算和家人一
起大饱口福。根据背面的使用说

明，只要消费者打电话预订，商家
就会提供免费送货上门服务。董女
士说，从 &$月 &日到现在的 !$多
天里，她不断拨打提货券上的两个
号码，总共打了上百个电话，然而
无论哪个时段，两个电话都未接通
过，真叫人又急又气。

记者也尝试拨打了这两个号
码，&%&开头的手机号一直关机，而
另一个 "$$电话则始终无法接通。

各种乱象侵害权益
无奈之下，董女士和丈夫决定

直接上门拿货。提货券上印有“上
海治丹实业有限公司荣誉出品”的
字样，和一个虹桥路某号的地址。
谁料他们到了那里发现，这是一处
大型商业广场，而券上没有写明是
几楼几室，根本无从找起。同样，蟹
券上所印的官方网址也无法登录，
显示“域名错误”。“方法都用尽了，
就是找不到这家公司。”董女士最
终只得放弃，眼睁睁看着价值 %$$

多元的蟹就这么“跑”了。
董女士的遭遇并不是个例。近

几年，“纸螃蟹”愈发火爆。与过去
的实物销售相比，预售提货券有其
优势，消费者既能享受送货上门服
务，又能自由选择送货时间，本不
失为一种便利的选择。

然而由于部分商家的不规范、
不诚信，蟹券渐渐变成了消费者手
中的麻烦。有的消费者发现商家虚
标价格，以次充好，甚至混着死蟹；
有的兑换时发现大闸蟹短斤少两；
有的则遭遇蟹券超售，明明在规定
时间内却被告知无货可领。种种乱
象，侵害的是消费者的权益。

加强预售监管力度
对此，上海市消保委的专家表

示，消费者在购买预付性礼券后，
就与商家形成了合同关系，商家有
义务事先对有效期内的市场及自
身的履约能力作出合理预判，积极
按照约定备货，确保能够按照票面

约定，保质保量地提供商品和服
务。董女士所投诉的这家公司已严
重侵害了消费者的合法权益，理应
承担相关的法律责任。

消保委也提醒消费者，在购
买预付性礼券时要与商家约清送
货时间、提货方法、商品种类等要
素，并尽量在规定的时间内提货。
提货时，要对商品查验。一旦发现
商家提供的商品与约定不符或企
业已无法联系，应当保留相关凭
证，尽快向相关部门反映，以免造
成损失。

采访中不少消费者表示，预售
券先付钱再验货，一旦出现问题，
商家或是消失，或是找借口不愿退
款，消费者处于被动位置，维权困
难重重。他们建议，相关部门能否
加强对预售券的监管力度，规范此
类发票行为，做好事前预防，而非
事后“亡羊难补牢”。

本报记者 曹文清
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蟹商玩失踪 蟹券成废纸
“纸螃蟹”背后隐忧重重投诉不断

! ! ! !本报讯 （记者 房浩 屠仕超）
昨天清晨，一名男子从闵行芦恒路
一沿街商铺楼坠亡，而在前晚，一名
女子被发现死在龙吴路一家宾馆
内。目前警方正全力调查死者身份
及两起案件间是否存在关联。
据了解，昨天清晨 ,时许，有市

民发现一名男子躺在芦恒路 &!*弄
沿街商铺门口一动不动。法医和刑
侦人员到场后，确认这名男子已经
死亡。而就在前天晚上，龙吴路
%%)) 号宁泰宾馆 )$! 号房间内发
现一名女性死者，颈脖处有刀伤。据
宾馆工作人员介绍，这名女子登记
入住时曾与一名男子同行。

前夜昨晨两起命案
一女一男先后身亡

! ! ! !本报讯 （记者 左妍 通讯员
贾佳）昨天上午 '时许，松江洞泾镇
城隆路 ,!'弄珠江假日广场 ,号楼
%楼，一户人家的女主人外出扔垃
圾时，一阵风吹关了房门，导致一名
&岁幼儿被反锁在家。
房门关上后，因女主人未带钥

匙，非常焦急。消防部门接报后，立
即出动云梯车，, 名消防队员赶赴
现场。一名消防队员佩戴好防护装
备，利用 '米云梯，顺着安全绳索爬
上 %楼，其他 %名队员拽着安全绳
慢慢向上拉。)分钟后，消防队员打
开窗户进入室内，将幼儿解救出来。

一岁幼儿反锁家中
消防队员攀梯解困

每日早晚高峰横七竖八占据龙阳路至少两根车道

! 桥栏杆留有很大豁口 网友供图

! 龙阳路上接送孩子的私家车随意停放!阻碍通行 左妍 摄
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! 花坛上的岗亭 网友供图


