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集邮界沉积十多年的一个问题
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! ! ! !中国集邮的群众规模! 在世界

上居前"几百万的爱好者!牵涉到不

计其数的家庭"!"#$年!国务院批准

成立中华全国集邮联合会" 集邮联

的宗旨! 曾经是十分明确的#$%&

为丰富和活跃各族人民群众的文化

生活服务! 为建设社会主义精神文

明和物质文明服务! 为增进与世界

各国和地区集邮组织人士间的友好

往来和文化交流服务' ( 三十多年

来!中国集邮事业所取得的成绩!就

是依赖有这样的服务精神'

可是中间也发生波折' $%%%年

全国集邮联第五次代表大会的工作

报告!提出了另起炉灶的)三服务(

方针#)为社会主义精神文明建设服

务!为促进邮政事业的发展服务!为

广大会员服务' (分组讨论时!上海

代表刘广实首先表示疑问!他说!集

邮)为邮政服务(这种提法!过去似

乎不大听到'八旬高龄的老干部*市

邮协原会长胡辛人! 在会上痛述集

邮队伍迅速萎缩的状况!)现在应

当强调为人民服务!怎么倒过来提

+为邮政服务,呢- (

会议的最终文件! 并未采纳上

海代表的意见' $%%&年集邮联召开

)六大(!继续把)为邮政事业发展服

务(列为)三服务(之一' 大会取消了

分组讨论!大家没有发言的机会'

最近! 安徽集邮家吕维邦在江

苏.东吴邮学杂志/上!发表了.关于

)集邮为邮政发展服务(还是)邮政应

为集邮活动服务(问题的探讨/'作者

长期从事邮政业务管理及集邮工作!

他奇怪)为谁服务(这样一个问题!为

什么)没有引发广泛的讨论('

据说 )集邮为邮政发展服务(!

是在邮政推行企业化的新形势下提

出来的' 集邮产品每年为邮政创收

$%%亿元!有人说!如果集邮不为邮

政服务!如果邮政生存不下去!怎能

支持集邮活动呢- 吕维邦的文章!幽

默地以供水*供电等公用事业来打比

方!他写道#如果广大居民都不能)为

自来水公司服务(!自来水公司就会

)经营困难!便不能为广大居民供应

水喝了(-如果广大居民不能)为电力

系统做好服务(!电力系统)就没能力

保证给千家万户送电!老百姓只能回

到点煤油灯照明的时代了(- 含笑的

讽刺!似乎是集邮者平日的议论'

为谁服务000集邮界这个)头足

倒立(的问题!为什么十多年得不到

匡正呢- 我想!还是许多人在迷信)一

言堂(' 某一部门的某主要领导!如果

定下一个什么调!在那领域里的下级

就奉为圣旨!只会附和!不会思考!很

少有人去纠正领导者一时的偏见'

)集邮为邮政发展服务(的恶果显

而易见'例如#一*颠倒了主仆关系!有

的)公仆(掌握票品资源!任意操纵市

场! 造成集邮者与管理者离心离德!

多少爱好者退出了集邮队伍1二*利益

驱动靠前!普遍服务退后!削弱了邮票

的文化内涵与质量1三*形式主义!铺

张浪费!腐败成风!对于社会上种种

骗人的把戏!空口反对!不见制裁'

集邮界沉积了十多年的一个问

题!现在终于在展开讨论了'

! ! ! !填写有关年龄的电子表格!居

然开始使用到下拉菜单了! 有没有

感觉到淡淡的忧伤-

最近几位朋友相继步入婚姻的

礼堂! 新人差不多都是 '%(的年龄'

我们的父母!在三十岁的时候!已经

张罗着孩子上学! 忙碌着经营家庭'

而我和我的同龄人!大多还在不慌不

忙地寻找自己或对象!且进程缓慢'

一家约会网站最近针对单身青

年发起调查!)遇不到合适的人(是

大家还)单(着最主要的原因'在)月

入过 $万者哪里最多(的调查中!性

别分布图显示!白富美聚集北上广!

高富帅遍布香港台湾和西藏' 精英

和底层上演 )世间最远的距离(!不

知是不是在暗示! 倘若想找个经济

)门当户对(的人!越过祖国千山万

水更容易相会-

接受问卷的 ) 万多人里!有

*%+,位恋爱次数* 三个月内约会或

朋友聚会次数*一年旅游花费皆为 %

的)四 %青年('尽管要遇到合适的人

确实需要缘分!但竟然有那么多)死

宅(还真有些意外'统计发现!这些青

年相对学历低*收入不高*工作时间

长' 而实际上!)宅(在家的大龄青年

还真不是少数'最近遇到一位社工机

构负责人!他们的团队正定期为社区

困难家庭里那些不工作不结婚不社

交的大龄宅男宅女组织活动'

洗剪吹搞一个平刘海装嫩!可

爱却又觉得有点可耻1 大学里的

-./02网游3一打就停不下来!转眼间

毕业已经十年还在和一群 "%后联

机!感觉有点不好意思1理所应当地

享受爸妈的照顾并且以为撒娇就是

回报! 这样的逻辑感觉不对劲%%

是的!1%(!无论单着*婚着*生着!生

理年龄没有为心理的成长放慢过脚

步! 社会角色身上的担子正在慢慢

变沉!微茫之感无处不在'

昨夜今晨! 我们的国家又站在

了新起点'大时代三十而立!慷慨激

昂' 有学者评论回顾改革这 1,年!

过河摸过的石头不计其数! 有的成

为进步的基石!有的留下许多疑问'

未来!无论大时代迈着多大的步伐!

倘若不能为那些遗留的疑问解答!

永动机上的小螺丝将会感知更多困

惑而缺乏动力'

社会的每个个体有着完全不同的

步调!酝酿着滋味不同的小世界'在小

世界里!小人物的三十而立!挺难'

! ! ! !一个多星期前! 电视台曝光五

角场占道无证摊贩背后有神秘 )保

护伞(的新闻!让人震惊' 次日!杨浦

区区长就到现场查看!连公安分局局

长都)坐镇(派出所!彻底调查这件

事' 事情很快就清楚了!)保护伞(纯

属子虚乌有!乃亭子主人)老四(自己

)豁胖(!)保护费(乃是他自己收取的

租金!也没有新闻中说的那么多'事

实上!由于这)老四(一家三人都是

残疾人!城管执法曾遇到阻挠'

这一事件最终水落石出!然而

背后隐藏的问题发人深思'

城管!可能是时下中国最)悲催(

的行业之一了'对于城市顽症乱设摊!

管吧!会受到小贩的反抗!光靠)微笑

执法()眼神执法(无济于事!如果发生

冲突!挨骂的肯定是城管!而残疾人更

因为是弱势群体!碰不得1不管吧!环

境脏乱则会遭到居民投诉和媒体批

评!甚至让人产生)保护伞(的联想'

那么!对于马路上的小摊贩!是

不是束手无措了呢- 在这起所谓)保

护伞(事件中!由于领导的重视!各级

部门雷厉风行!五角场的两个占道多

年的小吃亭当场被拆除' 本报也多

次报道过许多地区整治乱设摊的好

经验!同样是在杨浦区!新华医院门

口的数百个摊位曾摆了好几年!搞得

医院不像医院!现已被整治得干干净

净' 关键在于有没有决心去做'

当然!整治乱设摊!不仅仅城

管一家的事' 如工商部门负责核发

经营主体营业执照! 对于无证无照

经营等违法行为何以不能管-又如!

食药监部门负责食品安全! 无证小

摊贩卖烧烤*炒饭*肉夹馍!没有食

品经营许可证!影响市民的生命安

全!完全可以依法取缔'

事实上!各部门)多一事不如少

一事()求稳()少惹麻烦(等心态!成为

乱设摊等违法行为真正的)保护伞('

要解决城市管理的顽症! 关键

是要破除干部思想上的)保护伞(!要

有敢于担当*敢于碰硬*敢于迎难而

上的精神' 旧区改造原来也是矛盾

非常突出的难题!曾被称为)天下第

一难('然而从去年以来!上海的旧区

改造开创了新局面!各区接连传来好

消息!连 *2年都动不了的虹镇老街!

在几十天里就完成了二次征询' 相

信只要下定决心!齐心协力!严格执

法!城市管理一定也会取得新突破'

! ! ! !自从 1,年前的十一届三中全

会确立把工作重心从阶级斗争转

向经济建设以来!历届三中全会文

件!卷卷都有力透纸背的)改革('

在坊间预期中!十八届三中全会改

革力度或将空前' 公报一出!举国

研读#满纸改革荦荦大端!实质性

突破在哪里-

公报字里行间透露出的最重

要*最让人期待的突破!就是自我革

命' 全面深化改革!固然融合了政

治*经济*文化*社会*生态等诸多层

面!但其要旨则是以极大的勇气和

智慧为)革自己的命(谋篇布局!涉

及权力运行和利益调整!特别是制

度创新!难度更大*涉及面更广*涉

及的领域和碰到的问题更深刻'

哪里需要)自我革命(-往往是人

民群众反映强烈*问题反复堆叠的所

在!问题导向改革!问题倒逼改革'

比如!公报首次提及!要让)市

场在资源配置中起决定性作用(!

从过去习见的)基础性作用(平地

飞升! 行政力量则将拱手避让市

场'这意味着行政体制改革的方向

性目标! 其自我革命力度或将空

前' 如能落实!这将是从根本上抽

离腐败的肥沃土壤!把权力关进笼

子的撒手锏'

再如关于财税改革! 公报指

)改进预算管理制度! 完善税收制

度!建立事权和支出责任相适应的

制度(' 事权*财权不统一!转移支

付不完善!专项转移过多!缚住地

方财政手脚! 使钱用不到刀刃上!

曾是地方政府集中的抱怨! 于是

乎!各地地方债高企!对土地财政

无限依赖和迷恋'而狠下决心推进

停滞数年的财税改革!可能是对房

地产发展冲动的釜底抽薪'

而像)赋予农民更多财产权利!

推进城乡要素平等交换和公共资源

均衡配置(!意味着土地制度*户籍

制度的重大改革! 城乡建设用地的

成本不再有天壤之别!城乡教育*医

疗的差距或将缩小! 多方利益集团

的激烈博弈有了破解目标# 让农民

平等参与现代化进程! 终结长期存

在的对农民的体制性剥夺与歧视'

至于 )全面正确履行政府职

能!优化政府组织结构(所寓意的改

革重头戏行政体制改革1以及)深化

行政执法体制改革!确保依法独立

公正行使审判权检察权(的司法改

革!更把手术刀直接对准了传统的*

久拖未决的体制之弊#行政力量对

要素市场以及司法审判介入过多'

触及利益比触及灵魂还难!动

大手术如临险地!如履薄冰' 要攻

坚克难!驾驭改革大局!化解利益

集团阻挠!是中央成立全面深化改

革领导小组的用意所在! 设计*协

调*落实*推进!超越现有利益格

局!全程力推改革目标实现'

如同我们过了十年*二十年才

看懂十一届三中全会的伟大!十八

届三中全会的改革意义!恐怕也要

过上几年!才能更深刻地体会到其

惊世骇俗的力度!特别是针对阻挠

改革的思想观念障碍*体制机制障

碍以及既得利益阶层障碍的顶层

设计!其)全(!其)深(!其)难(!其

)新(!值得期待'

! ! ! !据媒体报道!今年)双十一(

过后! 电商先涨价再打折成为网

友吐槽最集中的问题之一'

网络消费规模庞大! 而在喜

人数字背后! 如果缺乏强有力的

消费者保护! 这样的消费热情可

能难以持久' 从媒体披露的情况

看!一些商家早在 *%月中旬就悄

悄涨价! 也有商家为防止历史比

价!先将原来的商品下架!再重新

以新商品的形式上架! 但价格也

比过去上涨不少' 至于那些只便

宜一块钱*一分钱的所谓)打折商

品(则更是多如牛毛'.价格法/规

定! 经营者不得利用虚假的或者

使人误解的价格手段! 诱骗消费

者或者其他经营者与其进行交

易' 有些商家的行为已经涉嫌价

格欺诈!执法部门理应及时介入!

并在今后强化事前监管而不是坐

等消费者事后投诉'

大数据时代! 要避免此类价

格欺诈其实并不难!平台商可以提

供该商品在网上销售一年间的最

低价! 或者让商家提前公布 **月

**日的价格! 使消费者拥有更充

分的知情权' 从维权成本看!网络

消费作为新兴消费方式!大多是小

额*远距离的!消费者一旦遭遇价

格欺诈等行为!往往会付出远高于

商品购买的成本'因此需要在制度

设计上优先向消费者倾斜'

要让网络购物继续健康发

展!需要有更严厉*更细致的惩罚

性赔偿措施出台' 至少要保证让

)光棍节( 的价格欺诈者们挨顿

)闷棍('

（新民网评论员，网址 !!!"
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