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热线专递 !!!

微调查
!"#$%

!大卡车摆摊占道"

昨晚 !"时#读者吕先生来电
反映：在广中西路近广粤路的一家
农贸市场门口，!"" 多米的人行道
违章设摊严重，行人举步维艰。七八
辆卖水果的大卡车，占领非机动车
道，造成机非争道险象环生。

!订了水无人来送"

昨晚 #时#读者沈先生来电反
映，周日，他向上水纯净水公司预定
了纯净水，对方答应周一上门送水，
但等了一天没见有人来送水。

王勤俭 陆常青 整 理

! ! ! !几天前，一名经常乘坐地铁
的孕妇做了次有心人，花一个月
做了回统计，#"次坐地铁，碰到的
“让座”和“不让座”之比为 $%：&。
休假待产前，这位孕妇在新浪微
博上晒出了一篇“满满的正能
量”。前晚，记者联系到她，听她
“感谢所有曾经给我让过座位的
好心人”。

只有6次无人让座
%% 月 %$ 日，网友“白狐 #!'”

在新浪微博中这样写道：“从（怀
孕）#个月开始坐地铁，基本上常常
被让座。突发奇想，记录了我一个
月坐地铁的被让座频率。一共坐地
铁 ()次（记者注!实际为 !"次"因

#次忘记未被计入），有人让座 $%

次，只有 &次是站着的。所以好心
人还是很多的。”

前晚，记者联系到网名为“白
狐 #!'”的内蒙古来沪的张小姐。张
小姐今年 $"岁，预产期 %%月 !#

日。她说，最近在论坛上看到不少
孕妇抱怨别人不让座，而她怀孕 #

个月的时候，就已经常遇到别人让
座，所以有感而记。
在她上传的“*个月大肚皮统计

让座记录”表中，从 %"月 *日起至
%%月 %"日，$(天，她每天做了记录。
每逢工作日，上午 '时 $"分左右在 %

号线“外环路”上车，傍晚 &时许在人
民广场坐车下班；双休日则“轮空”。
“!”表示有人让座，“+”表示自己坐
到座位，“╳”表示无人让座，一路站到
底。$(天内她共坐轨交 #"次，其中 %

次因忘记了而没“打分”，其余 $%次
有人让座，%!次有座，只有 &次是无
人让座而站着的。“让座”和“不让座”
之比为 $%：&。

张小姐告诉记者，让座的人中，
男女都有，很多是中青年人。“有个
姓徐的小姐让座后，还推荐我孕婴
网站。我的微博账号还是在她的推
荐下开通的。后来，我在地铁里居
然又遇到她，她又让座给我。”

地铁车厢让座成风
很多网友纷纷留言：“让数据

事实说话，还是好人多，赞！”“祝有

心人快乐幸福，懂得感恩快乐一
生！”

在网友的讨论中，记者发现，
地铁车厢内一直有良好的让座风
气。网友“,粘粘糖,”回帖说：“'号
线最和谐，每次晚上回家基本都有
人让座位给我。真的很感激，因为 '

号线我要乘坐 (#分钟以上。”网友
“呼噜斯太”说：“感谢所有给我让
座的好心人。”网友“吃丸子的丸
子”也表示：“穿防辐射服，我（怀
孕）%个多月起，天天人家让我（座
位）的。”

帖子也引起一位经常让座的
网友“苦逼程序猿 -阿平”注意，他
称印象中确实让过个好大肚皮的
孕妇：“和我差不多时间而且同路，
估计有次是我让哒？”对此博主“白
狐 #!'”感谢：“不管是不是给我让
的，都向你致敬。尽管有时大肚皮
不累，但更需要安全。”

让座比率原可更高
上海申通地铁工作人员蓝先

生告诉记者，地铁车厢是一个密

闭的空间，很多人都会力所能及
地给孕妇一些帮助。但他呼吁，有
的孕妇孕龄尚小，或衣服宽松、身
材偏胖，辨识度不高，影响一些人
让座。“有网友提到孕妇们可以别
上活泼有趣的个性化标签，让人
一看就知道孕妇，这建议值得推
广。”

本月初，上海地铁官方微博
“上海地铁 ./01234”曾在微博上发
起一个“地铁车厢里遇到孕妇，你
会让座吗”的微调查，共有 !"! 人
参与，回答“不会让座”的只有 &

人，占 $5。
其实，张小姐遇到的让座比率

原本可以更高。有网友留言表示遗
憾：“若那 &次也是勾，便更完美
了。”对此她回复：“有时也不好意
思让人让座，所以会站在地铁车厢
中间，被人群淹没，所以就没人让
了，要不叉号可能会小于 &的。”而
对于别人不让座，她也很体谅：“也
许别人很疲倦，我们不能苛求每一
个人。”

本报记者 陈浩

一孕妇34天乘地铁50次，记下爱心正能量———

! ! ! !上网购物被骗钱屡有发生，但
如今上网开店卖货竟然也会被骗。
日前，一名“买家”在新手卖家李先
生的店里拍下一笔订单，声称无法
付款；正当李先生一筹莫展时，一自
称“淘小二”的“客服”出现，热心提
供帮助。但李先生怎么也没想到，这
笔开张生意竟是个双簧陷阱。

“客服”现身指导
李先生%%月(日注册了一家卖女

装的淘宝店，开张一周都没有生意。
前几天，终于有买主上门了，然而，第
一笔订单却怎么也支付不了。李先生
一下子犯了难，就在此时，一个名为
“赵四公子”的旺旺用户弹出消息：我
们是淘宝网协助人员，您的店铺未签

署消费服务，请及时配合我们开通激
活办理，否则将冻结您账户。
李先生赶紧问“客服”该怎么

做。“赵四公子”说，如果他的支付宝
里有%"""元，可以打开远程协助，让
他们来帮助他完成激活。李先生同
意了，在此过程中，“赵四公子”还叮
嘱他，千万不要回复其他人。随后，
对方又发来一个支付宝网站的链
接，要求李先生逐一填写。按照“赵
四公子”的指导，李先生输入了支付
宝密码，网站最后生成了一组6738

94（卡号）和:7..;438（密码），对方谎
称这是激活码，让李先生复制给他
来提交审查。

谎称签约诱打款
发现李先生上钩后，“赵四公

子”又称，需要签署“假一赔三”“绿
色服务”等协议，共需&"""元，其中
%"""元是押金，其余#"""元在操作
完成后会全部返还。如果他不付款，
客户将无法使用旺旺和他交流。李
先生表示，自己的卡里没钱了。“赵
四公子”让他去银行存钱，并反复提
醒他“远程不要关掉”。

信以为真的李先生连忙去存
款，在骗子的远程协助下，他又分批
存了&)""元。然而，贪婪的骗子继续
缠着李先生，“你存款超时，还必须

再存入等额资金才能取出。”被套牢
的李先生尽管产生了怀疑，但还是
照做了，前后总共存入一万余元。但
骗子依旧不死心……
直到此时，李先生才察觉自己

可能遇上骗子了。李先生赶紧给淘
宝客服打电话，客服表示，他遇上了
骗子，但钱已追不回来了。

专门骗新手卖家
昨天，记者浏览李先生和“赵四

公子”的聊天记录，发现骗子利用
“支付宝现金红包”分多次骗走了一
万多元。记者还发现，买家无法用旺
旺和李先生交流，因为已被骗子设

定为“加好友才能发送消息”，并设
置了一个问题。
据了解，“支付宝现金红包”相

当于一种抵用券，李先生签署的所
谓协议，其实是支付宝网站中卖家
生成“促销红包”的网址。而所谓
的“激活码”，其实就是红包号和
密码。
记者致电淘宝网客服，对方表

示，像李先生这样上当的新卖家并
不少。卖家开店前应仔细阅读相关
规则，比如“消费者保障”等项目，尽
管卖一些类目的商品需要保证金，
但这些都是冻结在卖家自己账户中
的，淘宝不会要求卖家通过任何方
式打款，且不会通过旺旺来询问密
码和验证码。因此，涉及钱款交易，
客户应多长一个心眼，切忌随意接
受陌生人远程操作的要求。

本报记者 左妍

新开网店遭遇骗子买家
“淘宝客服”现身原是连档模子
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! ! ! !本报讯（记者 陆常青 王勤
俭）昨天早晨 &时 (#分许，浦东新
区东方路兰陵路口，一辆面包车在
路口左转时不慎撞倒一名妇女，被
撞妇女处于昏迷状态，被送医院全
力抢救。
据目击者称，当时一辆白色面

包车由兰陵路左转至东方路，不料
在转弯过程中将一名在路口过马

路的妇女撞倒，被撞妇女倒地后不
省人事，而面包车左前侧因巨大撞
击力而损坏，驾驶员见状立刻拨打
报警电话。

%%"、%!" 接报后迅速赶赴现
场处置。伤者第一时间被送往附近
医院抢救。记者从医院了解到，伤
者送医时处于深度昏迷状态，医院
正在全力抢救伤者。

! ! ! !本报讯 （记者 陆常青 王勤
俭）昨天傍晚#时许，徐浦大桥浦西
下引桥，龙吴路出口往吴泾方向匝
道内，一辆满载面粉的平板卡车因
下坡转弯过急，撞倒路边护栏后侧
翻。该起事故造成徐浦大桥浦东往
浦西方向及周边道路严重拥堵。

据过路司机介绍，事发时这辆
满载面粉的大型平板卡车驶入徐浦
大桥下引桥后，转至龙吴路出口往
吴泾方向匝道内。但因车速较快，下
坡转弯过急，车子撞上隔离护栏。司
机急打方向盘，由于巨大的惯性，伴
随着一声巨响，车辆突然失去平衡，

长达十多米的车身横卧在路中，将
道路堵死。车上装载的面粉袋倾翻
在匝道内。不少面粉袋破损，面粉散
落一地。司机被撞得晕头转向，自己
从驾驶室内爬出，所幸只是脸部有
擦伤，并无大碍。
事发后，交警部门迅速赶到现

场处置，并临时关闭该处匝道。由
于正值晚高峰时段，事故导致徐浦
大桥浦东往浦西方向道路拥堵，同
时导致龙吴路由南向北，从徐浦大
桥至罗秀路段车辆严重拥堵。晚上
'时许，事故现场清理完毕，道路
交通逐渐恢复。

面包车转弯撞伤行人

大卡车下坡过急侧翻

! ! ! !本报讯（记
者 房浩）昨天下
午 %时许，普陀
区曹杨职业技术
学校发生一起伤
人案件，一名老
师因制止学生
家长在办公室
内吸烟，被对方
持刀捅伤，所幸
送医救治后，无
生命危险，目前
行凶家长已被警
方控制。

据了解，昨
天下午 % 时许，
该校学生处的一
位老师通知一名
王姓学生的家长
到校，处理其孩
子打篮球受伤一
事。协商过程中，
王某满嘴酒气，
并在办公室内不停吸烟。见状，老师
上前制止，不料王某心生怨恨，随后
竟掏出一把随身携带的折叠式水果
刀，向该老师脸上划去，致其头面部
多处受伤。当时，该办公室内仅受伤
老师一人，隔壁同事听到呼救声后，
立刻到场查看并报警。

事发后，受伤的老师被第一时
间送往附近医院救治，所幸无生命
危险，行凶的学生家长王某则被警
方带走。目前，案件正在进一步调
查中。
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小心驾驶 谨防事故

让座: 次 不让座: 次
!"
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! ! ! !本报讯（记者 左妍）昨天凌晨
(时多，浦东新区康桥路 %*"%弄罗
山绿洲别墅小区突发大火。一整幢
别墅被大火吞噬，一名 !岁的女童
不幸丧生，孩子的外公外婆被烧伤。
据小区居民反映，事发时，他

们在睡梦中被呼救声惊醒，等到大
家跑到屋外后，看到这幢起火的别

墅已浓烟滚滚，火势异常猛烈。短
短几分钟，所有窗户就被大火封
锁，现场火光冲天。
事发后，消防部门出动了多辆

消防车到达现场扑救。大火持续
#"分钟后被扑灭。这场大火吞噬
了整幢别墅，过火面积达 $""多平
方米。目前，起火原因还在调查中。

浦东一别墅发生火灾
一女童遇难，两老人受伤


