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!铝合金门窗摇摇欲坠"

昨晚 !时 ""分#读者陈小姐
来电反映，上海开捷门窗住总有限
公司安装的铝合金门窗质量不过
关，导致她家里的窗户摇摇欲坠。

!轨交出口处黑车猖獗"

昨晚 ##时#读者李先生来电
反映，轨交 !号线富锦路站附近，黑
车猖獗。 屠仕超 整理

! ! ! !网页上标明 !"#元单价，货到
付款时却被告知价格是 $%" 元。
“双十一”期间，夏先生在 !号店网
购时碰上这桩郁闷事。而 !号店客
服给他的解释更令他百思不得其
解：网页价格显示错误，全因夏家
使用的宽带。运营商不同果真会导
致价格差异？记者就此展开调查。

消费者
140元变254元
一家名为“解读网”的网站还

原了整个事件，记者据此联系到消
费者夏先生。他告诉记者，!!月!!

日晚，他在“!号店”看到“诺优能奶
粉&贝亲护臀膏”套装每份只要
!"#'(#元，令他很是心动，打算买上
(套囤着。奇怪的是，该商品每份单
独购买价是!"#)(#元，但若同时买
两件却又超过$(!)*#元。“我当时以

为是优惠活动的缘故，便分开下
单，共下了(张订单。”几天后，!号
店送货员来电沟通送货时间，确认
要付的金额，“对方说我买的东西
单价$%")(#元，比我看到的价格贵
了!!"元。”他立即联系客服，对方
的说法更令他吃惊，“他们一口咬
定说这件商品从来都没有过!"#)(#

元这个标价，一定是我搞错了。”

1号店
不同宽带不同价格
挂掉电话，夏先生立即上网查

询，网页上依旧赫然显示 !"#)(#元
标价，便截图留证。从他提供给记
者的截图上看，!!月!%日时商品售
价仍为!"#)(#元，其(张订单中每笔
金额也显示为!"#)(#元。夏先生称
自己无奈之下向媒体投诉，后来!

号店客服人员主动联系他，解释说

产生价格差异的原因是夏先生家
使用的是铁通宽带，由于宽带运营
商在数据接入中出现问题，价格才
显示异常，将“$%"元”数字显示成
“!"#元”，“‘!号店’同样也是‘受害
者’”。最终，!号店同意按!"#)(#元
单价将商品卖给夏先生。虽然对解
决方案基本满意，但夏先生心中的
疑问没有消除：同件商品，真的会
只因使用宽带网络不同，显示价格
就不同？这实在令人不可思议。

铁通
从未接到此类反馈
$%" 元是电信用户价，!"# 元

是铁通用户价，真有这样的事情
吗？记者昨天就此致电 !号店。令
人费解的是，虽然事情发生半个多
月，并且消费者方面也已经解决，
但 !号店面对本报调查却讳莫如

深。客服人员称，没法当场给出答
复。客服负责人卜小姐了解情况
后，告知记者必须要等公司公关部
门答复，但却始终不愿提供公关部
门联系方式。记者尝试拨打 !号店
总机电话转接公关部，整个下午一
直无法接通。记者留下了联系方
式，但截至发稿时，!号店方面也无
任何反馈。

记者同时致电铁通宽带了解
情况，对方客服中心负责人冯小姐
说，她也是第一次听到这种说法，
之前公司也从未接到过相关投诉
和反馈。她个人认为，不同宽带运
营商的用户居然会看到不同的网
购价格，这样的情况几乎不可能存
在。“运营商只是提供网络服务，不
可能修改用户网页上内容。”本报
将跟踪关注此事。
本报记者 曹文清 实习生 许捷

店商称：数据接入出问题价格显示异常
网购奇闻：宽带不同价不同

! ! ! !本报讯（记者 屠
仕超）昨晚 +时 %#分
许，嘉定区温宿路桃园
小区一 * 楼居民家发
生一起天然气爆燃事
故，事故造成一死二
伤，附近众多居民家
和温宿路的沿街商铺
玻璃震碎。

不少小区居民称，
只听见一声巨响，随后
自家住的房屋发生抖
动，他们惊慌地出门察
看，竟发现小区一居
民家发生了天然气爆
燃。由于爆炸威力巨
大，在强大的气浪冲击
下，小区内数十户居民
家玻璃被震碎。目击
者称，发生爆燃的居
民楼楼下，散落着窗
框和大量玻璃碎片，
楼下简易非机动车停
放处的顶棚被掀翻，还有居民家的
空调外机被震落。与此同时，温宿
路上多家沿街商铺的玻璃也被震
碎。事发后，居民有序快速地逃出，
疏散至安全地带。

公安、消防、救护部门接报后
第一时间赶到现场，民警在事发居
民楼外拉起警戒线，以防止高空坠
物砸伤居民。消防队员冲进房内，
将天然气总阀关闭, 并将屋内的伤
者背下楼送往医院救治。目前，事
故原因正在调查中。
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主干道赏心悦目 小马路不堪入目

凤阳路小贩占道乱成一锅粥

! ! ! !本报讯（记者 屠仕超）昨天下
午 -时 -#分许，长宁区中山公园新
时空国际商务广场，一名女子疑因
感情问题跳楼自杀。经初步调查，事
发现场留有遗书，警方已排除他杀
可能。
据目击者称，当时只听见一声

闷响，随后跑到大楼外一看，一名女
子倒在一家银行的门口，身上物品
散落一地，一旁水泥地面上血迹斑
斑，现场惨不忍睹。发现情况后，市
民推测女子可能是从大楼高处跳
下，随后拨打报警电话。

接到报警后，警方立刻赶到现
场，在事发地周围拉起警戒线。!$#

医护人员确认坠楼女子已不幸身亡。
据悉，坠楼女子是一名 +#后

的上海姑娘，警方在现场发现死者
留下的遗书，疑因感情问题引发该
事件。

!"后上海女生
留遗书坠楼身亡

! ! ! !本报讯（记者 陈浩）一件马甲经过“改装”，竟
成了盗窃作案工具。前天，青浦公安分局通过官方微
博，披露一名男子自制“灯笼马甲”藏匿赃物。

近日青浦多家大型工地的脚手架铁扣件经常
莫名丢失，警方经缜密侦查，锁定一个穿梭在工地
上的“黑影”。几天前，当这个“黑影”在清河湾一工
地下手时，被早已守候在此的民警一举抓获。

据了解，犯罪嫌疑人张某整天游手好闲，因无
经济来源，便想方设法“捞钱”。他发现一些工地疏
于管理，很容易冒充工人进入，便瞄上散落在工地
的脚手架铁扣件。他在路边摊花 !#元钱买了一件
马甲，然后作了一番“改装”：马甲前扣分别用铁丝
缠绕固定，而下摆则用绳子穿起来，可以任意收紧。
经过这番“改装”，他每次作案可以在马甲内装入 -#

多只铁扣件。
今年以来，张某在青浦多家工地作案十余次。目

前，张某因涉嫌盗窃罪已被青浦警方依法处理。
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【市民反映】
接线员：黄浦区城管行政执法

大队大队长 张振宇

来电人：陆先生
凤阳路新昌路口，一到晚上就

有小贩占道经营，堵塞交通，部分
烧烤摊上更是油烟四起，令附近居
民不堪其扰。

【记者探访】
昨晚+时许，记者跟随南京东

路街道城管中队来到凤阳路新昌
路口。此时户外寒风凛冽，气温也
逼近零摄氏度，但现场却热闹非
凡，凤阳路北侧人行道上，四五家
服装摊一字排开，有的摊主因商品
太多，便将非机动车道也占为己
有。如此一来，本就不宽的马路顿
时缩水一半，途经行人只能在滚滚
车流中穿行，加上频频有顾客驻足
购物，路口交通简直乱成一锅粥。

再看马路对面，一家烧烤摊同
样生意爆棚，白色的油烟升腾而
起，直蹿楼上居民家中。许多人一
边吃着烤串，一边大声喧哗，地上
则满是油污，竹签和塑料袋等垃圾
比比皆是。

见此情景，城管队员立刻出动，
将烧烤摊上的烤炉暂扣。对面的服
装摊摊主随后连忙收拾家当，准备

撤退，但城管队员眼疾手快，一个箭
步上前拦住对方去路，并将部分衣
服和鞋子装袋后，搬上执法车。

南京东路街道城管中队队长
汤荣辉介绍说，身为上海最中心的
城区，黄浦区人口密集，又汇集了
外滩、南京路等标志性景点，从某
种程度上来说，堪称上海的“门
面”。因此，在日常的执法过程中，
城管部门将大量兵力投入到南京
路、西藏路等主干道上，而小贩们
便瞅准机会，钻入周边的小巷子安
营扎寨。汤队长表示，当前黄浦区
正全力争创全国文明城区，城管部

门也打算借此“东风”，对辖区内的
乱设摊现象进行一次集中整治，确
保道路干净整洁。

【投诉热点】
从昨日#时至$"时，城建服务热

线：!$-!+共接受“聚集性乱设摊”
投诉!!#件，市民反映强烈的有：

中山北路、岚皋路处，每天晚
上(时以后乱设摊情况严重，严重
影响交通，影响附近居民生活。

大沽路、石门一路处，每天晚
上(时至第二天凌晨-时，有多个夜
排档出没，油烟、噪声夜夜扰民。

记者手记
繁华背后

"抬头赏心悦目#低头不堪入

目$%对市中心主干道&商业区&景

点背后的乱设摊状况#不少人都这

样描绘$堵#按下葫芦起了瓢'摊贩

谋全家生计# 游客逛市井风情#居

求生活便利((面对一连串理由#

该怎么办)"世博经验% 给出良方'

分级错时治理$一是"严禁区域%#

即重要道路#一律不准设摊*二是

"严控区域%#即交通主线#仅允许

开设小型便民设施+三是"控制区

域%#在不影响交通!市容#居民无

突出意见的前提下#在人行道上划

线规定范围#限时规范适度设摊和

跨门营业+ 好办法当坚持#有关部

门不能嫌烦怕难# 除了 "严防死

守%#还要"分洪泄流%#这才是城市

治理的根本之道+ 本报记者 房浩

! 烧烤摊生意火爆 本报记者 陈意俊 摄

自制“马甲”工地频频伸贼手


