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! ! ! !本报讯（通讯员 王夏迎 记者
袁玮）为不影响 !"岁孙女的学习，
#"岁的老张特意取消了自己一张
联通手机卡号的上网功能，再交给
孙女使用，没想到，孙女还是拿手机
上了网。老张为这上网功能的反复
开通、退订，打了 $个多月的持久
战，最后一怒之下，把联通公司告上
法庭，不仅要求退赔手机上网费，还
要求赔偿孙女的身心、学习、专业、
精神损失费数千元……长宁区法院
日前对这起案件作出判决，驳回了
老张的大部分诉请。

关闭上网功能又被开通
因为儿子儿媳工作都忙，!"岁

大的孙女平时都由老张抚养。为了
孙女上学期间便于联系，老张想把

自己的一个手机给她使用。但又怕
孩子染上网瘾，所以，今年 $ 月 #

日，老张特地跑到联通公司营业
点办理了即日生效的取消 %&'(

功能业务，还退订了上网流量套
餐。没想到，)月 !*日老张发现话
费额较大，进一步查询，才知道这
个卡号的上网功能居然又被开通
了。于是他向联通公司投诉，然后
再一次退订了上网功能，还重置
了手机的服务密码。老张觉得，没
有服务密码，总无法再订购任何
业务了吧。但让他想不到的是，+
月底，这张卡的上网功能又被开
通了。#月底，发现异常的老张只
好再次去办理取消业务。这 $个多
月时间，这张卡号花费的上网费共
计 ",!-$元。

状告联通公司要求赔偿
老张对孙女在 $个月时间内沉

迷网络表示非常痛心，但他认为这
都是联通公司的违约行为造成的。
他很纳闷的是，自己已经重置了手
机服务密码，怎么可能再开通业务
呢？既然不是孙女干的，那一定是联
通公司自行开通的。所以，老张认定
联通公司存在违约和欺诈行为，于
是诉至长宁区法院，要求判令联通
公司对 ",!-$ 元上网费“退一赔
一”，并赔偿孙女的身心、学习、专
业、精神损失费 "...元，赔偿自己的
误工费、交通费等费用 "+..余元。

法院查明，$月 #日，也就是老
张退订上网业务的当天，孙女就通
过联通 !..!. 客服电话恢复了

%&'(功能，并订购 !.元的上网流
量套餐。+月底，她又拨打客服热
线，但通话记录显示，那一次由于没
有提供服务密码，未通过登记用户
身份验证，客服拒绝为她办理恢复
%&'(功能业务。但是从第二天开
始，该手机卡号又产生上网流量，直
至 #月底老张再次取消上网功能。

提供证据不足未获支持
虽然老张一口咬定是联通自行

开通了上网功能，但他并不能提供
证据予以证明。同样，联通公司对业
务具体办理方式和过程，也没有办
法提供相应的证据。不过，联通公司
对手机业务的办理除了通过 !..!.

客服以外，还有网上营业厅、短信营
业厅、手机营业厅等多种渠道，手机

号码的使用人可以通过短信形式即
时获取服务密码。法院发现，从现有
证据看，难以排除老张孙女通过上
述途径开通上网功能的可能性，所
以难以认定联通公司存在违约行为。

法院经审理认为，首先，老张所
称的事实不符合欺诈的构成要件。
其次，对于老张提出的孙女的身
心、学习、专业及精神损失费的问
题，应该由孙女的法定监护人代为
提出，而且精神损失不是违约责任
的承担方式，所以法院不予支持。
最后，老张主张的误工费、交通费
等费用在联通公司违约行为难以
认定的情况下，法院也无法支持。
联通公司自愿退还老张支付的手
机上网费",!-$元，并补偿交通费
"..元，法院予以支持。

上网功能已退订 为何一再被开通
孙女沉迷手机上网 老汉起诉联通公司因证据不足被驳回

! ! ! !本报讯（通讯员 汤峥鸣 记者
江跃中）网店店主小兰不曾料到，自
己亲自试用并验证疗效的一种泰国
产减肥药最后被以假药论处，而其
在网上销售这种减肥药的行为更是
构成了销售假药罪。日前，黄浦区法
院作出判决，小兰被判处有期徒刑
!年，缓刑 !年，并处罚金 !...元。

今年 "+岁的小兰大学毕业后
就职于一家知名企业。工作之余她
还在网上经营着一家网店。不久前，

小兰在赴泰国旅游时结识了留学生
崔某，得知泰国有一种减肥药效果
不错。身材略显福态的小兰颇为心
动，于是从崔某处购买了一些服用。
一段时间后，小兰自感效果不错，便
灵机一动决定委托崔某代购这种减
肥药邮寄回国并在网上加价销售。
今年 +月起，小兰以每个疗程人

民币 "".元的价格通过崔某从泰国
医院购入，并由崔某通过 /0(快递
至小兰在上海的暂住地。之后，小兰

以人民币 $#.元的价格通过网络出
售。然而，刚进了第 "批药，小兰就被
警方抓获。警方在其暂住处查获其
尚未销售的减肥药 1.袋，经食药监
部门检验，认定这些减肥药中共计
有 +.$粒药应当按假药论处。
法院审理后认为，小兰在没有

取得有关部门批准的情况下，擅自
将泰国生产的减肥药加价销售给国
内客户，事实清楚，证据确实充分。
根据规定，依照《药品管理法》必须
批准而未经批准生产、进口的药品，
按假药论处。小兰在明知上述药品
并未取得国内批准文号的情况下，
擅自销售获利的行为已触犯刑法的
规定，构成销售假药罪。

! ! ! !本报讯 （通
讯员 赵德亮 记者
郭剑烽）一名*.后
快递员，多次钻公
司财务制度的空
子，短短几个月内
以截留结账联的方
式，暗自吞掉近1万
元快递费。日前，金
山区检察院以挪用
资金罪对“内鬼”快
递员陈群提起公
诉，法院依法判处
其有期徒刑!年。

*.后的陈群是
一名快递员，他不
满快递工作的辛
苦，一心想着快速
致富。陈群发现，每
当有业务时，客户
会打电话通知快递
员来取货，填好单
子后，快递员会把
发货联给客户，把结账联和货品
带回公司，等到月底的时候快递
员再拿着结账联向客户结算当
月快递费并上交公司。“既然结
账联是对账凭证，把结账联留在
手里不就是钱吗？”

".!$年$月，经人介绍，陈群
揽下了金山某医疗器材公司的
快递业务，每当该公司有快递需
求时都会联系他取货。和正常工
作流程不一样的是，这回陈群私
自截留了大部分结账联，月底拿
着单子跑去医疗器材公司收了"

万元快递费，然后装进了自己口
袋，上交公司的只有几百元。

小试牛刀成功后，陈群敛财
的欲望更加强烈了。在接下去的
几个月里，他故技重施，私自收
取十余家公司支付的快递费用
合计#万元。然而，天下没有不透
风的墙，他的小伎俩还是被公司
财务发现了。公司几番催讨未果
后，到公安机关报警。1月底，警
方将陈群抓获归案。
“近年来，挪用资金案件在快

递行业屡屡发生，犯罪主体以快
递员居多，给相关企业带来了巨
大的经济损失，应当引起有关企业
甚至整个行业的重视。”为此，检察
官提醒广大企业主，必须进一步完
善和建立健全的财务管理制度，定
期对客户进行回访，及时核查，以
免被少数心术不正的快递员钻了
空子，同时必须加强对快递员的
法制宣传教育，进一步提高他们
的职业素养和法律意识。

!文中涉案人均为化名"

! ! ! !本报讯（通讯员 朱瑞 记者 宋宁华）刚刚过去不久
的“麦当劳门”让大众点评无奈之下，为超过""万人下单
的“*-*元超值套餐”乌龙团购“埋单”。近日，大众点评又
因一笔团购券销售款与合作商家发生纠纷并诉至法院。
案件经过一、二审，最终大众点评被判胜诉。

".!!年底，上海卡童尼儿童乐园有限公司与上海汉
涛信息咨询有限公司（公司简称#大众点评网$）签订《大
众点评网团购券购销合同》，合同约定由大众点评就卡童
尼乐园畅游套票团购销售。此外，双方还“手写”签署《支
付声明》，明确套票团购销售款支付给卡童尼公司的职员
李云峰即视为支付给卡童尼公司。《支付声明》落款处盖
有卡童尼公司合同专用章及大众点评团购合同专用章。
团购券上线后共售1...余张，总计$+万余元。然而后来双
方却因销售款产生纠纷，大众点评称已向李云峰支付了上
述钱款，而卡童尼公司却坚称并未收到，并因此将大众点
评告上法院，要求大众点评支付销售款$+万余元。卡童尼
公司不认可大众点评将销售款支付给李云峰，即视为支付
给卡童尼公司的说法，并称《支付声明》是大众点评伪造
的，上面所盖的“卡童尼公司合同专用章”也是伪造的。

一审法院根据双方申请，就涉案《支付声明》上的文字
及印章委托司法鉴定。鉴定结论表明，《支付声明》的字迹
与双方在此前就另一款团购券签署的购销合同的字迹是
同一人书写；而前一份购销合同上的卡童尼公司合同专用
章与《支付声明》上的卡童尼公司合同专用章也是由同一
枚印章盖印而成。据此法院认为，《支付声明》应真实有效，
大众点评据此将销售款支付给李云峰，应为完成了支付义
务，驳回了卡童尼公司的诉请；卡童尼公司不服提起上诉。
一中院二审认为，双方所提供的前一份购销合同是

复印件，鉴定结论表明，该复印件上卡童尼公司合同专用
章与《支付声明》上卡童尼公司合同专用章是同一枚印章
所盖。卡童尼公司作为合同一方，理应持有前一份购销合
同的原件，但卡童尼公司却始终表示不能提供原件，这一
理由显然并不充分。根据法律规定，一方当事人持有证据
但无正当理由拒不提供，如果对方当事人主张该证据的
内容不利于证据持有人，则可推定该主张成立。据此，二
审驳回上诉，维持原判。

邮购泰国减肥药在网上加价销售
一女子因销售假药罪获刑

状告大众点评网
欠付团购销售款
合作商家诉请未获法院支持
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