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! ! ! !本报讯 （记者 江跃中 潘高
峰）近年来，本市持续出现劳动争议
两位数增长。据上海市人保局统计，
!"#!年本市劳动争议仲裁及调解组
织共受案 $%&''万件，同比增长
$(&)!*，其中宝山、闵行、青浦等服
务业、制造业劳动力密集型产业为
主的地区，增长都超过了+%*。劳资
矛盾尖锐而频繁，消耗了大量政府
工作的精力，导致较高的社会成本。
民革上海市委在即将提交上海两会
的一件集体提案中，建议构建上海
地区集体劳动争议预警机制，推进
建立上海地区集体劳资争议预警机
制，使地区政府对集体劳动争议实
施早期发现、早期介入，实现主动型
管理，从而改变目前地区政府的“救
火队”模式。

建立警兆识别体系
“一方面，我国集体劳动争议快

速增加；另一方面，我国目前还没有
建立集体劳动争议的处理机制。”民
革上海市委指出，应构建市、区、街道
三级集体劳动争议预警网络，首先
通过科学的研究，发现和识别可能
导致集体劳动争议的指标，即警兆
识别体系。其次，通过整合现有劳动
监察及劳动监察协管员的力量，在
街道一级进行集体劳动争议的警情
监控。再次，对不同情况的警情进行
相应的警级评价。最后，根据警情评
估的级别，对一般事态由街道负责调
处，区级监督；对人数较多、情况较为
复杂的事件，由区负责调处，市级监
督。对有重大社会影响的事件，由市

级直接负责处理。“三级预警机制的
设立，有利于对集体劳资事件的及时
介入、及时化解。同时，三级体系有利
于合理配置地区行政资源。”

该提案认为，在预警体系中，首
先是发现警情、找出警源、识别警
兆。群体性事件的发生一定有其内
外因素和表征，需要通过大数据的
积累和分析，发现其一般规律，并深
入探究其根源，找出其即将爆发的
具体指标。集体劳动争议警兆可包
括内部因素：企业具有一定规模、劳
动力密集型、有一定劳资矛盾、民主
管理未建立等；外部因素有企业停产
停工、清算、并购、搬迁、关闭等。地区
监察体系可建立“年度劳动关系体
检”制度，通过警兆识别量表，对企
业集体劳动纠纷的隐患加以识别。

分级制订预警级别
警情监测是集体劳动争议预警

的起点，民革上海市委建议通过构
建区域性警源信息收集网络，及时
发现区域内的警情。“各地区可依托
现有的劳动监察、社区街道、调解仲
裁组织，建立警情收集网络，及时发
现情况。”
提案分析称，针对不同程度的

警情，加以分级制订预警级别，是建
立在前述警兆识别基础上的，通过对
以往典型案例的量化分析和处理经
验，对集体劳动争议事件的警源、警
情、警兆，酝酿、产生、发展、扩大、爆
发等不同阶段，根据其特征发布警
级，以匹配下一步的警兆处置。同时，
警级评估是一个动态发展过程，随着

事件的进展和时间推移，集体劳动争
议的警级可能提高，也可能降低，评
估应在事件持续中不断进行。
提案建议分类处理警患，通过

上述警级评估后，可对应相应的处
置预案。对于一般集体争议可主要
由街道劳动保障部门、劳动保障监
察协管队、社区工会等处理。对于有
一定规模的集体争议，由地区劳动
保障部门、劳动保障监察协管队、地
区工会等共同处理。而对较为复杂
的集体争议，则由地区劳动保障部
门、劳动保障监察协管队、地区工会
会同地区公安共同处理。对于少数
有重大影响的集体争议，可由市劳
动部门、地区劳动保障部门、劳动保
障监察协管队、地区工会、地区公安、
地区企联、工商联等组织共同处理。

本市劳动争议案一年逾10万件 民革上海市委提案建议

建预警机制 改变政府“救火队”模式
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! ! ! !本报讯 （记者
袁玮）昨天下午，在虹
口区法院第一法庭，!
起群体性劳动案件的
+% 名当事人全额领
取了拖欠的工资款等
费用共计 ,,万余元。

李小妹等 $( 位
农民工在 !%$% 年 -

月至 !%$+ 年 + 月先
后入职某贸易公司，
分别从事操作工、包
装工等工作，月工资
在 $(%%元到 !.%%元
不等。!%#+年 '月因
公司迟迟未与李小妹
等人签订书面劳动合
同，李小妹等人与公
司交涉补偿未签书面
劳动合同双倍工资、
!%#+ 年 . 月欠薪以
及解除劳动合同经济
补偿金。由于协商未
果，李小妹等人便向
劳动仲裁委申请仲
裁。经劳动仲裁委依法
裁决：贸易公司应支付
李小妹等 #(人 !%#!

年 ,月至 !%#+年 '月期间的未签订
书面劳动合同双倍工资差额 #'万余
元，支付 #(人 .月工资 )#%%余元及
解除劳动合同经济补偿 +万余元。
贸易公司不服向虹口区法院提

起诉讼。法院考虑到临近春节，农民
工生活困难需要解决，及时开通了
绿色通道，加快对案件的办理进度。
经过法院多次释法说理，促成双方
达成和解协议，贸易公司一次性支
付李小妹等人 #(万元，一揽子解决
所涉劳动争议。昨天，法院将 #(万
余元钱款全额发放给 #(名农民工。

据悉，!%#!年年初，虹口区法
院正式设立“向日葵”涉民生案件执
行绿色通道工程，通过“六个优先”
执行模式即“立案优先、保全优先、
调查优先、执行优先、分配优先、救
助优先”，为 -%%%多件涉民生案件
当事人兑现胜诉权益过亿元。
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下家登录牵走“余额宝”内钱款
出售旧电脑忘记清理个人信息

! ! ! !本报讯 （通讯员 宋剑 记者
郭剑烽）大街小巷上，余额宝的广
告十分醒目，广告中提到的“高收
益”也吸引了许多市民“尝鲜”，然
而余额宝的安全性始终是人们关
注的焦点。前不久，松江区检察院
就办理了这样一起案件，被害人王
先生在处理旧电脑前，未注重电脑
中个人隐私的清理，导致余额宝账
户被盗，损失近!万元，所幸最终挽
回损失。目前，犯罪嫌疑人邓某已
被松江区检察院以涉嫌盗窃罪批
准逮捕。

!%#+年,月#+日晚，王先生及
其女友廖小姐先后接到手机短信
通知，两人淘宝账号的绑定手机已
更改。王先生及廖小姐大吃一惊：
自己并没有操作更改绑定手机，怎
么会有短信提醒？更让两人心急的
是账户内的资金及绑定快捷支付
银行卡内的钱款是否安全。王先生
和廖小姐立马尝试登录支付宝，发
现密码已被更改，无法登录。短短

半小时内，两人眼睁睁地看着余额
宝及绑定快捷支付的银行卡内共
计#&'万余元被转走，却束手无策。

从未透露过账户及密码，为何
遭此大损失？原来，王先生曾于,月
初通过某二手交易网站，将自己使
用的笔记本电脑出售给邓某。由于
粗心，王先生在出售前没有清理电
脑中个人隐私内容。邓某购得该电
脑后，发现其中两个淘宝账户均可
自动登录，便起了贪欲之心，将余
额宝内资金先后分多次转账。

王先生发现账号被盗后立即
报警，并联系了支付宝风险管理部
门，该部门技术人员通过查阅公司
数据库，发现数据显示与王先生所
称的被盗情况吻合，即根据相关规
定，由公司先行赔偿王先生#&'万
余元人民币的损失。

!%#+年##月.日，公安机关在
江苏将犯罪嫌疑人邓某抓获。邓某
承认了犯罪事实，并表示愿意退还
赃款。检察机关认为，犯罪嫌疑人

邓某以非法占有为目的，从购得的
二手电脑中获取他人支付宝账户
及密码，后以网上转账方式窃取他
人支付宝及捆绑银行卡内的人民
币#&'万余元，盗窃数额较大，对其
以涉嫌盗窃罪批准逮捕。

!检察官点评"

市民在日常工作生活中也应
注重个人隐私的保护，以免给不法
分子可趁之机。在此，检察官为大
家来支几招：

! 勿将个人'单位的机密'隐

私信息等随意长期保存在电脑'手

机中!要及时加密'备份&

! 各种网络工具的登录'支

付密码尽量不要设置自动登录'自

动保存&

! 处理闲置的手机' 电脑等

产品前! 删除所有个人隐私内容!

还原初始设置!格式化硬盘&

! 一旦发现有异常情况!及

时报警'冻结相关账户&

! ! ! !本报讯（记者 郭剑烽
通讯员 施坚轩）进一步从
改革大局和检察、海关工作
实际出发，共同推进落实先
行先试的改革和创新举措，
提高服务保障自贸区法制
建设能力。日前，上海市检
察院、上海海关进行协作配
合情况通报，就走私类犯罪
案件特点、协作配合情况和
新一年思考取得共识。市检
察院检察长陈旭、上海海关
关长李玉书出席。
据了解，!%#+年上海检

察、海关在依法履职中加强
协作配合，开展专项行动
打击走私类犯罪，检察机
关共批捕走私类犯罪嫌疑
人(!人，提起公诉),件##%

人，与上一年同比基本持
平，保持了对走私类犯罪
的打击力度。
新的一年，上海检察、海关

将进一步协作配合，加强研究合
作，服务保障自贸区建设；将加
大对各类走私犯罪打击力度，加
强业务指导和工作衔接；将确保
程序合法，推进执法规范化建设。

蹲候停车库绑架高档轿车女车主
两犯罪嫌疑人被批准逮捕

! ! ! !本报讯 （记者 江跃中 通讯
员 罗涛）将一辆沃尔沃高档轿车
女车主绑架后，向其家属勒索(%万
元，近日，两名犯罪嫌疑人被宝山
区检察院批准逮捕。

!%#+年#%月!%日晚上#%时许，
一名男子来到宝山公安分局友谊
路派出所报案称：其母亲林女士于
#%月#,日晚上,时-(分许，自宝山
某饭店驾车至宝林四村后失去联
络，疑似被绑架。宝山公安分局以
绑架案立案侦查。在侦查过程中，
被害人家属多次接到绑匪电话，勒
索人民币(%万元。!%#+年#%月!(日
凌晨#时许，宝山分局民警在山东
警方的协助下，将犯罪嫌疑人孙
某、秦某等人抓获，同时将被害人
林女士解救。

落网的犯罪嫌疑人孙某、秦某
向警方交代，!%#+年#%月中旬，两
人经预谋，为实施绑架作案而购买
了尖刀、帽子、口罩等作案工具。#%
月#,日晚上,时+%分许，孙某、秦某

两人驾驶红色//轿车来到某饭店
旁停车库内，选中了一辆沃尔沃轿
车为作案目标。待车主林女士至停
车场取车后，两人便一路尾随该车
至宝山区宝林四村小区通道处，趁
车主林女士下车之机，采用持刀威

逼的方式，强行将其劫持至//轿
车内，后驾车将其带至山东省苍山
县孙某借住处予以关押、看管。其
间，孙某、秦某劫得被害人林女士
随身携带的现金人民币+%%%余元、
黑色012345(手机$部、小米牌手机$

部以及农业银行卡等。$"月!!日晚
至!-日间，孙某、秦某多次电话联
系林某家属，勒索人民币("万元，
并要求将钱款汇至林某的农业银
行卡内。其间，孙某持上述银行卡
至678取款机取得现金人民币(万
余元。

苏某同时还向警方交代，在之
前的$%月-日，他还曾伙同另外两
名同伙，携带尖刀、胶带等作案工
具，驾驶红色//轿车至同一停车
库附近，守候在一辆保时捷轿车旁
长达+个多小时，欲绑架该车车主
勒索财物，后因车主未来取车而未
得逞。

针对此案，检察官提醒私家车
主尤其是女性驾驶者提高安全防
范意识，单独驾车出行时尽量将车
辆停泊在灯光明亮、人员进出较多
的场所和位置，同时行车时要保持
警惕，如发现有可疑车辆尾随时不
要轻易下车，应及时与家人、朋友
联系或向警方寻求帮助。
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