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! ! ! !车险事故，历来是让车主谈之色变的难题。一旦遭
遇，麻烦缠身，很难“松绑”。但同样是出事故，林先生却
显得相当淡定———从 !月 "日出险，到 !月 #日事故
车辆修复交车，他基本上没有插过手。
自然，“甩手大掌柜”不是每个人都玩得来。林先生

的秘密，在于他拥有一张“驾车宝典至尊卡”，绑定了
“金钥匙”服务。事故发生后，林先生当即报案，服务专
员收到信息后，$分钟内与其进行联系，并详细了解了
事故信息及车辆损失。随后，服务专员与林先生确定了
交车的时间地点，并在约定时间内到达取车，在交接之
后，安排拖车将林先生的标志 %&'拖至协议 ()店……
自此之后，林先生彻底从车险的烦恼中解脱出来，车辆
的维修、理赔，全程托付给了服务专员。

事实上，林先生的秘密，并不神秘。所谓“金钥匙”
服务，是东方广播与太平洋保险联袂打造的“驾车宝
典至尊卡”最核心的内容。该服务可为用户提供从事
故处理到代办定损、车辆送修、修复交车、委托赔付的
全程代办、协办，是当前中国车险理赔服务的一大突
破，也是太平洋直销车险遵循“以客户需求为导向”
的战略新升级。**+,级的车险理赔新体验，将以“省
时、省事、省心力”的优势，为车险理赔难的现状，全面
松绑！
发生车险事故，用户即可拨打 !-$&&报案。“金钥

匙”服务专员将第一时间赶赴事故现场，全程协助服
务，由此开始。从事故责任认定环节，服务专员事无巨
细的分担，到车辆定损时，服务专员凭借自身经验对
车损的精确把控，专业、专注的代办与协办服务，不仅
可免除车主的焦躁，更可让车主静享品质服务带来的
安心。

当用户确认“车辆交接单”，并将车辆移交给服务
专员后，太平洋直销车险精选的优质维修网点，便将
成为用户的保障。覆盖上海 !&.区域的 /&! 家合作
()店，德、美、日、韩、国产品牌车型，均可对应到对口
的高品质维修服务。此外，“金钥匙”服务专员，可协助
车主收集理赔单证，免除车主的劳碌，更可凭借对车
险理赔流程的熟悉程度，加速理赔流程，让赔付款快
速到位。

可以说，“金钥匙”服务是当下“车险理赔代理化”
的具体实践，也是车险服务升级趋势的最佳体现。前瞻
的理念，细致的分工，为用户带来了轻松便捷、高效安
心的车险新体验。即刻拨打 /&/&00001/，加入太平洋
直销车险，“金钥匙”服务，值得托付！

绑定“金钥匙”，为车险理赔难题松绑
———驾车宝典至尊卡，开辟车险理赔新通道

! ! ! !本报讯（记者 孙
佳音）上周五，现身
《最强大脑》的“中国
雨人”周玮，以震撼人
心的心算天赋，征服
了无数观众。但他那
令人不可思议的超强
脑力也引来了诸多质
疑：这是真的吗？

前日，方舟子转
发了一条网友微博并
回复：“/2 位数字开
/3次方取整数结果很
简单，记下就行。如果
他能把小数都开出
来，或者让他开个 %

次、( 次方也能开出
来，就算他有能耐。电
视台找了一帮骗子在
装有超能力。”昨天，
《最强大脑》节目组及
评审456魏都面对质疑
作出回应：不服来战。

周玮的心算能力究竟是不是靠
死记硬背的？456魏解释称，“有两个证
据能证明他不是死记硬背，第一是行
为学：我们第一天让他算一个开方，
第二天让他做同样的题，他都是生
算，也就是他都要经历一遍运算的过
程；更重要的是大脑扫描结果，我们
给他一个运算，看他在计算的过程
中，记忆脑区是不是被激活，但从扫
脑结果看，他的记忆脑区并没有激
活，说明不是靠死记的。”不过 456 魏
也承认周玮的个案相当特别。

! ! ! !自 7&//年诞生以来，央视网
络春晚已走到第 (个年头。与传统
春晚力图包罗万象，网罗“全年龄”
段观众不同，网络春晚以“亲民”和
“互动”为主要特色，吸引了一大批
年轻人。近日，7&/(央视网络春晚
在京完成了节目部分的录制。今年
的网络春晚会有哪些红人、节目？
又有哪些亮点和突破？本报记者昨
日专访了央视网络春晚负责人胡
旭萍，她透露，与前三届网络春晚
相比，7&/(央视网络春晚最大的特
色是“更立足于网络本质属性”。

贴近网络热点
“(年里，我们一直在探索，什

么样的网络春晚才是贴近生活、贴
近青年人、贴近互联网的。”胡旭萍
表示，为了最大限度地体现网络的
特征，7&/(央视网络春晚将以“网
络热度榜”的揭晓和发布为主线，
分为“热点词汇、热点人物、热点影
视、热点声音、热点创新、热点公益
广告”2个板块，且每个板块都有自
己专属的评选结果和相应的节目
设置。“我们希望通过热度榜来梳
理 7&/%年的网络生活，向这一年
改变过网络精神面貌的人物和事
件致敬。”

网络春晚自然少不了网络名
人，除 89:、黄绮珊、雷军、王亚平
等过去一年占据网络话题榜的各

界人士外，叫兽易小星、白客、西游
乐队、“油菜花父子”等网络红人也
将一齐亮相。胡旭萍告诉记者，因
“网络神剧”《万万没想到》中“王大
锤”一角爆红的白客，还将与撒贝
宁、王冠一同担纲主持。

融入网络元素
将“网络”元素完美融入网络

春晚，一直是导演组追求的目标。
“今年许多节目都以网络关注度很
高的人物、节目、绝活等为基础，加
以重新编排或再创作。”胡旭萍举
例说：“比如《万万没想到》团队将
表演《一首想唱就唱的贺岁歌》；西
游乐队将带来新歌《网事 7&/%》；

7&/%年爆红的韩国‘神曲’《请开
门》也将出现在网络春晚舞台上。”

各节目在具体创作时也采用
了更多的网络元素。舞蹈《忐忑的
西游》配上了神曲《忐忑》《金箍
棒》，舞姿颇为夸张、滑稽；李菁、何
云伟的相声《购物台》，不仅大谈网
络购物，还加入了“喜大普奔”“亲”
等网络热词。此外，节目包装上也
更倾向于网络表现形式。“拿《世界
好声音》这个节目来说，我们就没
有选择将英国、荷兰、美国的‘好声
音’学员请来演播厅，而是通过现
场连线的方式，体现网络的互动性
与全球化。”胡旭萍说。

增强网络互动
本届网络春晚将大大提升互动

性。胡旭萍透露，7&/3央视网络春晚
策划伊始，网民便作为主体参与了
进来。“我们去高校与大学生座谈，
在社交网络、论坛上与网友交流，征
集节目创意。《万万没想到》团队就
是在一些铁粉的强烈推荐下最终敲
定的。”除此之外，许多网友还参与
了节目表演，“比如《请开门》中，原
唱任昌丁将在演播厅里与全国 %&

多个城市街头的网友视频连线一起
跳，以体现‘联欢’特色。”

本届网络春晚采用网络直播
串联节目视频的形式，定于大年三
十下午 3 时由中国网络电视台联
手百家网站进行同步播出。播出过
程中，网络的互动性也会被充分利
用。网友在观看晚会时，不仅可以
通过扫描二维码等方式参与抽奖，
十大网站还会派出十名主持人，在
演播室中与网友进行线上实时话
题讨论等互动。此外，7&/3年央视
网络春晚精编版将于春节期间黄
金时段在中央电视台综合、财经、
综艺、中文国际频道播出。
驻京记者 陶禹舟!本报北京今日电"

“王大锤”参与主持
《购物台》尽是热词
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