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! ! ! !如今，小区自治是个热门话
题，不过，物业也能由业主自治管
理？这倒是一桩新鲜事。

位于延吉东路 !"# 弄和 !$#

弄的长华绿苑是个迷你小区，仅
%&#家住户。进入小区，保安热情尽
责，地面一尘不染，绿化错落有致，
每个车位前都有编号，车辆停放整
齐，小区一角还有一个熊猫造型的
旧衣物回收箱。谁也想不到，这是
一家没有物业公司的小区！业委会
委员吴爱琳说：“我们自己管理，也
是‘逼上梁山’！”

物业公司“抛盘”
长华绿苑构成复杂，其中!"#

弄!'#户，均为商品房，有多层、小
高层两种；!$#弄有$#户，均为多
层，其中%&户为售后公房。由于房
屋性质不同，所缴物业费不同，商
品房高层物业费是!(!元)平方米，

多层为#(*+元)平方米；而售后公房
的物业费最低每户仅$元一月。不
同业主对物业管理的要求也不同。

自从 %##%年进户以来，长华
绿苑先后由 &家物业公司管理。业
主对物业公司很不满意，楼道灯坏
了没人修；保安不尽责，入室盗窃
案 %##,年发生一起，%#!# 年发生
%起，放在门口的皮鞋也经常失窃；
物业费收缴率只有 $#-。%#!#年
底，物业公司表示入不敷出，物业
费要上涨，但业主们不同意，物业
便“抛盘”走人了。当时，业委会一
下子“抓狂”了，四处寻找其他公

司，但由于物业费低、小区太小，无
利可图，没有物业愿“接盘”。在这
种情况下，业委会研究了相关法
规，《物权法》明确规定：小区物业
可以托管，也可以自治管理。于是，
业委会召开了业主大会，,#-的业
主同意自己管理。

业委会自管小区
于是，长华绿苑%#!!年!月起

开始了自治管理。自己管怎么管？
能管得好吗？收支能平衡吗？业委
会在长白街道的指导和支持下摸
着石头过河。街道市政科长胡卫东

介绍说，长华绿苑的业委会成员中
有"名党员。“班长”王惠根以前是
副厂长，懂工程和设备；黄矛平熟
悉电气和水泵等维修；吴爱琳当出
纳；“笔头好”的委员写材料、发通
知。渐渐地，一套制度建立起来了：
聘用+名保安、%名保洁、!名维修
工，日常管理实施“经理负责制”，
即请一位有资质的退休物业经理
负责，每月支付工资%###元；聘请
一位兼职财务，这位财务也是业
主，只领取%##元津贴。还成立了绿
化、卫生、设备维护、治安几个志愿
小组。 !下转 !"版"
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! ! ! !! 在全党大兴调查研究之风!

健全领导干部带头改进作风" 深入

基层调查研究机制

! 积极稳妥推进公车制度改革

! 继续解决好领导干部多占

办公用房问题

! 抓好#三公$经费%会议费等

预算管理!继续开展&小金库$专项治

理!从源头上斩断不良作风资金链

! 治理党政机关和国有企事业

单位的培训中心%疗养院等问题!防止

这些机构成为不正之风的法外之地

! 继续整治&会所中的歪风$!

防止其成为奢靡腐败的温床

! 加强对国有企业和国有金

融企业负责人职务消费等的规范!

坚决堵住铺张浪费的漏洞和后门

据新华社

! ! ! !! 会议决定! 中央国家安全

委员会由习近平任主席! 李克强%

张德江任副主席!下设常务委员和

委员若干名

! 中央国家安全委员会作为

中共中央关于国家安全工作的决

策和议事协调机构! 向中央政治

局% 中央政治局常务委员会负责!

统筹协调涉及国家安全的重大事

项和重要工作

杨浦区长华绿苑业委会管理小区&年获成功———

物业自治能否复制推广？
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本报记者 邵宁

! ! ! !如果有哪位有

心人!把上海各种形

态的小区作一番调

查研究!即使够不上出一本书!也

一定能成就一篇高质量的论文'

上海的小区情况太复杂了!

要想用很简单的政策!一刀切!来

解决小区管理的种种问题! 恐怕

是只能是空想(比如!前一阵子媒

体报道较集中的老式多层工房装

电梯的问题(再比如!有一些老小

区!物业费太低!已经&吓退$了物

业公司!无人接管(

类似问题很普遍(怎么办)恐

怕要具体情况具体分析! 要鼓励

探索多渠道% 多形式的物业管理

形式( 杨浦区长华绿苑的办法是

业主自主管理!而且管得很不错(

他们的经验能不能推而广之呢)

简单复制!恐怕有难度( 但是!他

们的创新意识和自主管理精神!

是值得学习的(

在国外! 很多老房子并没有

专门物业管理! 但有些社会化服

务! 如水电煤维修% 垃圾清运等(

这样的社会化服务理念! 同样值

得我们学习研究( 唯有另辟蹊径!

各显神通! 才有可能把特殊小区

的物业管理难题各个击破(

另辟蹊径
江砚
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! ! ! !本报讯 （记
者 马丹）申城今
天暖意十足，披件
毛衣白天就能出
门。在暖气团助力
下，今天气温一路
“扶摇直上”，最高
气温“直达”!+!
附近。但“暖”景并
不长，北方有一股
中等强度冷空气
正“铆足了劲”南
下，今晨%时，它的
前锋已到达了江
苏北部，中午到下
午开始影响本市，
气温逐步下降，风
力增大。

据上海中心
气象台预报，受这
股冷空气影响，本
市要暂别“小阳春”，明天气温
“速跌”近+!。不过，%' 日起，
气温会再度有所回暖，预计最
高气温可回升到 !*!左右。

今
天
暖
洋
洋
明
天
气
温
降

下
周
最
高
气
温
将
回
升
到
约
十
五
摄
氏
度

! ! ! !本报讯 据央视报道，记者
从国防科工局获悉，今天凌晨，
嫦娥三号月球车进入第二次月
夜休眠。但在休眠前，受复杂月
面环境的影响，月球车的机构
控制出现异常，有关方面正在
组织专家进行排查。（程绩）

嫦娥三号月球车
今晨出现异常

人类和流感病毒是一场永不停歇的军备竞赛

或可用大数据预报流感暴发
$$$详见 !'版$科教卫新闻

$$$详见 !()版$体育新闻

李娜下午第三次冲击澳网女单冠军

最好的时光 最好的娜姐


