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读者之声

! ! ! !吴先生来电反映! 我每天早晨

开车到 !!号线嘉定新城站换乘地

铁上班! 可地铁站周边停车位非常

紧张!常为停车难感到烦恼"

读者殷先生反映!!!号线南翔

站附近的一处 "#$停车场不知何

故取消了标识!令人捉摸不透"

"调查附记#

接到反映，记者就 !"#停车场
问题作了一番调查。

!"#是停车换乘的意思。即早
上驾车停进 !"#停车场，然后换乘
地铁上班。每日 $时 %&分至 '(时
()分期间，市民可持公交卡在 !*#

停车场刷卡停车，只要当日有乘坐
任一条地铁出行的记录，即可享受
每日每车次 +,-&元的优惠。

'&&.年 /月起，上海首批 !*#

试点停车场 - 号线锦江乐园站、'
号线淞虹路站试点运行，后又于世
博会期间新增 - 号线汶水路站、/
号线大场镇站、0 号线航天博物馆
站、.号线松江大学城站等 1处，去
年再增金山铁路金山卫站。

车位闲置出租$谋生%

工作日期间，记者走访了 /号
线大场镇站附近的 !*#停车场。硕
大的停车场冷冷清清，大多数车位
都空着。记者看到，2、3、4区域均
有一些品牌车辆停放，管理员直言，

停车场投资上亿，维护费也上万，迫
于无奈，将一小部分区域租借出去。
与之相近的 5号线汶水路 !*#

停车场情况稍好，停车场管理员介
绍，(层提供约 (/)个停车位，工作
日日均停放数量可以达到 5+)辆，
且数量还在增加。

一位难求车满为患
然而，位于沪闵路南侧的 5号

线锦江乐园站停车场则出现了车位
供不应求的局面。记者于早高峰时
段来到现场，却被告知车位已满，商
业停车位尚有空余。停车场管理员
称，停车场 (,6楼提供 /)个 !*#

车位，基本每天 .时之前就停满。
7号线淞虹路站 !*#停车场同

样是“车满为患”。据收费处的梁师

傅介绍，7.7个 !*#停车位需要靠
“抢”，每天 0时就已一位难求。

冷热不均原因多种
一些停车场热闹非凡，另一些

则空空荡荡。为何产生这种供需失
衡现象？不少市民表示，因选址、停
车方便程度、周边人气等差异，造成
上述现象。以 5号线汶水路站的 !*

#停车场为例，因该站点并非列车
首发站，交通不便，而 5号线早高峰
时段又非常拥挤，车主不愿再花精
力去停车换乘。/号线大场镇站则
因为周边人气不足、配套设施尚未
建好，导致停车位闲置。

. 号线松江大学城站附近的
!*#停车场附近居民区较集中，在
市区上班的人也比较多，收费标准

比市区的 !*#停车场要低。但该停
车场附近的马路上随意停车现象较
严重，直接冲击了停车场的经营。

科学选址平衡供需
去年，华东政法大学暑期社会

实践队的大学生曾完成一份《上海
市首批 6 处 !*# 停车场运营现状
调查报告》，其中建议相关部门，统
筹规划公交枢纽，科学选址，“中环
外环线外的轨交站点，特别是居住
区集中、流量较大的轨交首末站建
设 !*#停车场，换乘效果最明显。”
此外，该课题组还建议市交通

主管部门尽快建立统一的 !*# 停
车场信息处理中心和配套信息发布
平台，及时传递相关站点的车位空
余信息、收费情况等。

未来再建三十余座
根据此前交港局的规划，结合

轨交站点建设，上海未来还将建设
()多个 !*#停车场，其中 55号线
嘉定新城站、南翔站也在规划内。记
者从嘉定区交通运输管理局了解
到，55号线嘉定新城站的 !*#停车
场规划建设约 7))个车位，目前周
围地块已陆续开工，预计 7)5/年建
成。55号线南翔站有一个大型停车
场，也曾标示为 !*# 停车场，但因
相关设施尚未验收完成，未向有关
部门报批，因此尚不能履行 !*#的
职能。不过，交管局工作人员透露，
目前该停车场正在办理各项手续，
等待相关部门验收，年内就能投入
运营。 本报记者 左妍 刁炳芳

! ! ! !笔者家住中远两湾城!前两

年在社区附近一家大型健身房

办了年卡!本来用得挺好!最近

烦恼却多了起来#温水泳池热度

不达标!总是差几度$运动完想

洗澡! 龙头里放出的却是温吞

水$冬天更衣室冷飕飕!冻得直

起鸡皮疙瘩"

造成这些问题的主要原因

是会所会员太多"从几百名会员

发展到如今的!万多名! 而龙头

还是%&个!洗澡人多时要等上'&

分钟"

消费者办年卡是出于对商家

的信任!而服务质量的下降却让人

倍感失望" 会所为了财源广进!多

招会员无可厚非!但无节制地%扩

招&!对新老会员都不公平!毕竟场

地有限"经营方应该设置一个%饱

和度&! 会员数达到之后就不再无

限制扩招"这样!既不浪费资源!也

不过分拥挤!确保服务质量"若健

身房做不到自律!行业内部能否制

定统一标准!或由管理部门出台相

关硬性规定'

会所该设"饱和度#
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去年 (月下旬!我去大木桥路

一家银行买理财产品"理财经理推

荐了 %工银保本 )&! 称产品半年

期!保本!收益 *+左右" 听了这样

的承诺!我当即购买 %万元"

半年后! 我去该银行赎回!发

现这不是一款短期理财产品!而是

%%年期!半年开放一次赎回期!且

有赎回比例&的基金"至今!我还有

部分钱款没有赎回" 读者 黄先生

&调查附记#

据了解，当时银行理财经理没
明确告知“工银保本 8”是一款“%年
期，半年开放一次赎回期，且有赎
回比例”的基金，而是一味强调“半
年保本类产品”，也没提供“加粗字
体”等明显标识产品重要性质的说
明。在此情况下，黄先生签字确认
购买，但银行没提供任何凭单。
事发后，黄先生多次交涉，最

终只赎回 595万多元，仍有 590万
多元无法赎回。之后，黄先生向这
家银行相关部门反映，银行和当事

人理财经理承认错误，但并没有给
出实质性的解决方案。黄先生说，
理财经理不该用自己的专业知识
来忽悠消费者，然后将造成的后果
推卸到基金公司身上。

&本报调解#

今年 (月上旬，记者通过多次
电话联系，将黄先生和该银行上海
分行相关人员约至本报读者接待
室，当面调解。经沟通，银行工作人
员承认工作有失误，并向黄先生表
示歉意。同时记者也向黄先生指
出，以后再购买理财产品，最好事
先问清楚，看清条款，签字后要拿
确认单。银行方面承诺，将黄先生
剩余的 590万多元尽快赎出，并且
补偿其利息（参照存款利率）。对于
这样的方案，黄先生表示接受。(

月 5/日，黄先生拿回了所有的钱
款，双方最终握手言和。

银行理财产品实际上也是一
种商品，储户的合法权益受《消费
者权益保护法》保护。随着理财产
品的不断推出，银行应正视这一问
题，加强理财经理的培训，不要为
一时“冲业绩”而向顾客盲目推销，
最终还是伤害了银行的信誉。
本报记者 王新华 屠仕超
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面对面 调一调

这边一位难求每天靠!抢"#那边空空荡荡部分出租

$%&停车场遭遇冷热不均尴尬

理财产品到期只赎部分
经理推销时误导客户#经本报协调矛盾圆满化解

" ,号线大场镇站 "#$停车场空空荡荡 左妍 摄

&'()

您说事 我了解
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! ! ! !花 56 万元买来奥迪二手
车，竟然是一辆泡水车，而原车
主在交易后也人间蒸发，买家
维权遇到困难。( 月 7 日，本报
:6 版刊登《买来二手“奥迪”竟
是泡水车》一文，讲述了市民田

先生的遭遇。
7/%二手车网总部相关负责

人回应记者称，报道刊发后，他们
已派人赴 7/%上海春申店展开调
查，该店铺没有为客户把好关，存
在业务流程上的不足，公司对客

户表示歉意，并愿意将此车购回，
退还田先生 56万元车款，同时退
还中介费，并赔偿田先生的各项
损失费。目前，7/%车网和客户仍
在就赔偿款项问题进行协商。

本报记者 左妍

本报%月/日:5+版刊登《占
道展销》一文，反映上南路德州路
附近的人行道上有商家在门前搭

棚展销电动车。浦东新区上钢城
管中队见报后，立即派员到现场
调查，执法人员责令当事人予以

自行拆除，同时批评教育当事人，
对其作出+))元的罚款。

本报记者 王勤俭

占道展销受处罚!自行拆棚 罚款五百
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