
生活小贴士

! ! ! !传统上中国人喜欢黄金，购买黄
金，主要用于黄金首饰消费上。但这部
分消费量不大，就是所谓中国大妈式
消费。现在闲钱多了，老年人适当做点
黄金投资是可以的。目前国内黄金交
易与国际市场已接轨，渠道畅通，也便
于老年投资者操作。

应当说，任何理财品都有风险，就
黄金理财来说，首先必须分析和预测外
汇走势：一般规律，即美元跌则黄金涨；
证券市场的投资风险加大时，可选择规
避风险买入黄金；其中原油的大幅上涨
一般意味着通胀预期增加，而黄金则是
低价可选择买入。至于遇到战争等全球
重大政治事件，黄金必涨。就总体而言，
黄金有保值功能，放长线总有机会翻
身。最有用的例子是，解放前夕，有一根
金条换一张飞机票（船票）的特殊效用。
因此放些黄金在身还是安心的事。

!投资有风险"入市请谨慎#
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银发社区/

! ! ! !上海已进入深度人口老
龄化阶段。据最新统计，!"周
岁及以上老年人口已占本市
户籍人口的近 #$%左右，人
口老龄化程度已经超过一些
发达国家和地区，如何养老已
经是与每个家庭切身利益密
切相关的社会问题。深度人口
老龄化呈现三个特点：一是老
龄化速度加快，老年人口持续
增长。二是高龄老人不断增
加，&' 岁及以上高龄老年人
!$(") 万人，占老年人口
*&(+,，而根据国际经验，高
龄老年人的四分之一需要日
常生活照料。三是老年抚养系
数逐年升高，预计 +-*.年老
年抚养系数将达到 .-,。这
必然出现越来越多的人需要
照料，带来依靠谁来照料等十
分现实的问题。

家庭养老对大多数老年人
来说，仍然是第一选择，特别是
在身体能够自理阶段。但深度
人口老龄化对不能自理老年人
的冲击将最明显，随着传统的
家庭照料功能的弱化，仅凭家

庭照料已是远远不够。据了解，近年来新
增的老年人口中 &-,是第一代独个生子
女父母，今后将占 /-,以上，这代人开始
由子女承担家庭照料将变得十分困难。因
此，社会化养老服务需求将成为刚性需求，
发展社会养老服务刻不已容缓。

对于一个老年人来说，根据身体自
理能力、经济收入、家庭状况及生活习惯
等因素，目前养老有多种选择。除了传统
的家庭养老，还有其他的养老服务模式
可以选择，如通过社区日托机构、老年活
动室、助餐服务点等提供社区照料，通过
社区助老服务社、护理站等提供居家照
料，而选择养老机构、老年护理医院等机
构照料只是其中之一。近年来，养老机构
发展很快，本市现有养老机构 !)*家，养
老床位近 **万张，此外还有近 +万张老
年护理床位。现在选择入住养老机构的
老年人日益增多，中心城区的床位和满
足专业护理的床位更是“一床难求”，养
老机构在提升专业服务、增强护理力量
上还有很大的空间。对健康老年人来说，
首先应该选择其他养老服务模式，可以
节省专业资源，让不能自理老年人优先
得到护理照护。

对于一般老年人来说，第一选择应
该是尽可能不让老年人离开自己熟悉的
社区，当然这也需要社会的支持与帮助，
据了解上海现共有社区老年人日间服务
中心 )0-家，服务人数 1(+万人；社区助
老服务社 +)-个，服务人数 +&(+-万人；
社区老年人助餐服务点 .))个，受益人
数 !万人；老年活动室 !---多个，日均
活动人数 +$万人次以上。有关部门还开
展了帮助 *---户低保困难老年人家庭
进行“适老性”住房改造，以及为高龄、独
居老人提供家庭互助服务（“老伙伴”计
划）等项目。以上这些项目都纳入市府实
事项目，受到老年人欢迎。

老年人健康长寿离不开家庭亲情。对
于大多数家庭，需要日常生活照料的老年
人一靠老伴、二靠子女、三靠保姆。为了支
持配偶和子女照料，一些社区还探索老年
人短托、临托服务，让照料者得以喘息。

最近又出现了“老年社区”、“异地养
老”等多种模式，老年人可以根据自己的
需要自主选择。
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! 上海市第一社会福利院的老人在练书法 敏征 摄

! ! ! !邹家老夫妇居住在某新村的三
楼，老两口都是退休教师，经常主动为
邻居取奶，送报，倒垃圾，清扫楼道，多
年来一直被评为文明五好家庭。

住在邹家老夫妇楼上的张家，是
小区里蛮不讲理出名的，晒衣滴水，弄
出声响是家常便饭。但邹家老夫妇总
是谅解和忍让，因此一直相安无事。前
不久，张家大儿子结婚，装修房间，将
卫生间浴盆敲掉，并将马桶移位。由于
违规装修，加上野蛮施工，造成地面渗
水，严重影响楼下的正常生活。邹家老
夫妇多次上楼交涉。张家均置之不理。

前些天傍晚，邹大伯刚洗好澡，楼
上又渗下水来，刚巧滴在大伯身上，还
散发着一股臭味。邹大妈见状，气愤至
极，到楼上据理力争，并说再不采取措
施，将向有关部门反映。岂料，张家大媳
妇一闻此言，从房内冲出来揪住邹大妈
的头发，还恶声恶气地说：“打死你这老

太婆，看你敢去反映！”邹大伯闻声上
楼，见状赶紧让张家大媳妇松手，却不
料张家大儿子冲着大伯便高声叫骂。张
家还欲再行凶，被闻讯出来的邻居拉
开，老两口总算未受到进一步的伤害。

第二天，邹家老夫妇向居委会反
映，要求严肃处理张家儿子和媳妇，居
委干部上张家了解事情过程，但一进
门便被轰了出来。于是居委干部无可
奈何地对两老说，张家太凶，不讲道
理，我们没有办法。邹家老夫妇向社区
民警反映，民警起初推托太忙，后又
说，没有造成严重后果，派出所没法
管。两老又去找张家儿子、媳妇的单
位，单位口头答应要对其职工进行批
评教育，但总是不见行动。于是两老向
区老年人权益保障机构投诉，在区老
年人权益保障机构的干预下，有关单
位对张家儿子、媳妇进行了严肃处理，
张家儿子、媳妇公开向邹家老夫妇赔

礼道歉，并对卫生间进行返工，根除了
渗水现象。

!评析" 老年人的合法权益是指法

律赋予老年人的各项权益和利益"涉及

到社会的各个方面"因此"大家都应该

关心帮助老年人$为此"%中华人民共和

国老年人权益保障法& 第七条专门规

定"'保障老年人合法权益是全社会的

共同责任() 第七十三条规定"*不履行

保护老年人合法权益职责的部门或者

组织"其上级主管部门应当给予批评教

育"责令改正+ (%上海市老年人权益保

障条例&第七条进一步规定"居民委员

会, 村民委员会应当反映老年人的要

求"维护老年人合法权益"为老年人服

务+ 本案中张家儿子"媳妇的行为严重

违反了%中华人民共和国老年人权益保

障法&和%上海市老年人权益保障条例&

等法律规定+居委和有关单位等不及时

处理邹家老夫妇的投诉"也是错误的+

! ! ! !美国波士顿大学的一项研究显

示" 颜色鲜艳的餐具可以帮助阿兹海

默病!老年痴呆-患者提高已经降低了

的视觉差异灵敏性" 并且还会使他们

的饮食数量增加 !"#或更多+ 这种方

法也许能改进晚期阿兹海默病患者的

营养状况+

大约有 $%#的阿兹海默病的患者

会出现严重健康问题"导致体重降低+

当食物种类在一种以上时" 他们便不

能集中注意力+ 患者自己无法很好进

食是导致体重下降的原因之一+

研究发现"当把白色的餐具换成

明快的红色时" 患者的食量增加了

!$&'#"饮水量增加了 ()&*#)换成了

蓝色时" 患者的食量则增加了 !"&+#"

饮水量增加了!,&!#+ 乐放 辑

失智,失能老人的温馨家园

文 2 劳宁

凶邻居终于道歉了 文 2 鲁生

! ! ! !位于宝山的市第三社会福利院
是政府开办的综合性养老机构，为失
智失能老人提供医疗护理、生活照
料、人文关怀综合服务。院内设施齐
全、环境幽雅，是老年人颐养天年的
温馨家园。

近年来，市三福院充分显现国办
公益性养老机构的示范、辐射作用，
通过与荷兰等国家社会福利机构开
展交流与合作，引进先进的服务设施
与理念，形成了鲜明的服务特色。

一是以养为主、以医助养，注重
养老康复服务。

全院设失智照料中心，介护照料
中心，介助照料中心和医疗康复中
心，形成医养结合、优势互补。“失智
照料中心”内设有：家庭式、重症照料
区，声、光、嗅觉多功能康复室，音乐

治疗室等，重点开展为老康复服务。
二是尊重老人、服务为上，树立

以人为本理念。
该院在全国民政行业率先通过

全面质量管理体系认证，编写《失智
照料工作手册》，规范失智老人护理
程序，并将尊重老人、服务为上理念，
融入各项工作制度与服务标准之中，
让老年人在制度保障下，在服务人员
的关爱下，倍感温暖。

三是分类服务、突出重点，形成
为老服务品牌。

该院根据老人的不同需求开展
分类服务，突出护理重点，形成了一
系列服务品牌。如建立了压疮预防
法；失智老人护理法；提高老年人残
存功能护理法；“防噎食、防跌倒、防
坠床”护理法等。

!!!记上海市第三社会福利院

黄金投资."-

老年观察 寻找养老院

理财门径

权益保障


