
! ! ! !民航空管局 !"日晚发布大面积延误

黄色预警!昨晚又发黄色预警"最近一段时

间!出行者多多少少患上了#恐飞症$%焦虑

很多时候是源于信息不透明"

在民航总局 !#日声明之前!网络上即

流传&华东军演影响航班飞行$的消息% 待

!$日民航局声明一出!所有人似乎一下子

恍然大悟影响飞行的&其他用户$是谁% 昨
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限$!且正式军演 %&日才开始%有的人似乎

终于明白了!有的人更糊涂了'天空里到底
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其实! 此番航班大面积延误! 客观地

讲!暑运高峰)恶劣天气)军演三方面因素

都有!而且都是公众能接受的不可抗因素%

如果在一开始就交待得明明白白! 相信就

不会有后面大量的猜疑!大量的抱怨!大量

的不知所措%
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期待天空更!透明"
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! ! ! !昨天午后，申城雷电交加，大雨狂袭，先
后触响了雷电、暴雨、大风三个气象预警。昨
天 !"时到今天 #时的累积雨量显示，中心
城区（徐家汇站）为 !$%&毫米，松江、浦东等
地都达到了暴雨级别，浦东最多，为 $'%(毫

米。据上海中心气象台消息，近期上海处在
副热带高压边缘，不仅天气闷热，大气中也
积聚了不稳定的能量，午后都容易出现强
对流天气，今天午后到夜里仍将是阴有阵
雨或雷雨，局部地区雨量中到大。

据预报，明后天受副热带高压控制，本
市天气晴热，最高气温将冲刺 )*!的高温
线，最低气温预计为 "&!至 "$!，但 )!日
起，午后雷阵雨仍将频频造访。

本报记者 马丹

! ! ! !暑运历来都是民航旅客出行高峰期。暑运
因夏季雷雨等恶劣天气频发等原因，历来也都
是航班延误的高发期。但今年 $月 "#日以来，
民众感受到航班“前所未有的不正常”。究竟是
什么原因造成今年夏季航班的严重不正常？

此前，微博、微信等网络媒介疯传“军事
演习造成航班大面积延误或取消”，并“煞有
其事”地罗列出影响的日期跨度和 !"个最受
影响的机场名字，但这一消息并没有得到民
航局等官方的权威证实。昨天国防部官方网
站也发布消息称，军演不是航班延误主因。

今天上午，民航华东地区管理局相关负
责人接受本报记者采访时表示，民航从来没
有说过“军演是航班延误主因”，本轮航班大
面积延误或取消，是多种因素叠加造成的，民
航系统正采取一切可以采取的措施，尽量保
障旅客的顺利出行。

本轮航班延误规模大时间长
本轮航班大面积延误直至取消，始于 $

月 "#日，至今没有改善的迹象，可以肯定的
是，还将持续一段时间。以昨天为例，上海两大
机场先是上午有空域繁忙情况，下午又遭遇雷
雨天气，使得部分进出港航班延误或取消。

具体来说，昨天上午，东航发布消息称，
受近期雷雨天气及地区空域其他用户占用等
影响，东航部分航班计划有所调整。其中，上
海两大机场昨日有 !+个出港航班取消，涉及
方向有北京、天津、长沙、福州、厦门、深圳、重
庆、珠海、武汉、南昌等。南航虹桥出港至深
圳、广州，浦东出港至大连等方向也有多个航
班取消。

昨天下午，随着对流云团的逼近，上海两
大机场又开始受到雷雨天气影响。而针对此
次雷雨天气，中国民航局下属空管局也接连
发布大面积航班延误预警，先是发布大面积
航班延误黄色预警，预计上海虹桥、浦东机场
昨日中午 !"时至傍晚 *时受到雷雨天气影
响，上海两场合算通行能力将下降 )$"。随
后，又发布大面积航班延误橙色预警，预计上
海虹桥机场下午 )时 )#分至晚上 &时受到
雷雨天气影响，通行能力将下降 &),；上海浦
东机场下午 (时至晚上 $时受到雷雨天气影
响，预计通行能力将下降 *#,。

上海机场发布的数据显示，截至昨天下
午 (时，浦东机场未出港航班中，延误 "-(小
时以内航班为 !*架次，延误 (小时以上航班
为 !架次；虹桥机场未出港航班中，延误 "-(

小时以上航班 !#架次，没有延误 (小时以上
航班，取消出港航班 ")架次。

今天的情况也不容乐观。根据中国民航
局下属空管局昨晚发布的大面积航班延误黄
色预警，预计今天上海区域下午 !时至 *时
将有对流云团产生，可能影响上海虹桥、上海
浦东、杭州萧山机场运行，预计上海两场通行
能力各下降 )&,。

民航局首次每日发布预警
航班延误或取消，面积之大、时间之长，

让民众直呼“吃不消”。最早的时候，民航局给
出的答复有点“模棱两可”，称航班延误的原
因是“大面积空域被其他用户占用”。如何理
解这种措辞？一位民航业内专家坦言，正常的
民航班机不能准时起降，除了航空公司（机械
故障)飞机调配等）、旅客个人原因之外，“自
然是‘空域被其他用户占用’了，至于这个‘其
他用户’，可能是军机，也可能是‘太平洋用
户’———台风，或者雷暴等‘用户’。”

回顾前一段时间，引起航班延误的原因，

每天都有所不同，比如 $月下旬的最初几日，
受台风“威马逊”、“麦德姆”的影响较甚，再比
如昨天下午，上海两场受雷雨天气影响较大。
但从航空公司发布的消息看，航班延误的原
因绝不仅仅限于天气，“空域繁忙”多次见诸
航空公司的航班信息发布情况里面。

面对公众的质疑和不满，本月 "(日，中
国民航局终于“出声”，在其官方网站上发布
消息称，本月下旬，受雷雨天气和例行性军事
演习等综合因素影响，上海、南京、武汉、郑
州、青岛等地区可能会出现航班延误或临时
取消航班现象。民航局表示，为保证飞行安
全，最大程度减少对公众乘机出行的影响，已
采取了新辟临时航线、划设保护区、制定绕航
改飞方案等措施。

此外，从本月 "*日深夜起，中国民航局
下属空管局开始公开发布航班延误预警信
息，这是我国民航局系统首次向公众发布航
班延误预警，比如 "*日深夜发布的是 "&日
大面积航班延误橙色预警，"&日晚发布的是
"$日大面积航班延误黄色预警，昨晚又发布
今天下午涉及上海两大机场和杭州萧山机场
的大面积航班延误黄色预警。

民航局的“出声”和积极采取措施，空管
局的提前、及时发布航班延误预警信息，从某
种程度上说，也是一种进步。

国防部称军演不是延误主因
由于天气原因是“看得见”的，至少也是

“听得到”的（比如对方机场天气情况不佳会
出现在新闻报道里），而军演是“看不到”的，
所以当旅客遇到“天气好好的，飞机就是飞不
了”的情况，往往就会认为是军演影响了民航
航班起降。对此，国防部官方网站昨天发布消
息称，军演不是造成航班延误的主要因素，近
期主要受气象影响较大。

国防部的消息称，按照全军年度军事训
练计划，我军将从 $月 "'日起，在东南沿海
方向举行实兵演习。关于此次演习对民航航
班的影响，国防部新闻事务局表示，国家空管
委办公室已派出多个军地联合工作组到繁忙
地区和机场进行督导协调。“根据我们掌握的
情况，军演对民航影响是有限的，不是造成航
班延误的主要因素，近期主要受气象影响较
大。”国防部新闻事务局表示，举行空中演习
是检验和提高我国防空作战能力的必要手
段，长期以来得到社会各界广泛支持，希望广
大乘客继续予以理解配合。

国防部新闻事务局还透露，进行飞行管
制是在确保领空安全、飞行安全和维护空中
秩序的前提下，为军队战备训练飞行、民航公
共运输飞行和通用航空飞行提供空中交通服

务。近年来，军队已经采取多种措施，努力减
少军事活动对航班影响，支持民用航空事业
快速发展。今后，军队将继续配合民航等部门
做好相关工作，为我国经济建设和航空事业
发展服务。

正规渠道购票获悉航班信息
针对民航局和国防部的表态，有民众认

为有“相互推卸责任”的嫌疑。对此，民航华东
地区管理局相关负责人今天上午表示，民航
从来没有说过“军演是航班延误的主因”，近
期航班大面积航班，是多种因素交织、叠加影
响造成的，希望旅客给予理解和配合；应该支
持航空公司的决策，天气不好起飞会很危险，
也应该支持军方的训练计划。

这位负责人同时强调，按照现在的情况
看，航班延误可能还会持续一段时间，除了民
航系统积极采取措施，最大程度减少对公众
出行的影响外，旅客自身能够做到的就是到
航空公司官方渠道或携程等大型票务代理处
购买机票，同时留下真实、准确的手机号码，
以便航空公司第一时间推送航班计划更改信
息，不要到小票代、黑票代那里买票，“我们已
发现一些小票代提供的旅客信息要么缺失、
要么是假的，给航空公司的工作和旅客的出
行，都带来很大的被动。”
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航班大面积延误系多种因素叠加
民航局连续三天发布预警 预计今日上海两机场通行能力降!"#
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出港取消 10班
进港取消 13班

出港延误 58班
进港延误 7班

出港取消 29班
进港取消 32班

出港延误 29班
进港延误 1班

上海虹桥

上海浦东
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申城昨雷电暴雨大风三警齐发 午后雷阵雨仍将造访


