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广丰雷凌欲震撼中级车市 B10
下半年车市价格战信号来了 B11
全能高性能轿跑宝马X4上市 B11

豪车已被迫降价
连月来，在包括商务部、发改

委、交通部等几大部委针对汽车行
业联手展开大力度反垄断调查，并
约谈部分涉及垄断的整车企业的压
力之下，包括奔驰、捷豹路虎以及奥
迪等在华整车企业都纷纷采取措
施，降低零配件和整车售价。

!月 "#日，捷豹路虎中国对旗
下 $款车型的厂商指导价格进行了
大幅调整，其中最高降价幅度达到
了 $%万元。时隔一天，一汽&大众
奥迪宣布，将于 '月 (日起下调国

产车型的原装备件价格，涉及的备
件有上万种，平均降幅达 "%)。而
在 *月，北京奔驰也已将部分车型
保养费用公开下调。
进口车售价“虚高”以及售后维

修零部件的销售垄断，被消费者抱
怨已久。现有行业法规，特别是《汽
车品牌销售管理实施办法》一定程
度上演变成为垄断行为的挡箭牌。
在这种授权品牌销售模式下，汽车
厂商的话语权远远大于经销商，很
容易出现垄断市场资源、实施暴利
营销，甚至出现非公平竞争的局面。
因此长期来业界对《办法》进行修改
的呼吁一浪高过一浪。

经销商欢呼!解放"

上海一家汽车 +,店总经理接
受记者采访时表示，' 月 ( 日下午
听到工商总局发布公告消息时并不
敢相信，后来查阅政府网站才确认，
第一反应是“高兴”，“再也不怕牛气
的厂家压库存了”。而业内知名汽车
专家苏晖的第一反应则是“解放了！”
有业内专家向记者解释，根据

《汽车品牌销售管理实施办法》，以
往要成为一个有身份的汽车经销
商，需要先得到汽车厂家授权，然后
才能到工商部门登记获取经营资
格。而今后经销商在经营中不再需

要繁琐的审批注册，只要获得厂商
的授权就可以在任何区域内进行汽
车销售业务。同时，新政策对汽车未
来销售模式多元化发展提供了支
持。比如，单店可以扩大自身的经营
范围，不再受制于某品牌，这为经销
商的发展提供了更大的发展空间，
一家 +,店以后就可以卖多个品牌
的汽车了，“汽车超市”、“汽车卖
场-综合维修厂”等新销售模式将
成为新兴发展方向，厂家和经销商
的话语权也将因此改变。

某日系经销商甚至很乐观地认
为，汽车销售新时代到了，+,店会很
快倒闭，整车厂会在热门商圈重金打
造品牌形象店，然后将 +,店改造成
单一的维修、保养车间。而消费者购
车，只需要上网下订单即可。这个转
变，$&+年内就能完成，尤其是一二
线城市。三四线城市，则会冒出很多
汽车大卖场。原因是汽车销售利润越
来越低，而 +,店运营成本越来越高，
只做一个品牌很难维持。
而一些二级维修店则认为，这是

一个利好消息。现在车主对维修店最
大的不放心，就是零部件来源。平时
接待人员都要向客户解释一遍：整车
厂不生产零部件，它只是零部件的组
装工厂，我们购买的都是原厂配套
件，从本质上说，它和原厂件是一样

的。如果配件供应放开，那就等同于
把车主最大的心病去掉了。

更多陈规待打破
在众多经销商欢呼“解放”的同

时，也有不少业内人士和经销商表
示，对工商总局的公告要冷静看待，
现在远没到“喜大普奔”的时候。
从公告的字面来看，不过是简

化汽销企业营业注册的相关手续而
已。汽车行业专家謇鹏表示，因为车
辆资源还掌握在厂商手里，各个品
牌网络布局基本完成，原有的品牌
管理办法并没有修订，只是跨品牌
经营这块工商总局不再管了。但按
照品牌管理办法，还是需要厂商授
权，而且整车厂在授权协议里都会
设置避免竞争的条款。换句话说，整
车厂可以用别的商业手段将经销商
“绑架”在自己的品牌销售权限内。

也有经销商表示，理论上，+,
店可以变身各品牌同堂的大卖场，
但从实际操作来看，现有的汽车销
售模式不会很快改变，很多人预测
的国美、永乐型的大卖场模式，可能
要 .年以后出现。主要是因为，一直
以来，+, 店是整车厂的销售终端，
货源都在车厂手里。如果跨品牌经
营整车厂不同意，+,店则不可能拿
到货源，卖不了车的同时，也不能维

护老客户，砸的是 +,店自身的招
牌。而整车厂对 +,店的管控放松
后，该如何去约束，以保证产品和服
务的规范化和一致性，这都是问题。
很显然，在工商总局的公告之

后，还有更多行业内的陈规需要去
打破，也需要更多明细的新政策出
台支持，才能真正让汽车流通市场
的反垄断进行下去，真正让消费者
从中受益。 刘朝晖 姚琼

汽车反垄断推倒第一张多米诺骨牌

! ! ! ! !月 "#日!国家工商行政管

理总局发布 "关于停止实施汽车

总经销商和汽车品牌授权经销商

备案工作的公告#称!将自 $%#&

年 '%月 #日起!停止实施汽车总

经销商和汽车品牌授权经销商备

案工作$

停止实施备案工作后! 从事

汽车品牌销售的汽车经销商 %含

总经销商&!按照工商登记管理相

关规定办理! 其营业执照经营范

围统一登记为'汽车销售($ 根据

工商总局公布的备案名单文件!

已将营业执照经营范围登记为

)!!品牌汽车销售( 的汽车总经

销商和汽车品牌授权经销商!可

以申请变更登记为)汽车销售($

7月31日，国家工商
总局发布公告，宣布将停止
实施汽车总经销商和汽车
品牌授权经销商备案工作，
为针对中国汽车市场的反
垄断行动释放了一个政策
上的积极信号。第一张多米
诺骨牌的倒下，或将引起连
续反应。以品牌授权为核心
的中国汽车零售体系，即将
迎来重大变革。遭吐槽已久
的《汽车品牌销售管理实施
办法》离寿终正寝的时候也
许不远了。

#相关链接$

! ! ! !一款高品质的车是如何诞生
的？可能人们比较熟悉的是宽阔明
亮的厂房、按部就班的流水线、高度
自动化机械作业以及一丝不苟的检
测。但在上海通用汽车覆盖全业务
链的质量体系中，品质的把控从最
初源头———产品设计开发阶段即已
开始。

作为上海通用的设计与工程开
发中心，泛亚不仅严格遵循通用全
球开发流程和标准，同时还结合中
国实际路况和消费者的使用习惯进
行改进、调校和特色创新，将质量隐
患消弭于萌芽状态。其中，通过神秘
而独特的“金眼睛”、“金耳朵”和“金
鼻子”的有趣故事，就可窥见泛亚研
发质量的冰山一角。正是这种渗透
于每一个细节中的质量控制，凸显
出泛亚在产品设计开发质量上的
“食不厌精、脍不厌细”，使“上海通
用品质”拥有广泛口碑，已凝聚了
/%%多万用户。

!金眼睛"打造完美内外饰

在泛亚设计部，有这样一群独
具慧眼的设计师，他们对车辆内外
饰中大约 $%种不同材质和工艺的
外观、纹理、细节进行辨别评定，用
他们的“火眼金睛”打造每一款新车

完美的内外饰。
车型的内外饰开发设计会用到

真皮、革、织物、塑料、金属等多种不
同材质和各种成型工艺，由于不同
材料对光的吸收和反射性能不同，
加上不同零件表面处理的纹理光泽
度和生产工艺不同，即使仪器测试
的结果区别不大，但目视感受很可
能会“不匹配、不舒适”。因此泛亚执
行“专业仪器!软件!眼睛”的外观评
估模式。由于不同性别，不同年龄层
和不同的外部环境影响对色彩外观
的感知差异很大，团队采用“多年龄
层、多角度、多时段目视评估模式”
的工作模式。车身颜色中，金色系的
车漆是工艺难度相对较大的颜色，
比如别克君越的琉璃金版车漆，为
了做好这个颜色，“金眼睛”工程师
们要在不同的天气环境下，选择一
天中的不同时段，多个人从多角度
评估打分，对梳理出来的“颜色异
常”，通过工艺不断改进的，最终达

到完美的外观匹配效果。
再例如别克君越的“环绕式”内

饰设计，对仪表板和门饰板衔接区
域内的相关零件，在颜色匹配、纹理
自然过渡和装饰饰条的图案衔接等
方面都提出更高的要求。“金眼睛”
工程师多次试制样件、调试模具，通
过十余次的评审、调整、改进、再评
审……历经一个月才攻克难点，最
后的零件效果非常匹配，完全达到
了设计初衷的要求。

!金耳朵"营造静谧空间

中国消费者对振动噪声的高度
关注，更对泛亚“金耳朵”们提出了
严苛的要求。例如在别克新君越的
开发过程中，个别车辆在高速行驶
时有多余的噪音。“金耳朵”工程师
们经过反复检测，最终拆开三角窗
饰板后，发现症结在于密封海绵的
安装位置，调整后噪音消失。随后，
工程师迅速与相关部门联系，详细

讨论了安装要求，消除了隐患，打造
了君越出类拔萃的“图书馆级”的静
音效果。在新赛欧开发过程中也遇
到过不明噪声，“金耳朵”工程师首
先判断声音来源为发动机舱，进一
步借助发动机听诊器，确认声源为
发电机附近。通过声音采集设备及
滤波回放分析，并经过计算，最终确
定问题系统为发电机系统。随后通
过与供应商研究讨论，改善发电机
结构，从而消除了该噪音。

除了自身出色的专业能力，“金
耳朵”工程师还有一个强有力的后
盾———国内领先的泛亚振动噪声试
验室。雪佛兰新赛欧在整个开发过
程中，有超过 $%%%小时的工作是在
这一试验室内完成的，保证了其在
同级别车型中优秀的振动噪声性
能。

!金鼻子"根除车内异味

车内异味和车内空气质量是中

国消费者非常关注的问题。泛亚利
用强大的工程开发能力及通用全球
技术资源，不仅专门制定了适用于
中国环境的整车空气质量控制流程
和更高要求的散发性试验标准，而
且还成立了“金鼻子”小组负责日常
整车、零部件及原材料的气味评估
及控制，以保障消费者的乘驾健康。
“金鼻子”小组与相关部门密切

配合，通过对零部件散气味的严格
控制来满足整车的气味要求。如发
现气味及散发性能不合格零件，“金
鼻子”小组会与供应商一起探讨整
改措施并一一落实、验证。如在别
克新君威、新君越和新凯越的开发
过程中就分别有 ($*、0%/ 和 (((

个子零件完成了气味和散发性能
的工程认可，其中也经历了更换材
料、改进工艺、控制脱模剂、粘胶剂
以及加工助剂的使用等多项整改，
最终完美实现了对整车气味及污
染物的控制。 汤力

上海通用高品质从研发起步
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