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人物 /

相关链接

苹果首席设计师乔纳森·艾夫
乔布斯“心灵伴侣”风格简洁追求完美

! ! ! !美国苹果公司 !日发布新一代
智能手机 "#$%&' (，再次成为媒体
关注的焦点。在苹果众多著名畅销
产品的背后，该公司首席设计师乔
纳森·艾夫功不可没。与乔布斯合作
!"年，参与几乎所有苹果畅销产品
的设计，艾夫的作品无人不晓，但他
本人却一贯低调、鲜为人知。

童年热衷!破坏"

史蒂夫·乔布斯曾说：“如果我
在苹果有一个心灵伴侣，那就是乔
尼·艾夫。”被乔布斯昵称为“乔尼”
的乔纳森·艾夫现年 #$岁，出生于
英国埃塞克斯。受父亲影响，艾夫从
小痴迷于机械制造，童年时乐此不
疲地将家里物件拆开再重新组装。
艾夫说：“对物体的兴趣始于破

坏它。”他拆装收音机易如反掌，但
闹钟好拆不好装，“我没法重新上好
它的主发条。”%"年后，他把童年爱
好延续到苹果产品上，曾在某一天
成功拆装了自己的苹果手机。
中学毕业后，他到伦敦学习汽

车设计课程，后来转到现为诺森布
里亚大学的纽卡斯尔理工学院就
读，学习艺术和设计。
这所学院注重设计细节和工艺

制作，艾夫逐渐形成自己的设计风
格：简洁、直接、功能性与可操作性
并重。他设计的一款钢笔热销多年，
一台兼具助听器功能的电话被设计
博物馆收藏。

理工学院毕业后，艾夫来到伦
敦一家名为“橘子”的设计公司。起
初，他充满激情，设计了众多产品：
牙刷、微波炉、水盆、马桶……但大
多数客户不理解也不欣赏他的设计
理念，认为那太超前、成本昂贵，令
他备受打击。只有一家客户与艾夫
“惺惺相惜”，那就是苹果公司。

!深入苹果基因"

乔布斯重用艾夫，任命他为苹
果工业设计部资深副总裁。对设计
的热爱和对细节的偏执，使两人成
为一对兴趣相投、极具创造力的工
作搭档。

&''(年，苹果推出这对搭档合
作的第一件产品———彩色 ")*+ 台
式机。他们的设计理念在随后产品

中得以延续，苹果陆续推出 "#%,系
列数码音乐播放器、"#$%&'系列智
能手机和 "#*,系列平板电脑。这些
产品设计简约，都以细腻的圆角、单
键、镀铝表面和平滑屏幕为特色。
产品的成功离不开艾夫的精益

求精。为寻求设计灵感和细节完美，
艾夫曾与糖果制造商一起工作，研
发第一代 ")*+五彩斑斓的外壳。他
还远赴日本，了解当地钢铁工人如
何把金属打造成薄薄的一片，然后
用于制造超轻薄的钛金属笔记本电
脑 #%-'./%%0。
苹果技术团队资深副总裁诺曼

评价说，艾夫的创意“躺在柜子里”，
而乔布斯是把创意从柜子里拿出来
的那个人。“乔尼才华横溢，他只需
要乔布斯说一句，‘让这实现’。”

艾夫如今兼任苹果软件和硬件
的首席设计师，如诺曼所说，艾夫的
设计风格已“深入苹果基因”。

作品最爱!"#$%&

与其在专业领域获得的成就相
比，艾夫的曝光度极低，很少出现在
公众场合。苹果公司经典产品的名
字都以意为“我”的英文字母“"”打
头，但艾夫在谈话中极少用“我”，而
是多用“我们”指代他和乔布斯，以
及他的工作团队。
艾夫的核心团队只有 &)人，是

来自英国、美国、日本、澳大利亚和
新西兰的设计精英。团队中许多人
已共事 &)到 !"年。艾夫说：“我们
能毫不留情挑剔各自的作品，自我
意识在这里早就不存在，大家都对
制造充满热情和敬意。”

在自己设计的产品中，艾夫最
喜欢 "1$%&'手机，他觉得 "1$%&'的
畅销证明了消费者的审美价值。“我
们身边充斥着没有特色、粗制滥造的
产品，好像消费者不在乎，制造者也
不在乎。但我们证明其实大家在乎，
人们喜欢精心设计和打造的产品。”
一些人质疑没了乔布斯，苹果

可能日渐失去光泽，失去推陈出新
的能力。对此，艾夫说：“我不认为这
种情况会发生。我们身处伟大时代
的开端，想想科技已经和将会赋予
我们的能力，我们还远未接近极限。
一切都如此崭新。” 张代蕾

“Jives”组合
! ! ! !乔布斯孤傲严苛! 而乔纳

森"艾夫 #!"#$%&$' ()*$ 随和

谦逊!两人性格互补!似乎是一

对%天生的&合作伙伴' 两人时

常在苹果总部园区内散步(畅

谈! 一些员工糅合二人姓名中

的字母!把他们合称为)+,)-.&'

乔布斯生前对艾夫评价极

高*)乔尼在各个方面都才华横

溢'他理解商业和营销!眼光独

到精准' 他比任何人都更加理

解我们的核心理念' &

而艾夫对乔布斯的了解程

度也非同一般' 他回忆两人一

同出差的往事时说*)我们到达

一家预订好的酒店! 办理入住

后!我上楼进入自己的房间'我

把行李袋放在门边! 压根儿就

没打算打开它' 我坐到床边等

着! 因为乔布斯肯定会打来电

话*+嘿!乔尼!这家酒店太差劲

了!我们走' ,&

艾夫说*)当我和史蒂夫看

到同一事物时! 我们眼中所见

与内心所感是一样的' 我们会

提出同样的问题! 对事物有同

样的好奇心' &

艾夫说*)史蒂夫和我会花

好几个月研究某个产品的一个

零件! 尽管这个零件没人看得

见!或者压根不知道它存在!它

的好坏完全不影响产品功能'

我们这么做只是因为我们在

乎! 因为我们意识到我们能制

造完美'任何不足!无论看不看

得见!我们都觉得是失败' &

! 乔纳森·艾夫（左）与史蒂夫·乔布斯在一起


