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美电商亚马逊尝试出租车快递
要求 !小时内送到 每个包裹收 "美元

! ! ! !新华社旧金山 !! 月 " 日电

一年一度的假日购物季即将到来，
送货服务能否跟上消费者网上购
物的要求，将又一次考验在线零售
商的竞争力。美国电商巨头亚马逊
最近尝试利用出租车司机投送货
物，使出租车有望成为一种快速而
成本低廉的送货方式。
《华尔街日报》!日报道，亚马

逊正在旧金山和洛杉矶两个城市
试验用打车应用软件 "#$%&''# 叫
运营出租车来加快送货速度，并考

虑把这种快递方式推广到其他城
市。知情人士说，出租车送快递通
常在乘客较少、交通流量较小的上
午进行。在最近的试验中，亚马逊
把出租车叫到发货中心，装上 ()

个收件地址为同一邮编的包裹，要
求一小时内送到，每个包裹递送费
为 !美元。

去年圣诞节期间，亚马逊因不
少顾客反映送货延迟而饱受批评。
亚马逊一方面把责任归咎于联合
包裹运送服务公司和联邦快递公

司，另一方面也在开发替代快递方
案，比如启用美国邮政服务递送生
鲜食品、增加使用本地快递人员，
出租车快递则是又一个尝试。

亚马逊还在研究用无人机送
货，但无人机用于商业目的有待监
管部门批准，用出租车送快递更接
地气。不过，这需要亚马逊分析判
断哪些包裹适合出租车递送，才能
达到尽可能快速、省钱的目的。福
里斯特研究公司分析师穆尔普鲁
说，亚马逊可能在开发“当日到货

算法”软件，对不同时段哪种快递
方式最快、最省钱进行评估，以便
把包裹分配给最合适的快递方式。

当日到货越来越成为在线零
售商相互之间以及与实体零售商
竞争的一个热点，除了亚马逊，谷
歌、亿贝等也在推行以不同方式尽
快送货，比如亿贝尝试在美国 !个
城市推行一小时送货。一些初创公
司也推出一小时送货服务，利用第
三方快递把顾客的网上订单从零
售商实体店取货送达。

最具价值品牌
苹果名列第一
! ! ! !本报特稿 美国《福布斯》杂志
!日评出全球最具价值品牌，苹果、
微软和谷歌位居前三。
《福布斯》估算，苹果品牌价值

(*+*亿美元，比去年增加 (,-。微
软以 ./)亿美元位居第二，谷歌为
!..亿美元。
全球 ())个最具价值品牌分布

在 (!个国家的 *)个行业大类，其
中逾半总部设在美国，其他主要分
布在德国、法国和日本。
前 ())名中，品牌价值提升最

快的是脸谱，以 */0亿美元位居第
(1。尽管多项调查显示，使用脸谱网
站社交的青少年人数正在下降，但
, 月脸谱仍有日均 12.+ 亿活跃用
户。其他价值提升较快的品牌包括
亚马逊、星巴克、丰田和耐克。
美国沃顿商学院教授雷布斯坦

说：“一个有价值的品牌从两个维度
回报企业，要么帮企业卖出溢价，要
么为股票市值增值。”

改换心情不靠美食靠时间
! ! ! !本报特稿 不少人在心情不好
时会通过吃美食治愈心情，而《健康
心理学》杂志新发表的一篇论文指
出，所谓“安慰食物”是自欺欺人。

研究将实验对象分成三组，让
他们观赏让人心情沮丧的电影，事

后第一组什么也没得到，第二组得
到燕麦棒，第三组则可以大吃自己
喜欢的食物。结果显示，不管吃不吃
东西，实验对象的心情都会好转。研
究人员说，从低落情绪中恢复，需要
的仅是一点时间，跟食物没关系。

法建议#岁以下儿童禁$%

! ! ! !本报特稿 法国国家卫生安全
署 .日发表声明，建议 .岁以下的
孩子禁止接触 /3电影、/3游戏和
/3 电脑，. 岁至 (/ 岁之间的孩子
适度接触。

这个建议是基于 /3图像可能
对视力造成影响的一系列研究作出
的。法国国家卫生安全署认为，.岁
以下孩子的视觉系统尚在发育中，
不宜接触 /3设备。

! ! ! !美国佛州一对年轻新人日前在海洋公园举行婚
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