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"金九#前半月
沪新房成交增两成

步入销售旺季
谨防虚火推高房价

!!!详见 "#版!民生速递

今 日 导 读

! ! ! !! 习近平指出! 中美关系的本

质是互利共赢"我们致力于同美方共

同努力构建中美新型大国关系

! 当前中国经济增速放缓引起

国际社会关注!这实际上是我们转变

发展方式# 调整经济结构同前期刺

激政策消化期叠加的结果" 中国经

济仍然拥有巨大的潜能# 回旋余地#

内在韧性!完全有条件长期保持中高

速增长

一入厂区
酸溜溜味道扑鼻来

莘庄颛桥 !"家
污染企业被通知限期整改

!!!详见 "$%版!社会新闻

日本安保法
今闯国会最后一关

不顾各界反对
安倍政府拟强行表决

!!!详见 "$&版!国际新闻

! ! ! !习近平会见出席第七轮中美工商领袖
和前高官对话的美方代表

中国经济仍有巨大潜能

!!!详见 "%版!要闻

"高大上#的自贸区和老百姓

到底有啥关系$记者深入采访多个

企业后发现%许多看似纯商业领域

的企业项目% 其创新的商业模式

等%未来将对老百姓的生活带来潜

移默化的影响&

上海自贸区推进服务业扩大开放!千余企业纷至沓来

自贸区兴旺 老百姓沾光

! ! ! !本报讯（记者 胡晓晶）预付
卡投诉哪家“强”？据上海市单用途
预付卡协会昨天下午公布的最新
数据显示：今年以来理发及美容服
务投诉量大，共受理投诉$%件，占
总量的&'(；其中，社区常见的永
琪和文峰，分别以)*件和+,件，占
据投诉量的第一和第二。

今年截至&月底，市商务委员
会、市单用途预付卡协会共受理消
费者投诉-%起，其中&-起调解成

功，.起消费者欲通过司法途径解
决。从投诉类别来看，服务业投诉
$%件，住宿和餐饮业投诉$件，零售
业投诉+件。从投诉企业看，共涉及
+/家发卡企业，其中美容美发,+

家、洗浴养生)家、洗衣'家。
今年以来，预付卡受理的投诉

内容主要有以下五种类型：
!

门店关店负责人 !跑路"#

消费者无法退卡

被投诉企业'香特莉面包房#丽

曼酒店管理# 两岸咖啡# 绿环洗染

$美国!"#干洗%#卡柏洗衣#象王洗

衣#汉方紫鼎美容#鼓浪屿沐浴#凯

华家华休闲浴场#玥尚美容美发#震

轩美容美发#七星泡美容美发#金色

年华美容美发#文峰美容美发

!

企业倒闭#消费者无法退卡

被投诉企业' 巧克力益雅养

生#简朴森面包房

!

原门店关闭服务转移至附

近门店#但承接方不提供该卡的服务

被投诉企业' 永琪美容美发#

农工商超市#易士多连锁超市

!

门店关闭后# 消费者对于

退卡在没有事先章程和协议约定

前提下企业收取服务费用不认可

被投诉企业'伊微美容#欧尚

美容美发#永琪美容美发

!

单张卡金额超出限额规

定#且开发票不规范

被投诉企业' 御姿堂美容美

发#永琪美容美发

打理“三千烦恼丝”徒增烦恼三千
上海预付卡投诉 美容美发业居首

核心提示'

赴玫瑰婚典
许海誓山盟

! ! ! !在黄浦江畔外滩源共同许下爱
的誓言，两天后，在福建连城冠豸山
缔结爱的盟约。今天 -时半，+0,/年
玫瑰婚典拉开帷幕。

今年玫瑰婚典以“时尚地标证婚、
摩托花样巡游、松江辰山感恩、客家特
色祈福”为四大亮点。今天上午，+'对
新人在外滩源大草坪巧扮新妆，举行

盛大的证婚仪式。仪式结束后，新人们
乘坐“幸福花车”巡游外滩、松江国家
级旅游度假区，沿途播撒欢乐。
本报记者 陈梦泽 陈杰 摄影报道

!!!详见 "$(版!国际新闻

不管个头大小
动物尿尿都是%$秒

!#$%搞笑诺贝尔奖
今晨在哈佛大学揭晓

专程到另一个城

市看特展! 并不稀奇

了" 这两年!在下也曾

到苏博看唐伯虎文征明! 到浙博看

&护生画集'!到南博看虚斋藏画"

这两天!想跑远一点!去故宫看

(石渠宝笈)特展" 然!看报上说!要

排六小时队! 要在偌大的故宫里冲

刺!想想怕了"

故宫的游客中!只知珍妃井!不

知武英殿的!大概是大多数"因为这

个($%年最牛特展)!吸引了许多普

通游客和观众!从艺术普及角度看!

是大好事"

但本报记者发现! 不少观众只

看&清明上河图'!而冷落了其他名

作!殊为可惜"故提出(特展怎么看)

之问!很及时"

若进一步!还有一个(特展怎么办)

之问!同样值得研究" 因为(看热闹)

的极多!而吓退了想来(看门道)的!

办展的意义!不免也会打上些折扣"

比如!有人愿意(牺牲)不看&清

明上河图'!能不能设法缩短他们的

排队时间*再比如!能不能开设针对

专业人士的夜场! 哪怕收费贵一些

也可以啊"

听说!新故宫就要开建了"盖房

子之外!办展览的学问!也要钻研"

!!!详见 "%$版!文体新闻

特展怎么办$

江砚


