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我是一名 !"多岁的老人!退休

前" 从事用电监察工作 #"多年"是

电力部门的工程师!目前"我居住在

浦东新区泥城镇附近的一家敬老院

里!入住不久"我发现"敬老院内存在

严重的用电安全隐患#老人居住的房

间里"电度表挂在墙上"进线只有火

线和零线"旁边没有安装保险丝和接

地线!万一电线短路$电表老化"很可

能引发老年人触电伤亡的悲剧!一只

电表折射出的安全隐患不容小觑"需

要引起相关部门的重视!

读者 汪先生

保险丝接地线缺位
接到读者来信，!" 月 #" 日下

午，记者驱车前往读者反映的浦东
新区泥城镇实地暗访。汪先生 %化

名& 指着路牌告诉记者，在马五公
路、云汉路附近方圆 $公里的范围
内，有大约 %至 &家敬老院，均存在
用电安全隐患。
记者跟随汪先生步入一家敬老

院。住在二楼朝北房间的顾阿姨指
着墙上的电表连连摇头：“你看，墙
上只有一个电表，保险丝之类的东
西都没有，看了就心慌。”循着她手
指的方向望去，一只电表挂在墙中
央，红蓝各两根电线组成进线和出
线，交织在一起，连接着左侧和下方
各一个三眼插座。电表被孤零零地
挂在墙上，旁边既没安装保险丝，也
没连接接地线。汪先生介绍说，这里
的电力线路进电表前既没保险丝保
护，电表出线后又没装漏电开关或
胶木闸刀。如果说保险丝是电表一
道“预防墙”，那么接地线则是防止
触电的“生命线”，接地线应接入三
眼插座的接地桩头端，如果不装，老
人若触碰到老化或破损的带电设
备，就会发生触电事故。

电表隐患比较普遍
据知情人士透露，马五公路附

近的敬老院，用电安全隐患并非此
处一家，记者随后来到不远处另一
家敬老院内一探究竟。工作人员一
听记者想看房，立即带路。整洁的床
铺，明亮的瓷砖，看上去井井有条，
可抬头一看，墙壁上的空调机旁，悬
挂着一只电表，火线和零线组成两
根进线，却唯独不见接地线。
在隔壁的房间里，空调机的电

源插头直接插在墙上的三眼插座
上，而电饭煲、微波炉等小型电器则
挤在一个拖线板上。插座一旁紧挨
着的是窗帘，一旦触碰丝毫火星，也
将诱发火灾事故。记者细数了下，未
安装接地线的房间，约有 &"余间。
附近其他几家敬老院内，情况也同
样如此，令人堪忧。

"两道屏障#缺一不可
那么，从电力专业的角度，有没

有安装保险丝和接地线的必要呢？
记者就此采访了市电力公司的相关
专家。国网上海浦东供电公司营销
部副主任瞿静怡表示，保险丝和接
地线有如保护业主用电安全的“两
道屏障”，一般都应安装。

当电路短路或严重过载时，保
险丝能迅速熔断切断电源，保护电
路和人身安全。而接地线，则是连接
大地的安全回路线，一旦电器发生
漏电时，电会被带入大地，自然保护
了人身安全。“如果是三眼插座，那
么一定要安装接地线和用电保护装
置，不然会增加触电的危险。”
这位专家强调，尤其在敬老院

等老年人密集居住场所，为房间里
安装的电表加装接地线，是十分必
要的，能显著提高安全系数。至于市
民反映的部分敬老院存在未按照相
关规定安装接地线等保护装置，电
力公司表示，将派人员排查，若确有
其事，将责令单位整改。

见习记者 徐驰

装电表“省料”保险丝接地线缺位
沪上一些敬老院用电安全令人忧
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! ! ! !日前，我早锻炼后走出公园，看见前面有
条狗在拉屎。接着，狗主人用纸裹起狗屎，刚
举起手想把狗屎抛出去，正好被一过路老者
发现，上前拦住。狗主人怒目圆瞪问：“啥意
思？”“你干嘛，要乱抛狗屎啊？”老者问。孰料，
狗主人竟蛮横地讲：“管你什么事？我抛的不
是狗屎，是运气！”说完强行把狗屎扔到了屋
顶。对此，老者只好摇头叹息：“侬格野蛮人和
狗拉野屎有啥区别？！”王象新 文 孙绍波 图

! ! ! !周末，去附近一菜市场买菜，见水产摊位
有鲜活的草虾出售，遂请女摊主称 &""克。对
方称完后匆忙将虾倒入黑色马甲袋。见其神
色有些慌张，我付款前特地打开马甲袋细看，
却见有三分之一的基尾虾混杂其中。摊主见
“穿帮”，赶紧解释说：“是基尾虾不听话跳到
草虾盆里去的。”虽然都是虾，但两种虾的价
格相去甚远，混搭出售究竟是虾“不听话”，还
是摊主“不老实”？ 童伟忠

基尾虾!不听话"

!狗屎运"抛屋顶
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我今年 $%岁"是糖尿病患者!

偶然看了广告"称'金龟爷(六保茶

可以降血糖"于是就买了 &盒! 但

服用一盒后" 血糖不但没有降低"

反而升高了!我与'金龟爷(六保茶

公司联系" 对方让我再吃几天"但

结果血糖越来越高! 我要求退货"

对方并未给我答复! 读者 秦先生

$本报调解%

秦先生来到本报读者接待室，
拿出了购买的“金龟爷”六保茶。秦
先生称，他看到广告后，拨打了公

司热线，对方给他快递了一本书，
书里介绍了关于“六保茶”降血糖
的种种好处。深受糖尿病困扰的秦
先生很高兴，当即拨通了公司电
话，公司就给他快递了 '盒“六保
茶”，每盒 $""元左右，货到付款。
但秦先生服用后，发现血糖不

降反升。“患糖尿病多年，我自己买
了测血糖的仪器，每天都会量一
量。”秦先生称。秦先生只吃了一
盒，剩下的 &盒要求退货，但对方
一直拖延。
就此，记者致电“六保茶”公

司，在调解下，对方同意给秦先生
办理退货。于是，秦先生按对方提
供的退货地址将 &盒“六保茶”快
递过去，公司已退秦先生 !&""元
货款。本报记者 王新华 屠仕超
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我于 &月上旬与长江南路上

的一家房产中介公司签订了购房

协议"可 &月下旬因为股市连续暴

跌" 原本安排的付款计划无法兑

现! 经与上家协商"双方同意解除

购房合同"但预收的 '万元定金不

予退还! 当我来到这家中介公司"

要求帮助办理解约手续时"对方要

求我支付中介费! 请问贵报"我是

否该付这笔费用) 读者 陈先生

$记者调查%

记者联系了这家中介公司，负
责此事的刘先生介绍说，陈先生和
公司签订了居间服务协议，也和上

家签订了购房协议，只是因为陈先
生自身原因，造成协议无法履行。
作为房产中介公司，已经尽了自己
的义务，应该拿到约定的佣金。

新华律师事务所的连晏杰律
师说，房屋交易过程中，中介公司
的行为是一种居间行为，其和委托
人之间形成的是居间合同关系。根
据《合同法》的规定，居间人促成合
同成立的，委托人应当按照约定支
付报酬。而居间完成的标准，一般
以促成合同签署为准，而不是一定
要完成买卖过户手续，除非委托人
和中介公司之间有特殊的约定。
所以，陈先生应该支付这笔费

用。考虑到合同约定的内容无法全
部按约定的程序完成，陈先生如想
酌情少付部分佣金，还需双方协
商。 本报记者 刁炳芳

! ! ! !树穴封死，污水浸淹，这树还
能长得好吗？近日，家住徐汇区天
平街道建新社区的唐女士致电本
报新闻热线 ('#&&&反映，襄阳南
路 $"(号附近有两株高大的悬铃
木行道树被“砍头”，叶子全无，奄
奄一息，究其原因，是这里的行道
树生长环境太差。“它们是长年累
月被慢慢折磨死的！”

记者来到襄阳南路 $"( 号实
地查看。此处位于永嘉路北侧，只
见在 $"(号门口，果然有两棵悬铃
木被砍掉了“头”，残留的一人多高
的树身上，伤痕累累，树皮被剥掉
多处，有些树皮被剥得像“皮屑”还

在簌簌落下。在唐女士的带领下，
记者看到这里有文具店、烤鸭店、
食品店等。“我好几次看到有人将
一些污水，有时是清洗食品的油污
水，有时是擦洗门窗的泥浆水，直
接倒在门口树边。那些污水渗入根
部泥土很慢，常常将行道树的根部
淹没。长此以往，你说这些树怎么
长得好？”

针对行道树之死，污水有责的
说法，园林专家表示认同，这些树
树龄至少有 %"年，原来长势一直
良好，现在被砍，树皮被剥，应该与
周围商店多、污水多有关。“这里的
行道树树穴小，泥土坚硬，根部长

期被紧箍咒般掐住，污水持续流
入，致使树根部腐烂，透气不畅而
落叶。”园林专家分析，“砍头”应是
管理部门抢救行道树的招数，但手
段粗暴过分了点，其实可以适当修
剪树枝，留出有叶枝条，便于光合
作用。

园林专家建议，管理部门不妨
在此竖立标牌，说明正在抢救，路
人不能再剥树皮了。另外，树穴要
透气。更重要的是，周围商店等不
能再倒污水了，若采取上述措施，
到明年春天萌叶或可成活，否则树
木死亡将成定局。

本报记者 陈浩

悬铃木长期受“折磨”命悬一线
!砍头"抢救行道树有点简单粗暴
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买卖未成也要付中介费？
律师解答$购房者自身原因造成应当支付


