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线索一旦采用

即付酬金热线!
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! ! ! !小区里的自动售水机因其便捷
又便宜，被称为“现代老虎灶”。近几
年，许多自动售水机悄无声息地停
运撤走，然而许多花钱购买了水卡
的消费者提出退款时，却发现无人
认账。近日，家住打浦路 .//弄东泰
花苑的何先生致电本报 /0.111热
线，他家小区里的售水机已经停运
了一年多，为了能拿回水卡里剩余
的钱他奔波了一年多，却始终没有
结果。

自动售水机贴封条
何先生告诉记者，小区门口几

年前添了台瀚颖自动售水机，2 块
钱就能买一大桶水，他经常光顾。后

来听说买水卡比投币更优惠，他便
花 03元购买了一张水卡。.3''年
'.月时，他又花 '33元购买了第二
张，“只要打电话就有人送卡上门，
但除了一张售卡登记表外，没有发
票或任何其他凭证。
不久之后，何先生因为个人原

因去女儿家住了一年。谁知一回来
却发现家门口这台“现代老虎灶”上
贴着封条，向周围邻居一打听，才知
道原来这台机器由于存在卫生隐
患，已经不能使用。何先生想到，自
己手上的水卡只用了 0次，还剩余
/4元，立即致电售水机购卡热线，
希望退卡。谁知对方一听是要退卡，
立刻挂断了电话。

承包人推脱不退款
肖先生多番打听，才发现这一

年小区里的售水机已承包给个人运
营，机器上贴的联系电话也变成了
个人手机号。电话那头的人称，自己
是这台售水机的承包人，但一听说
是要退卡，便开始百般推脱，称卡不
是自己卖的。几次三番沟通后，对方
让何先生带着卡到一站路外旁边小
区的售水机上使用。虽然路途遥远，
但何先生也只能接受，谁知提着水
桶到了那儿，才发现卡不通用。而瀚
塘公司的电话再也打不通。
何先生说，虽然水卡里的金额

并不多，但这事关公司的诚信问题，

“碰上这种事的肯定不止我一个人，
这么大一笔钱总该有人负责。”

卖卡公司"人间蒸发$

记者联系了东泰花苑内自动售
水机的承包人肖先生，对于退卡一
事，肖先生似乎也满腹牢骚。“瀚塘
公司早已经不做活净水了，为了回
笼资金，公司把机器全都承包给我
们这些个人。”肖先生称，他承包的
这台机器不知因为什么原因，被卫
生管理部门“叫停”，居民们打来电
话要他退卡，也让他非常苦恼。“水
卡都是公司卖的，我一张卡都没有
卖过，这些钱全都进了瀚塘公司的
口袋。如今公司的人集体‘消失’，凭

什么让我退卡。”肖先生说。
事实上，遭遇“退款难”窘境的

决不止何先生一人。肖先生告诉记
者，哪怕是现在依旧在工作的售水
机，很多也已不能刷卡。因为从来没
有拿到过卡资，不少承包人干脆把
刷卡器一拆了之，只允许投币，“否
则不是倒贴钱吗？”
记者多次尝试拨打了设置售水

机的瀚塘公司的电话，公司座机已
停机，负责人手机号也始终无法接
通。按照肖先生的说法，公司将水卡
一卖了之，他也概不负责。但无论如
何，总该有人负责，给消费者一个说
法。

本报记者 曹文清

自动售水机易主 水卡无处退款
消费者奔波一年多无果打本报热线投诉

! ! ! !本报讯（记者 屠仕超）吴江
路上正在举办展销会，但一些展销
柜台出售“三无产品”，卖的进口食
品也不按规定贴上中文标签。昨
天，有读者致电本报，反映吴江路
上正在举办的展销会乱象纷呈。

昨天下午，记者赶到吴江路，
这里搭起十几个红色的“蒙古包”，
每个“蒙古包”就是一个展销柜台。

一个展销柜台正在卖琥珀、蜜蜡，
按照不同的种类，分为 .3元一克、
'3元一克。销售人员称，这是从欧
洲波罗的海运来的，顾客买后他们
可以现场加工，十几分钟就能将琥
珀、蜜蜡打磨成挂坠。但问起具体
产地、有没有相关鉴定证书、进口
批文等，销售人员“一问三不知”。

在一个卖进口食品的展柜，销

售人员热情兜售捷克啤酒，每罐
'3元。记者买了一罐，发现啤酒罐
头上全是捷克文和英文，没有中文
标签。问有无发票，对方称无发票。

又到年底，五花八门的展销会
又“闹猛”起来。业内人士表示，办
展会要把好“招商”这一关，不要为
了贪图租金而使展柜鱼龙混杂，最
终损害消费者利益。

! ! ! !本报讯（记者 陈浩 通讯员 徐
鑫）近日，金山区漕泾镇桂景苑惊现
一位特殊“游客”：一只猴子！它爬入
)楼、4楼人家阳台，偷吃东西玩电
脑，捣蛋花样经样样来。目前，相关
部门已在尝试抓捕。

周小姐家住“桂景苑”的 )楼，她
告诉记者，/月的某一天她曾经远远
地发现小区空地上有一只猴子，却没
在意。'3月 .1日下午，见到一只猴
子在她家 )楼阳台一角，手里剥着
糖纸，剥好就把糖塞进嘴里。周小姐
忙跑到客厅，发现猴子从阳台上消
失了。几秒钟后，猴子又翻上了阳
台，龇牙咧嘴凶巴巴地看着她，一会
又溜走了。'3月 .0日，周小姐下班
后又发现自己的床上有猴子的脚

印，厨房的水果被吃掉了，此外，卧
室的坚果、糖果等都被吃了，满地狼
藉。桌子上原本打开的笔记本电脑被
合上了。和邻居说起此事后她才知
道，小区里很多人都见过这只猴子，4
楼人家也曾和它“面对面”。
相关部门工作人员几次来现场

蹲守，没有等来猴子。''月 '0日，
工作人员将一串香蕉摆放在围墙附
近，过不多久，猴子果然出现了，它
从树上爬下，拿了香蕉就爬墙走了。

桂景苑外面就是沪杭公路，有
居民猜测猴子就躲在附近林子里。
周小姐希望有关部门能把猴子

妥善安置好，让它有个家，不再在小
区里每天找食物吃了，自己住在这
里也能安心一些。

! ! ! !本报讯 5通讯员 文韬 记者 鲁哲6

本月 7日凌晨，在闵行七宝地区一居民
楼门口劫杀中山医院女护士的犯罪嫌
疑人丁某某，已于 22月 28日被闵行区
检察院批准逮捕。
经查，犯罪嫌疑人丁某某，男，湖北

人，今年 9:岁，9;;4年至 9;<;年间曾
有多次犯抢劫罪、盗窃罪被判处有期徒
刑的前科。今年 1月，丁某某从湖北来
沪后在一家餐厅当传菜员，近期因沉溺
于赌博机导致经济拮据。

据丁某某交代，他于 <<月 4日凌
晨 .时许从游戏机房出来准备回宿舍，

途中恰巧遇见被害人黄女士上夜班回
来，便尾随在其身后。待黄女士到自己
所住居民楼下掏出钥匙正准备开门时，
丁某某立刻掏出随身携带的匕首，扼住
黄女士脖子并持刀威胁。因被害人黄女
士惊慌呼救，担心被人发现，丁某某持
刀刺戳黄女士的胸部及臀部，导致其失
血性休克，当场死亡。事后，丁某某劫得
被害人挎包一只，内有皮夹、银行卡等
物及现金人民币 <0;;余元。
通过调取监控，公安机关发现丁某

某有重大作案嫌疑，于是立即组织警力
在丁某某经常出入的网吧附近伏击守

候并将其抓获。经审讯，丁某某对其抢
劫杀人的事实供认不讳。

检察官经审查认为，丁某某以非法
占有为目的，以暴力方法抢劫他人财物，
致人死亡，其行为已涉嫌抢劫罪，社会危
险性大，遂对其做出了批准逮捕的决定。

检察官提醒广大女性朋友，夜晚尽
量不要独自出行，下夜班尽可能结伴而
行或让家人接送，如一人出行，则应选
择人流较多、有路灯的路段，并可以勤
用通讯工具主动向亲友报告行踪；如果
没有原因失联超过一定时间，家人报警
后就可以早早争取到营救的黄金时间。

! ! ! !本报讯（见习记者 徐驰）自今
年 8月以来，安化路 <<<弄小区内
接连发生私家车被人恶意划刻事
件，造成 /辆轿车受损，车主损失数
万元。警方根据监控录像调查排摸，
最终锁定了小区住户顾某，并于本
月 )日将其抓获。而令人惊讶的是，

这名嫌疑人不仅工作稳定，收入可
观，还是某名牌大学的硕士毕业生。
据顾某交代，因为抚养孩子、还房贷
等情况导致经济压力很大，在小区
内划刻他人车辆，纯粹是为了得到
发泄。目前，顾某已因寻衅滋事罪被
警方依法刑事拘留。

闵行劫杀女护士凶手被批捕
检方提示秋冬季女性独行需警惕

猴子进小区 入户偷食吃
相关部门尝试抓捕 居民希望妥善安置

为“发泄压力”划伤9辆轿车
作案者竟是名校硕士毕业生

进口食品没中文标签 琥珀蜜蜡无鉴定证书

吴江路展销会商品大多“没发票”

! ! ! !福州路有家西

安特色餐馆!为彰显

古都文化!店门口特

地安放了两尊跪式

兵马俑!但服务员却

随手将拖把摆在兵

马俑身上!真是大煞

风景"

肖健 摄影报道

!"#

$%&


