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恋爱保险
马 丹

评论 随笔

! ! ! !刚刚过去的 !月 "#日那天!

晒鲜花"晒礼物"晒出游#$满屏

的 %秀恩爱& 总让人有点无所适

从!似乎现如今不秀点什么就不

足以显示那爱情的海誓山盟' 然

而! 这厢恩爱秀得热热闹闹!那

厢一种名为%恋爱保险&的东西

悄悄上线'两者放在一起!颇有点

意思'

这是一个商业时代! 爱情似

乎也被赋予了商业属性!%相亲&

也进入了无限畅饮选择多多的时

代! 在这个时代一切都是无限量

供应的!只要你愿意!你可以一直

在各种相亲网站登录注册! 浏览

简历'而人们说着%干得好不如嫁

得好&!美丽女子会公开谈论%嫁

给一个有钱人&!成功男士登广告

求偶直截了当 %非处女免谈&!大

部分都摆在了%值得&的前提下谈

论' 就如同%恋爱保险&!%三年后

十年内结婚可申领万朵玫瑰或钻

戒&!而不再是简单地%你情我愿&"

%好聚好散&' 我不是恋爱大师!但

总觉得!在瞬息万变的时代!两个

人的相处充满了变数! 或许也是

爱情的魅力所在' 假设两个人交

往两年多走到一起! 真要为了一

笔不多的金钱硬是等到三年之后

才结婚!那才会叫人看不懂'

人本质上是社交动物! 与他

人建立亲密关系是人的本能!而

爱情"婚姻都是一种亲密关系'美

国杜克大学临床研究所的科学家

们调查了在 "$$!(!%"% 年间得

过中风的 !%%% 名老年人的婚姻

状况! 发现拥有稳定婚姻生活的

老年人在中风后存活概率最高!

单身老年人最低! 而英国伯明翰

大学的研究者也曾在 )国际心脏

病杂志*上发表论文表明!稳定的

婚姻能够提高人们在遭遇心脏病

时的生存率' 我想!这%抗中风&+

%抗心脏病& 的亲密关系红利!总

不见得是来源于用房子"车子"票

子一码码摆在天平上称量出来的

恋爱'

恋爱光靠%投保&总不牢靠!

如若婚恋这类带有私人化属性的

人类行为!总是受功利冲击!那可

能就是让爱情%心灰意冷&的伤心

之源'
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! ! ! !一亲戚两年前开了一家网店!

目的有二! 一是希望赚点钱补贴家

用!养家糊口!二是找个事做!实现

再就业' 两年下来!甘苦自知!所幸

小有盈余'但他不时向笔者吐槽!最

大苦恼是几乎每个月都被宵小恶意

投诉!疲于奔命!敢怒不敢言!都萌

生关店不干的想法了'

笔者上网一查! 亲戚的这种遭

遇还真不是个例' 据法制日报去年

&月报道! 每年淘宝网面临的相关

恶意投诉!多达上百万起'恶意投诉

已经形成畸形职业化"灰色产业化!

牟利惊人'

从常识上理解! 投诉是消费者

权利!正当投诉甚至具有网络%啄木

鸟&的意义!但恶意投诉则不然!他

们通过故意虚假陈述" 伪造凭证和

恶意抢注商标等方法! 对合法商家

发起大量虚假投诉! 造成商品下架

乃至商家被迫关店' 这是碰瓷!但

是! 被投诉的网店声誉与生意皆受

损!店主不得不拿钱消灾'

最可怕的是! 现在的恶意投诉

者越来越有%技术含量&!比如一种

被视为%知识产权流氓&的恶意投诉

者!已大举进入网络平台'其操作手

法大致是!注册一个空壳公司!然后

将非显著性的名称进行商标抢注!

进而对淘宝卖家进行品牌投诉!收

%封口费&' 比如有人注册了 %软玻

璃&这样品牌!继而跑到平台要求下

架所有含%软玻璃&这样词的商品!

他们选择时机往往是店家正促销的

时间点' 由于店家先期投入大量促

销成本!面对投诉者搅局!往往无奈

就范'

李鬼投诉李逵!大发黑心财!该

如何看待这种情况, 一方面被投诉

店家当然不能选择私了! 应采取法

律手段维权' 另一方面平台方在设

置规则的同时应该公正裁决! 对恶

意投诉者说不'日前有报道称!阿里

集团向恶意投诉开战! 坚决封杀恶

意投诉的%知识产权流氓&公司' 这

当然是好事!接下来呢,

著名经济学家吴敬琏早就说

过! 所谓好的市场经济是建立在公

正"透明的游戏规则之上的!即法治

的市场经济' 没有法治或者法治不

彰!%公民的基本权益缺乏保障!公

民缺乏安全感和从事经济活动的积

极性!使经济缺乏长期的活力' &具

体到恶意投诉!已涉嫌敲诈!司法机

关是不是该介入,

此外! 对那些恶意抢注商标的

行为!监管部门难道无计可施,有学

者建议!应该提高商标注册门槛!审

核注册商标人的资质'比如!有人同

时注册上百个品牌! 但只有一个空

壳公司! 商标注册部门应考虑不给

他进行注册服务! 因为他注册商标

的目的显然不是为了正常经营' 不

管怎么说!精准规束!填补缺位!才

能有效遏制劣币驱逐良币的现象'

一家网店往往维系着一个家庭

的生计! 在当前就业不易的现实语

境中! 更应该依法遏制恶意投诉现

象! 让千千万万个以开网店为生的

店主吃下定心丸!靠勤奋致富!过上

小确幸的生活'

! ! ! !国务院印发)中国制造 !%!'*

一年多后!!%多个国务院部委通力

配合!为细化落实这一%建设制造

强国的行动纲领&编制出一套细致

的%框架图&' %国家制造强国建设

领导小组启动的 )中国制造 !%!'*

-"(). 规划体系的编制工作已于

近日全部完成!""个配套实施指南

已经全部发布实施' &工业和信息

化部有关负责人日前透露'

中国制造业这几年经历着前

所未有的寒冬!)中国制造 !%!'*

在 !%"'年印发!配套的%"()&规

划体系于近日完成! 正是上述背

景下的应对举措' !%多个部委通

力配合! 说明牵涉之广! 另一方

面! 如此庞大的部门配合也意味

着重振制造业的难度不小'

中国的制造业崛起于改革开

放! 在承接外企外资的过程中!凭

借着%后发优势&诸如人口红利+庞

大的消费市场等等 ! %*+,- ./

01./+&迅速风靡全球' 这也使中国

制造更多地体现为价格优势+市场

潜力! 通过薄利多销来占领市场'

直到工业23%时代的来临! 人口红

利蚕食殆尽! 环境成本提升后!中

国制造丧失了重要的增长引擎'

严格来讲!制造业的颓势首先

还是技术问题' 所以关于)中国制

造 !%!'*! 总理李克强才会多次提

到!用新经济带动传统制造业的创

新升级' 新经济首先是新在技术

上!在全球市场上制造业的技术端

口! 往往掌握在欧美发达国家!它

们将生产流程外包出去!中国制造

更多以代工厂的形式存在'

其实真正的品质革命!首先是

在观念层面的'这也就意味着政府

的角色!只能是引导者!而不是指

挥者'有关部门负责人表示!)中国

制造 !%!'*""个配套实施指南不

是%指令性&而是%引导性&的!恰恰

是必要的重申' 其背后的逻辑在

于!政府在毛细血管般的市场经济

中!可能出现误判!也没有精力面

面俱到地参与其中!去指导市场主

体该干什么!不该干什么'

这还意味着需要调整视角'以

政策眼光来看!%中国制造& 四个

字!可能是个国家战略问题!但如

果以市场眼光来看!它可能就是一

个小微企业生死存亡的个体化问

题'所以!像海口那样!在国务院简

政放权+ 压缩行政许可的前提下!

让取消的%装饰项目经理&和%室内

设计师& 等资格认定死灰复燃!其

实是对中国制造的最大扭曲'所谓

中国制造升级的状况!最后可以小

到一个公章的问题'

其实现在不缺理念共识!最忌

讳的还是利益问题'如果相关部门

一边把提振中国制造挂在嘴边!一

边不愿意放掉手中的权力!只愿设

卡指挥!不愿服务引导!空对空!制

造业当然无法升级'所以从现实层

面考虑!)中国制造 !%!'*缺的还不

只是框架和血肉!还有整套的问责

流程!并用这套流程去打量职能部

门的权力之手'只有每一个公章都

理顺了!政府才可能回归服务型角

色!制造业这种宏大的课题!也才

能具备实实在在的撬动点'

! ! ! ! %中国诗词大会&成功地撩拨

起关注! 暂时捧红了一两个选

手(((暂时! 是说不久喜新厌旧

的人们就会忘记她们' %诗女&毕

竟不是%超女&!%超女&有操作+有

炒作+有运作' %诗女&人红是非

多!有人崇拜+有人非议/

非议的说!光会背诗有什么

用!要会写才是真的好' 这话一

下子占据高地!竟让人无法反驳'

不过!要知道!创作毕竟是难的'

大圣如孔子!也只敢谦虚地说自

己%述而不作&0中国文化传统!

把创作看做大事!非有真知灼见

不敢轻易下笔' 诗也如此' 痴迷

%自己能写&才是好的!基本是中

了现代版权的毒!或是上了虚荣

心的当' 然而!写一堆没有诗意

的诗!就算%会&写!又有何益, 我

敢说!人工智能%阿法诗&一定会

做得更好'

崇拜的说!才女出现了!诗词

受宠了!国学复兴了' 这话也只是

想多了' 中国典籍!经史子集' 诗!

只是其中一小部分' 诗经!算得是

诗中祖宗了!在五经中也只占 "4'0

如果以十三经算! 那就只是 "4"20

一部二十四史!多少兴衰更替!鲜

有道及诗词的' )论语*说%行有余

力!则以学文&!行之余才是文!文

之余才是诗!诗之余才是词' 诗词

当然好! 但也实在没必要美化或

者神化'

然而!背点诗+读点书!当然

是好事' %熟读唐诗三百首!不会

写诗也会吟&!读得多了!背得多

了!胸中装上些典籍作品!打了底

子!总是有好处/谈吐好了+境界

高了+修养深了' 底子好比生意人

的本钱!有本钱!才谈得上创新+

升华'

苏轼诗中有名句/%腹有诗书

气自华&' 这话大家都爱引用!虽

然一般都不知道哪怕上句是什

么' 引用归引用!真付诸实践的好

像也不多' 要我说!苏轼的话有偏

颇!只强调了诗书的%对外作用&'

%气自华&! 是给外人看的0 读诗

书!其实最要紧是自己受用的'

换言之!读到自己受用了!才

是真的读到位了' 到那时!自然也

不会在意比赛不比赛+ 名次不名

次+热闹不热闹+网红不网红(((

%闷声大发财&的快感!只有读的

人自己知道'

! ! ! !今年 "月至 !月! 河北崇礼+

山东临沂等地先后发生了数起滑

雪伤亡事件'在滑雪行业相对不成

熟的情形下!亟待运用制度的力量

防范滑雪伤亡事故'

最大限度预防滑雪伤害事故的

发生!有赖于滑雪经营者和滑雪者共

同产生最大程度的注意和谨慎'我国

滑雪行业中的经营者与消费者之间

的安全责任界定还不够清晰' 当前!

我国应该尽快制定雪场雪道+滑雪设

备+ 雪场管理等方面的强制性标准!

明确经营者在场地+设备及管理上的

责任和强制性义务!并通过行政检查

督促滑雪经营者严格遵守强制性安

全规范!通过对受害者赔偿+执法信

息公开等方式迫使经营者自律'

另一方面!避免滑雪伤害事故!

滑雪者自身也要予以充分的注意!

法律应对此作出规定' 让滑雪者充

分了解滑雪风险和可能的责任非常

必要!是降低滑雪事故的重要途径'

目前! 国内滑雪者对风险的认

知极其有限! 甚至对面临的风险有

错误认识' 笔者在国内多个大型滑

雪场调研发现! 滑雪者被清晰告知

滑雪风险的比例极低' 降低滑雪风

险!不妨借鉴国际通行的滑雪者责任

准则!如/时刻处于可控之中!能够时

刻停止并避开他人或物件0在你前面

的滑雪者拥有路权!等等' 我们也应

该制定类似行为准则! 并采取有效

措施广泛普及' 让每个初学者在滑

雪前知晓基本的%交通规则&!有助

于事故的预防或避免'（应飞虎 刊
今日人民日报 本报有删节）


