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! ! 本报讯（新民
网 萧君玮 沈文林
记者 左妍）今天凌
晨 !时 "#分许，小
木桥路零陵路附近
江南二村 $$ 号 "

楼起火，现场发现
一具女尸，年龄在
$%多岁。目前警方
正调查其死因。
事发于 "层住

宅楼顶楼单元，房
间被熏得漆黑。一
名住在 && 号楼的
居民说，失火的房
间是群租房，租住
了多名外来人员，
大多在附近菜场工
作。有居民说，女子
是被同住的一名男
子掐死的，之后男
子点燃整个房间，
并离开现场。但这
一说法尚未得到警
方证实。此外，目击

者称火势很大，导致隔壁房间一
名 '#岁男孩受伤。
事发后，徐汇警方赶到现场

处置。凌晨 (时许，大火被扑灭。
警方表示，在救火过程中发现一
名女性死者和一人受伤，伤者被
送往医院。

卤味拼盘吃出
带污血创可贴
! ! ! !本报讯 （记者 屠仕超 房
浩）吃卤味拼盘，竟吃到带污血的
创可贴。前天，读者刘先生向本报
)*$$++ 热线反映，他在长乐路
',(号避风塘用餐“很受伤”。

*月 '(日零时，刘先生一行
四人来到长乐路避风塘用餐，其
间点了一个卤味拼盘。该拼盘有
牛肉、鸡翅、卤豆腐等，并带有汤
汁。吃着吃着，刘先生突然发觉嘴
里有东西嚼不动，吐出来一看，顿
时大吃一惊：这是一个带着污血
的创可贴，并已被卤味汤汁浸泡
得很肥大！刘先生当即恶心得想
吐，其他人也一下子食欲全无。
刘先生找到避风塘管理人员

理论，但对方支支吾吾，说不清楚
这个创可贴是哪来的。记者致电
长乐路避风塘餐厅，工作人员解
释，带污血的创可贴很可能是厨
师操作时不小心掉进去的，他们
一定继续追查此事。对此解释，刘
先生等人很不满意：“万一这个创
可贴带传染病菌怎么办？”

! ! ! !昨天上午，有网友在微博上反
映巨峰路华高二村发生一起流血事
件，一条突然窜出的阿拉斯加雪橇
犬咬伤了一名 ()岁女子，致其小腿
血流不止。据了解，肇事犬只虽是有
证犬却未牵狗绳，而这一幕也让小
区内其他居民人心惶惶。

小区散步被狗扑倒
目击者说，昨天上午 )时 "-分

许，一名 (%多岁的女子牵着一条雪
纳瑞犬在小区里散步，突然从附近
门洞里窜出一只 .米多长的大狗。
那条大狗看见小狗便冲了过去，女
子受惊后急忙将小狗抱在怀里，可

大狗依然扑了上去。“大狗一下就把
我扑倒在地，还往小腿上咬了一
口。”被咬的陈阿姨说，右小腿被咬
出了一个洞，整条裤管里都是血，当
时就眼前发黑倒在地上，直到好心
的邻居扶她坐在一旁休息。
陈阿姨随即被肇事大狗的主人

送往市第七人民医院治疗，医生诊
断小腿血管被咬破，包扎后至少需
静养十多天。记者昨天下午在现场
看到，虽然经过上午暴雨的冲洗，但
事发地点还是留有大量血迹。

“未牵狗绳是个意外”
惹祸的大狗是一只名叫圈圈的

黑白色阿拉斯加雪橇犬，这只 ,岁
的公狗块头很大，站起来足有一人
高。或许知道自己闯了祸，它趴在地
上一动不动。主人徐小姐说，这只狗
并不是无证犬，并出示了十分齐全
的证照。徐小姐说他们每年都不忘
年检和打疫苗，狗的体内也按规定
植入了电子芯片。
对于未牵狗绳的指责，徐小姐

说这是一起意外。她说，当天上午她
的公公准备带圈圈外出散步，正给
它穿雨衣时圈圈突然挣脱，从 (楼
径直冲了下去，“一出门就遇到那只
小狗。”徐小姐说，圈圈只是想和同
类打闹，不料误伤了人。

小区居民人心惶惶
事实上，陈阿姨已是第二次被

这只雪橇犬袭击，去年她的右臂曾
被咬伤。对于昨天的遭遇，陈阿姨认
为肇事狗主态度诚恳，且负担了全
部医药费，她并不打算继续追究。但
小区其他居民并不这么认为。居民
刘老伯对于不文明遛狗一直不满：
“很多大狗外出不系狗绳，我的小孙
女很害怕，只能绕着走。”最先在微
博上发帖的居民则担心“谁能保证
下次被咬的不是自己”。
根据《上海市养犬管理条例》，

犬只外出必须束牵引绳，而大型犬
外出更要佩戴嘴罩。徐小姐说因为
狗会将嘴罩蹭掉，一般出门不给它
佩戴。但在居民区中饲养大狗应格
外谨慎，或许一次小小的疏忽就会
带来血的教训。 见习记者 曹文清

大型宠物犬咬破女子小腿血管

!轿车送修缺配件"

昨晚 !"时#读者陆先生来
电反映，他的一辆迈腾轿车出现
故障无法启动，送往 !/店维修，
对方称电脑板坏了需要更换配
件。但两个月过去了，因配件紧
张，车仍未修理好。

!图书馆提前关门"

昨晚 #时#读者李先生来电
反映，他常在周家渡图书馆借书，
图书馆应该在晚上 *时 "-分关
门，但时常提前关门，导致他无法
如期还书。王勤俭 陆常青 整理

! ! ! !本报讯（记者 金旻矣）昨天上
午，申城下了一场暴雨，导致多副车
牌被大雨冲下。松江、浦东等地交警
在微博发出“招领启事”，希望车主
带好证件前去领取这些“铁孩子”。

昨天下午 ' 时，“0 警民直通
车1松江”在新浪微博发帖称，北松
公路隧道因暴雨大量积水，许多过
往车辆的车牌被冲刮下来。警方还
发布了这些车牌的照片。

无独有偶，昨天中午 .&时，“0

警民直通车1浦东”也在微博发布
了“招领启事”及车牌照片。微博称，
昨天惠南镇辖区多条路段积水，导
致多辆车牌被冲刮下来，后被浦东
交警七中队拾获。

记者就此联系松江警方，对方

称昨天拾获 .!副车牌。警方一边
在信息库里调取车主信息一一联
系，一边发布微博信息。截至昨天
下午，已有 (副车牌找到主人。警
方表示，遗失车牌的车主可带好行
驶证、身份证到各区交警处领取。

积水中捞起大量车牌

! ! ! !本报讯（新民网 萧君玮）前
晚 +时许，闵行区莘朱路 ....号
附近两辆机动车碰擦后，其中一
辆出租车失控冲向路边一间店
铺，*名店员不同程度受伤。

当时，上海福翁物流公司 *

名员工正在门面房内休息，一辆
客车与一辆出租车在门前加油站
附近发生碰擦，出租车失控撞向
店铺，在撞断门前一根柱子后，车
头部分“侵入”店内。*名伤员被
送往闵行区中心医院救治，一人
面部受伤，其他人均为腿部受伤。

出租车撞店铺
六名店员受伤
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交警发布微博寻找失主

! ! ! !本报讯（新民网 萧君玮）申城
前天入梅天降暴雨，因河水倒灌，金
山朱泾镇牡丹村一家养鸡户一夜之
间损失了 .2"万余只活鸡。
昨天下午，养鸡场主人俞老板

告诉记者，因为大雨导致附近河浜
水势暴涨，河水倒灌进养鸡棚，水深
一度达到 "%厘米左右，没及小腿。
发现积水后，俞老板和亲戚于昨天
凌晨 !时许赶来抢险，两台水泵同
时抽水，但因雨势太大，效果甚微。
俞老板说，自己从 &%%%年起开

始养鸡，至今规模已经达到 .3!万
只，此次大水淹没 '-间养鸡棚，仅
幸存几百只鸡，损失或达 &(万元。

有关部门接报后来到现场，兽
医和水务部门应急处置，为防止疫
情，死鸡将被送往奉贤作集中处理。

金山1.3万只鸡被淹死
大雨致河水暴涨倒灌养鸡棚

出门后挣脱管束惹祸 去年曾咬伤同一人手臂
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“请坐飞机去法国”
爱马仕中文官网显示，上海地

区共有 "家专卖店，分别是恒隆、国
金和虹桥机场专卖店。记者致电爱
马仕恒隆广场店，一销售员称，他们
所了解到的是，该法国制假团伙并
非通过官方渠道销售假货，国内的
新闻在编译上可能与原文有出入，
引起消费者的恐慌。不过她坦言，国
内专卖店均不提供任何形式的验货
服务，“如果包做得很假，我们可以
一眼看出来，但不会明说是假货，而
且也不是所有的都能辨别。”
而爱马仕虹桥国内航班航站楼

店一名销售小姐答复称，他们是爱
马仕的代理店铺，并非直营店铺。当
询问其货源是否与恒隆和国金专柜
相同时，销售员没有正面回复，只是
再三称“货源来自法国”，并傲慢地
称如果要验货请坐飞机去法国总
部，店铺不提供此类服务。这名销售
小姐还说自己不知道法国警方捣毁
爱马仕假货一事，随后不愿再回答
其他问题。

一名资深爱马仕买家介绍，一
般专卖店会为客户提供免费的手袋
清洁服务，这也可以称作专卖店的
“变相验货”，但并非绝对靠谱。“如
果是高仿的手袋，或者如新闻里所
说，假货全部使用真品皮和五金，甚
至内部留下编码也正确的话，那么
普通店员也很难一眼看出真伪。”

奢侈品服务很缺位
采访中，几家销售店均表示，爱

马仕在中国尚未建立统一的售后服
务热线，因此如果顾客对商品有质
疑只能直接去专柜协商解决。
自 '))*年进入中国后，爱马仕

可谓赚得盆满钵满，去年在华销售
业绩上升 "-4左右。普华永道日前

也发布《&-'&年亚洲零售及消费品
行业前景展望》指出，今年中国奢侈
品市场销售额预计增至 '(( 亿美
元，预测大中华区奢侈品销售额很
可能首次超过日本，成为全球第一。
而与高额的收益相比，奢侈品

牌回报中国顾客的又是什么呢？据
今年相关调查显示，欧洲奢侈品牌
针对当地消费者的投诉处理标准，
大多会及时解决，而在全球最具消
费力的中国市场却另有“标准”，同
一奢侈品牌每年在华的售后投诉者
数量平均要比欧洲多出不少。提交
投诉的消费者大多对奢侈品牌售后
服务及态度表示不满。在华品牌店
存有销售服务培训和管理疏忽、售
后环节薄弱、程序复杂化、处理时间

长等问题。
看来“被宠坏”的爱马仕们也真

该放下高傲的身段，好好善待一直
宠爱它们的中国消费者了！

!事件回放"

近日!爱马仕国际称!法国警察

已斩断一制假链条! 这个造假团伙

在个别爱马仕员工的帮助下! 专门

制造仿冒版爱马仕包"有报道称!大

部分假包是以原价按照真货通过爱

马仕官方销售渠道流向欧洲# 美国

和亚洲市场!目前已售出 !"##万欧

元的假货"

当地时间上周四! 法国警察在

里昂的一间秘密作坊中发现了大量

的珍贵皮革# 上乘五金件和铸刻机

器!同时逮捕了现场 !$名犯罪嫌疑

人" 爱马仕是从一些蛛丝马迹和室

内监控录像中发现可疑行为! 这次

打击行动结束了这长达一年之久的

调查" 两名爱马仕员工在调查行动

结束后被辞退! 但爱马仕公司相信

仍有数名可疑人员混迹在现有员工

中" 本报记者 左妍 钱俊毅

爱马仕销售店：要验货去法国
法国查获一制假团伙，中国消费者急于“验明正身”却碰壁

热线专递 !!!

手上十多万元的爱马仕包到底是真是假？昨天，一则
“法国查出上千万欧元爱马仕假货，或通过正规渠道流向亚
美欧市场”的消息，让很多将爱马仕包视为“有腔调”象征的
“奢侈品达人”心慌慌，急着找商家替爱包“验明正身”。可今
天上午，记者与沪上几家爱马仕销售店联系，却被傲慢地
“挡在门外”。
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