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标志产生

! ! ! !上网不断死机。专卖店告知，需要做深度
清洁———电脑每隔半年应该做一次清洁。保
持高速高效。

清洁是关键词。朋友教五岁的女儿扔垃
圾。关于可回收，不可回收。怎么装。扔去哪
里。在英国，垃圾一星期都不让扔。要等固定
的时间，固定的地点。在日本，垃圾在家直接
分类。垃圾箱上有日、英、中文和韩文。正面和
顶部有明显图标。不能投错。每到 !"月，每家
会收到一张来年特殊“年历”———每月每日用
不同颜色标注。每种颜色，代表哪天可以扔哪
种垃圾。比如厨房垃圾，每周三、五才能扔。

一个瑞典朋友说，在他们国家，生活垃圾
或日常餐桌垃圾，比如食品包装、塑料或纸包
装可回收。有血有油的包装要直接扔到垃圾
袋里，最后焚烧。信封不能放在纸类回收里，
因为有胶水，必须归到可燃垃圾类。这是一种
更高的生活准则，更高的文化理念。

清洁正在使我们的生活方式悄悄变化。
看《三千年疫情》一书，疫情大多与清洁与否
相关。卫生环境是关键。在《大同书》里看过康
有为这样描绘“大同社会”的厕所：以机激水，
淘荡秽气，花露喷射，花香扑鼻，有图画神仙
之迹，令人起观思云……世界上真有这样的
厕所。日本的厕所毫无异味。新干线和普通火
车，厕所里芳香扑鼻，柔和的卫生纸整整齐齐
叠在一起。去拜望居住在日本乡村的朋友。厕
所照样干净到叫人赏心悦目。“没有门的厕

所”是龙应台在《对公共厕所的研究》的话：一
脚踩进去，大吃一惊，马上想回头就走，但是
偌大的黄土高原上，到哪儿再去找一个厕所？
于是犹豫不决地就站在那儿打量……越来越
多的中国人外出旅游，旅游打开了人们的眼
界，也积极影响了人们的清洁观念。
陋习有时是很顽固的。随地吐痰、乱丢烟

头、塑料袋、碎纸屑。政府三令五申强调要文
明养宠物，“地雷”并不鲜见———一不留神，就
可能踩上一坨狗屎。茂名路口，我看见一个老
阿姨，烈日下举着一把小铲子努力消灭“城市
牛皮癣”———电杆上、读报窗面上、地上、树干
上，小广告铲之不尽。新加坡街头大大小小的
商店里，见不到口香糖的踪影。发现当众吐口
香糖残渣者，要受鞭戒 #次。参团出国旅行，
遇到一个来自某地区的旅行团。不会讲英文
有情可原，但几乎没人懂得“来匆匆，去冲冲”
的意思。经济舱五个厕所一度被淤塞。空姐满
脸无奈。有些具体的细节，书上没有，人是要
学习的，人也有向他人传授文明的义务。

个人的清洁、居室的清洁、城市的清洁、
酒店的清洁，乃至情操上的清洁，都是一种脸
面，一种尊严。看张曼玉主演的电影《清洁》。
讲述一个有毒瘾的母亲，为争取儿子的抚养
权，逼迫自己重新做回一个清洁的正常人的
故事。很感人。懂得适度拒绝。这也是清洁的
深层意义。有所为有所不为，清洁是礼仪，也
是修为。 本版摄影 董鸿景 摄
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王瑢

清洁：———享受它，炫耀它

! ! ! !每天，当你走在环境干净的大街小巷上，
你可曾想到在我们这座拥有 "$%%万人口的大
上海，每天要产生 !&'万吨生活垃圾，!(天便
可以堆出一座金茂大厦。世界上所有大都市都
面临“垃圾之困”。然而上海却从来没有出现过
这些问题，每天依旧是街道整洁、花红叶绿，笑
迎四方宾客。有这么一家公司，有这么一群人，
他们风里来，雨里去，送走黄昏，迎来晨曦，将
上海的 '%)垃圾运出城区，进行了有效处置，
让市民远离污染，保障了大上海生活垃圾的日
产日清和市容环境的整洁、靓丽。最近，刚刚荣
获上海市“五一”劳动奖章的梁超，就是这家上
海环境有限公司的党委副书记、总经理，亦是
每天清洁我们城市的这群人的杰出代表。多年
来，他带领环境实业人为了上海的环卫事业默
默奉献，不懈地开辟着环卫事业的新篇章。尤
其是 "%!%年在城投总公司支持下，梁超带领
大家攻坚克难，锐意进取，成功成为“上海世博
会指定环境卫生服务商”。
为了在世博园区实践“引领上海，示范未

来”的服务理念，梁超深入一线、带队调研，设
计出一系列园区环卫服务方案，编制了《上海
世博会环境（卫生）运营方案》、《环境运营作业
员工培训教材》，并分批对临时招募而来的
$(''名农民工进行系统性、专业性培训，把他
们打造成一支具有“志愿者的思想基础、酒店
式的服务意识、准军事化的工作作风”的市容
环卫正规军；在梁超的努力下，大家心往一处
想，劲往一处使，建立了世博“五大运营标准”
和“五套模式”，被评为上海市管理创新一等奖
和科技进步三等奖；通过大量的基础调研和反
复认证，由梁超主抓的按 !*"&(的男女比例设
计制造的人性化、组合式园区公厕，在世博期
间仅碳排放量一项就减少 (#%%吨！赢得了国
内外游客的高度评价。
人们很难忘记：那正是离世博正式运行仅

为 (天的时候。深夜 !"点，环境实业接到世博
局“把清运园区废弃物的任务交给环境实业”
的要求。梁超当即第一时间赶到现场研究实施
方案。时间紧，任务重，有些同志不免有些担
心，但梁总却掷地有声地说：“我们是政府子弟
兵！垃圾虽有类别之分，清理却无分内分外；不
管什么样的垃圾，我们照单全收，不管垃圾在
什么角落，我们绝不放过！”(个不眠不休的昼
夜，梁总带领突击队每天 "+小时连轴转，!%%(
个车次、+$,人次，共紧急清运各类垃圾 "$%%%

余吨，确保了世博会试运行如期进行，践行了
“环境，让世博更精彩”的铿锵誓言。梁超荣获
上海市委、市政府颁发的“上海市世博工作优
秀个人”荣誉称号。

针对城市的生活垃圾在运输过程中的
“跑、冒、滴、漏”这个多年来始终得不到解决的
二次污染问题，梁超带领公司的建设团队克难
奋进，倾力打造了具有里程碑意义的市区生活
固废内河集装化转运系统，彻底杜绝了垃圾在
运输过程中的“二次污染”，为完善城市功能、
提升城市形象添上了浓浓一笔。今天-梁超致力
于运用现代化高科技信息手段，改变传统环卫
作业模式，为改善黄浦江、苏州河沿途居民生
活环境，打造环境友好型、资源节约型的生态
城市作了积极有益的探索。如今，他与公司更
是大手笔投资 "个多亿，在老港垃圾填埋场上
建起了一条长长的林带，美化着我们的城市，
美化着我们的生活。

! ! ! !酒店的清洁很抽象!也很具体"防
疫部门定期定时检查! 各项指标具体
到厨师上岗" 小弟到大佬! 必须戴口
罩" 餐具洁具一客一换!严格消毒" 抹
布专布专用" 清洁的标准! 要物见本
色" 为什么人们对酒店的星级那么在
乎!除了享受的绝对性外!在清洁上划
出了标准!确定了高度" 五星级#或者
超五星级的高级酒店! 意味着能获得
人们的高度信任" 当然价钱也就不一
样啦$极度的清洁里!有着大量的劳动
力#精致的劳动力!它们是要附上高额
报酬的"反过来说!清洁的环境本身是
能产生生产力的! 绝对能提高工作效
率" 这也是成功人士选择高级酒店展
开一系列活动的缘由"

酷哉，
城市美容师

" 灯光使清洁的环境亮晶晶

" 在清水中睡去!! 南非旅游局提供 " 白色餐具最考验清洁度

" 整洁也是一种清洁 图 !"

" 人们对干净的环境日益讲究
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