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/创业钱途

不惑之年清零再出发

如果把人生比作一场赛场，徐
雷更像防守型选手，“职业经理人”
曾是他给自己的最佳定位。实际上，
他也是这么做的。上世纪 !"年代在
主流媒体工作近 #"年后，他去国外
完成了 $%&学位，回国后一直在
麦肯锡、博雅等外资咨询公司工作。

到了 '""(年，他突然觉得规
整、稳定的外企生活少了些许滋味，
甚至感受到“外企在中国已没有太
多的空间”，果断辞职。“我心态比较
好，人生就是应该隔一段时间就清
零。”放弃优渥的生活，徐雷很快调
整过来。而选择创办布拉旅行，则跟
自己的兴趣有关。

徐雷本人是一个不折不扣的
“度假控”，他每年雷打不动两次出
国旅行，每个季度都会在一些度假
村、精品酒店度个短假。“不是逛景
点，而是放松、休闲，注重旅行品质，
享受慢生活。”他发现，像他这样的
大有人在。

他从两个趋势中确定了自己的
创业方向：一是社会处在转型期，消
费升级带动了度假市场；二是移动终
端和社交媒体的成熟，正在打破旧的
市场和用户格局，将消费者重新凝聚
在新的基于兴趣点的垂直社区。“度
假旅游是需要有相当的人生阅历之
后才会看清楚的市场，年轻人适合做
自助游、穷游，比拼谁能够花最少的
钱玩到最多的景点、走过更多的地
方。而到一定的年龄阶段，需要的是
慢旅行，比如你会选择一个清静优美
的度假酒店住上两三天，过一下隐居
生活，尝尝当地的特色美食，喝喝茶
发发呆，看看湖光山色。”

'")'年底，徐雷和团队创办了
“布拉旅行”，专门向热衷慢旅行的
城市白领推荐特色度假酒店的 &**

应用。

不同玩法做在线旅游

“很多人问我，为什么要在携
程、去哪儿等大企业一统天下、竞争
白热化的在线旅游市场创业呢？在
线旅游还有很多值得去耕耘的细分
市场和人群，关键是要用不同的玩
法去做。”徐雷说。
何为不同的玩法？徐雷认为，在

旅游行业，好产品有传播“病毒性”，
本身就是天然适合分享的好内容。
度假产品的体验性、趣味性和分享
性最适合在移动终端和社交媒体上
表现。“新的玩法应该是基于移动和
社交端，帮助度假酒店包装产品并
进行口碑传播，并通过一系列的市
场推广和内容营销手段放大传播效
应，引导用户自发点击链接进入销
售页面。”

徐雷希望布拉旅行成长为一个
具有高度用户黏合性的度假分享社
区。它可以是旅行分享的工具，用户
可以使用布拉旅行“边走边记”，记
下来就是可以与大家分享的旅游攻
略。用户可以获取度假信息，分享自
己的旅游体验。更重要的是，布拉旅
行平台会提供以精品酒店为核心的
度假套餐，用户可以在客户端直接
通过信用卡进行预订。
“我眼中的度假社区，本质上应

该是服务于人群的好产品，以及度
假体验分享。它由用户生成内容，也
结合我们自己的原创内容，核心的
盈利模式是电商，而不是广告。产品
越符合用户需求，越有特色，我们的
收入就越好。”徐雷认为，度假不是
硬需求，无须每天打开，它和今夜酒
店特价类移动端的商务型 &** 有
很大区别。所以从一开始就没有拼

命去做用户量，而是聚集真正需要
度假、迷恋度假的人群，将来也并不
指望用户爆炸性增长。
目前，布拉旅行微博、微信以及

其他代运营的旅游账号已拥有 +,

万左右的度假爱好人群。

激活酒店为主度假模式

布拉旅行的这套玩法得益于徐
雷的两个“老师”。一是作为曾作为
媒体人的从业经历，让他更能精准
把握客户的广告需求。比如，团队为
杭州一家精品酒店提炼出“古宅”
“古舍”的品牌卖点，帮酒店做了一
系列有趣的微博微信推广活动，在
社交媒体平台获得近万次转发，仅
布拉旅行的 &** 预订就达到 )-"

多次。“这不仅短期内推销了酒店的
大量空房，更提升了品牌价值。”在
徐雷看来，酒店本身更像是一个旅

行目的地，是人们外出休闲度假的
主要出发点。消费者首先找到一家
环境优美、设计独特的酒店住上两
天休息一下，周边的游览反倒退居
为一种配套了。这种以酒店为核心
的度假理念，正在逐渐成为城市白
领的潮流风气。在这个背景下，酒店
正在改变自身的配角地位，而努力
变成主角。

第二位老师是他的一位外国朋
友，对方是外企高管，深谙社交媒体
的推广营销手段。徐雷跟他共事过 '

年，学到了不少已在国外验证为可
靠、有效的新方法。“我很善于学习，
而且想办法学以致用。”徐雷笑言。
“踏青季，去杭州享受小资假期

吧。西湖边的白色木屋、满觉陇的日
式庭院、苏堤旁的田园小楼……选
一家住下，醒来就是鸟语花香，喝喝
茶、看看景。童鞋们赶紧走起吧！”看
看布拉的推广方式，说话接地气，用
语“小清新”。
“对小型创业公司来说，在很

多垂直领域有很大发展空间。旅游
属体验性产品，在移动和社交大背
景下，我们坚持利用新媒体手段，
将好产品推荐给用户，让用户分享
体验，比如我们现在的业务核心指
标不是流量，而是产品的转发量，
即用户的投票。不要小看转发量，
这几乎是唯一能将用户和商户利
益统一起来的评价指标。我觉得只
要玩法上做精做深，做出特点来，
即有发展机会。”

本报记者 叶薇

“度假控”把兴趣玩成事业
徐雷：创业是人生一段风景
复旦大学毕业、媒体工作10

年、出国念书、外企高管……48
岁的徐雷，把职业履历的最新一
页写上“创业”二字。

不再年轻，却执意要做年轻
人爱玩的移动互联网生意，上海
人徐雷有自己的想法。他没有把
创业看成孤注一掷的豪赌，而仅
仅是作为人生的一段旅程。“人在
风景中，享受就好。”去年春节，他
创办的“布拉旅行”上线，热闹的
在线旅游市场又多了一个玩家。

! 徐雷近影 胡军 摄


