
! ! ! !由市绿委办举办的上海市民
绿化节“一平方米绿化进万家”植
树体验活动近日在静安公园拉开

序幕，吸引了不少市民参与，免费领
取桂花树苗。据介绍，近期还将在
鲁迅公园、古猗园等 !"个公园开
展领养活动，在两个月时间内将送
出 !万株树苗。杨建正 摄影报道
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! ! ! !本报讯 （记者 孙云 通讯员
浦恭轩）或许你刚来中国不熟悉环
境，或许你不愿意去派出所，或许你
忙得没空去办手续……没关系，在
浦东外籍科创人才居住最集中的
陆家嘴、张江、花木、金桥等 #个街
镇，只要你来到 !"家境外人员服
务站，就有会说英、日、韩三国外语
的专职涉外社工“帮侬忙”———前
天，国内首批 $%名涉外社工在浦东
正式上岗，为 &'%万长期生活在浦

东的境外人士提供服务。
目前，长期居住和临时居住浦

东的外籍人士占全市总量的 !"#，其
中，大多数居住在陆家嘴、张江、花
木、金桥等社区。针对外籍人士特
别是高端人才众多这一特点，("!"
年起，浦东公安分局研发境外人员
信息社会化采集系统，并在此系统
基础上，于 ("!(年与花木街道合
作设立了联洋国际社区境外人员服
务站。

!$%版的服务站没有专职社工，
服务有点“不解渴”，为更好服务自
贸区和张江国家自主创新示范区建
设，浦东公安等单位反复调研，按照
!""" 名境外人员配备 ! 名涉外社
工的标准，首批招录了 $%名涉外社
工“驻站”。
昨天，记者来到金桥镇境外人

员服务站，&名分别精通英语、韩语
的社工将为碧云国际社区来自 )"

多个国家、地区的 *"""余名境外人

员提供服务，范围包括临时住宿登
记申报、科创中心政策预受理、法律
法规咨询、协助调处纠纷、开展社区
活动等。
碧云社区居民区党支部书记黄

辉告诉记者，党支部和居委会以前
在为外籍人士服务过程中常遇到交
流障碍，精通外语的社工可以解决
这个问题。而且，社工们都很年轻，
有活力，将在服务、活动策划等方面
注入新活力。再加上服务站就在社

区内，短期来沪的外籍人士办理临
时住宿登记格外方便。与丈夫一起
来沪工作的意大利人安托尼拉·
米那提正巧来服务站咨询办理工
作签证的手续，她也为新上岗的
涉外社工们点赞。她告诉记者，社
工很友善，英语流利，服务也很细
致，经过他们的解释介绍，她很快
就明白了自己需要准备哪些材
料，再去出入境部门办理时就不
会跑冤枉路了。

国内首批涉外社工在浦东上岗
!"家境外人员服务站为外籍人士提供服务

老年人上下楼可“歇歇脚”
彭浦新村街道为千余幢老公房楼道装折叠凳

! ! ! !本报讯（通讯员 丁宏奇 记者
孙云）!%天内有 !'%%余辆车吃违
停罚单，+"" 余辆车接到书面警
告，八佰伴,新大陆综合商圈持续
已久的停车乱象怎么破？记者昨天
采访了解到，为确保交通秩序，交
警已增设巡逻民警和电子警察处
罚违停车辆，并联合城管部门清理
人行道违法堆物，新建一处容量为
&*辆轿车的路内停车点。

八佰伴,新大陆综合商圈是浦

东的主要商圈，停车泊位却不断减
少，目前仅 ("(" 只，较 ("!! 年的
(&)+只减少约两成，违法停车屡
禁不绝。!"月 ("日起，浦东交警
支队启动“两占”（机动车违法占路
停车!社会车辆违法占用公交车道

行驶）巡回整治行动，属地二中队
在八佰伴,新大陆综合商圈周围路
段开展专项集中整治：首次被发现
的违停车辆驾驶人将会收到《违法
停车警示告知书》，再次被发现的

违停车辆则会被收到《违法停车告
知单》及处以罚款。至 !"月底的
!"天中，交警累计对该商圈的违
停车辆开出《违法停车警示告知
书》+"" 余张，《违法停车告知单》
!+""余张。为巩固商圈整治成果，
交警宣布将对车内无人的路边违
停车辆一律抄告，并实施牵引，并
在第一八佰伴张杨路正门处和在
张杨路（南泉北路至崂山路段）两
侧增设电子警察，抓拍违停车辆。

10天1600辆车吃违停罚单
浦东交警整治八佰伴商圈周围停车乱象 ! ! ! !本报讯（通讯员 贺昉 见习记

者 徐驰）家住徐汇区爱建园的许
老伯，平日经常到漕溪路公交枢纽
站乘坐 &#路公交车，去中山医院
看病。近几天，老人欣喜地发现，
&#路起讫站候车廊新增了 ) 组设
计美观简洁的爱心候车专座。记
者在 &# 路公交车终站点看到，红
白相间的爱心专座，为一些上了年
纪的老人、怀抱婴幼儿乘客提供
了方便，市民们纷纷“点赞”这一
人性化的服务。
据悉，上海目前已进入老龄化

城市的行列，据相关统计，巴士集团
日均 &"" 多万人次的营运客流量
中，%"岁以上老年乘客的比例已达
到 !"-。为了更好地服务老年乘
客，车队将关爱老人的品牌服务从
公交车厢延伸到公交候车廊. 在业
内率先增设了爱心候车专座。

49路设公交爱心候车专座

!"#$%&'(

! ! ! !本报讯（记者 江跃中 特约
通讯员 顾武）住在临汾路 !$!$

弄多层老公房 +楼的七旬老人沈
秋英，因为爬楼梯吃力，过去很少
出门，最近却天天要来回几次去
健身、买菜。沈阿婆指着装在 )、&
楼之间过道墙壁上的红色折叠凳
和不锈钢拉手说：“现在上下楼
感觉吃力时，可以坐在凳子上歇
歇脚，休息休息再走。”记者昨天
在彭浦新村街道办事处采访时获
悉，目前，街道已有数十个老旧小
区的多层老公房的 !""" 余个楼
道，安装休憩折叠凳。

据彭浦新村街道办事处主任
任伟介绍，建于上世纪 $"年代的

彭浦新村，是本市最早的工人新
村之一。辖区里的小区居民楼，多
数是没电梯的多层老公房，老年
人上下楼梯非常吃力。今年上半
年举行的街道社区代表大会上，许
多居民代表希望在暂时装不了电
梯的情况下，先在楼道内安装“折
叠凳”，街道便将此建议列为街道
年度十大民生实事项目之一。

辖区内的云兰建筑装潢工程
公司获悉后，主动揽下这一项目，
并且从材料到安装，都由企业无
偿全额买单。“云兰装潢”总经理
汪兴国告诉记者，企业在彭浦新
村地区经营已有 !"多年了，平时
在为多层房居民装修时，经常看
到一些住在 &、$、+ 楼的老人，双
手扶撑在 )至 &楼间的楼道窗户
台前喘粗气，特别是那些拎着物

品的老人，走到 ) 楼就“喘”得很
厉害。“我们是在为居民装潢中发
展壮大为全国百强装潢企业，义
务为社区老年人做点善事也是应
该的！”公司定制了 !"""多只折叠
凳和不锈钢拉手，并于上个月组织
!+"余名职工，分别前往保德路
!)!+弄、临汾路 !$!$弄等近 ("

个老公房多层小区 )至 &楼过道，
将“爱心凳”和拉手安装到位。

为多层老公房居民楼安装电
梯，是现在的热门话题，但想在短
时间内让全市数十万幢多层居民
楼全部装上电梯，很难办到。彭浦
新村街道携手爱心企业安装折叠
凳和不锈钢拉手的做法，是一件
缓解老年人上下楼难的良策，这
种投入不大、但效果很好的因地
制宜之举值得倡导。
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