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! ! ! ! !""#年，在上海外滩点
亮了中国第一盏电气路灯，
标志着上海进入有电的新时
代，$%!& 年底，国网上海市
电力公司管理运行的路灯灯
盏数量已达 '(万盏，跃居全
国各大城市路灯灯盏数第
一。)(%多年来的沧桑巨变，
路灯始终伴随着上海城市的
发展一起飞跃，不仅为城市
的安全运行保驾护航，点亮
光明，更成为城市一道亮丽
的风景线。
从上世纪五十年代起，上

海电力就承担起上海路灯的
日常运维，路灯建设和安全
技术管理。专门设立路灯管
理机构和维修班组。培养一
代代爱岗敬业的路灯管理
专家和技能人才。近十年中
增添先进的高架维修车，安
全保障车和移动照明测试
设备等先进装备。建立了全
市路灯信息管理系统，该系
统不仅包含了路灯的全部
设备资料信息，而且包含了
全部路灯维修的实时信息；
$& 小时路灯报修热线，服务
质量的内部监督考核体系，
形成了国网上海电力独特
的路灯管理和路灯服务的
专业优势。
几十年来，国网上海电力

路灯人无论严寒酷暑，还是狂
风暴雨，昼夜奋斗在上海的大
街小巷，像啄木鸟一样，修复
一盏盏失明的黑灯，确保亮灯
率长期保持在 **+以上，设备
完好率 **+，服务承诺兑现率
,%%+。
目前，上海已开启了智慧

城市建设的序幕，路灯设施
作为城市基础设施的重要组
成部分，在智慧城市的建设
中，扮演着越来越重要的角
色，近期由市住建委主持，上
海市电力公司路灯中心负责
建设和运行的大沽路路灯杆
综合利用试点工程，对智慧
城市的建设作了积极有益的
探索，绿色低碳化，控制人性
化，处置快速化，环境和谐
化，已经成为路灯未来管理
的热点和焦点。国网上海电
力路灯人深感肩负的责任和
使命，秉承“你用电，我用心”
的服务宗旨，传承，发扬，开
拓，在路灯优质服务的征程
中，继续奉献国网上海电力
路灯人的一份力量。

本报记者 张欣平

电力人，用心“点亮”智慧城市
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! 上海中环线浦西段 谢俊彦 摄 ! 安装调试静安寺路灯 谢俊彦 摄 ! 检修外滩路灯配电站 陶磊 摄

! 延安路高架!南北高架夜景 谢俊彦 摄

! 大沽路上的新型智慧灯杆为电动汽车充电 本报记者 陈梦泽 摄 ! 维修世博园区路灯控制箱 谢俊彦 摄

! 检修浦东南路路灯 谢俊彦 摄


