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点广告曝隐私？谷歌再遭调查
监督机构要求审查新广告程序是否窃取用户个人隐私

! ! ! !谷歌公司新推出的“商店销售测算”广告
程序号称能更好地“追踪用户消费习惯”，却
引起有心人警惕。美国颇有影响力的隐私权
监督机构电子隐私信息中心 !月 "#日向美
国联邦贸易委员会（$%&）发起投诉，要求调查
谷歌是否有窃取用户个人隐私行为。

掌握消费者银行卡记录!

《华盛顿邮报》今年 '月对“商店销售测
算”做过详细解读。谷歌称赞它在增强广告商
跟踪消费者行为能力方面实现了“革命性突
破”，因为它将能够证明“网络广告的点击量
确实能转化成实体店销售额”。谷歌宣称它可
以拿到美国七成消费者的信用卡和借记卡交
易记录，利用某种算法将交易数据匿名化并

加密，再将其与使用谷歌旗下搜索引擎、电子
邮箱、视频网站、地图等服务的众多美国用户
网上行为轨迹进行比对。谷歌说，匿名和加密
技术能防止谷歌直接获取个人的银行卡交易
信息，但谷歌没有公布其所用算法。
电子隐私信息中心要求 $%&不要相信谷

歌单方面说辞，而应对其程序展开审查。投诉
书中指出，“商店销售测算”所依赖的计算工
具 !"#$%&' 存在为人所知的安全漏洞，()*'
年就有黑客闯入采用 !"#(%&'方法的医疗保
险数据库，窃取了 '+,以上的储存数据。

涉嫌伤害消费者知情权
另一方面，谷歌也拒绝透露用户交易数

据由何方提供，对于用户个人是否同意分享

自己的银行卡交易数据，谷歌也语焉不详，只
说其“合作伙伴”拥有使用此类数据的权限。

电子隐私信息中心指出，这样做涉嫌伤
害消费者知情权，因为谷歌不告知交易数据
的供应方，用户即使不希望自己的消费行为
被追踪，却也无法判断哪张卡不要用、哪家店
不要进，才能避免泄露隐私。而且，交易记录
泄露的不只是消费习惯，还可能有个人的医
疗史、宗教信仰和其他私密信息。

谷歌方面解释说，它无从直接获取银行
卡用户的姓名与其他个人信息，它也不会与
合作伙伴分享任何谷歌用户的个人信息。用
户可以更改设置，停止与谷歌共享自己使用
谷歌产品的记录：在“我的活动”界面下点击
“活动控制”，然后取消勾选“网络与网络行

为”。然而，电子隐私信息中心指出，这些退出
设置和相关描述模糊难懂，即便用户关闭授
权，谷歌仍会默默储存有关数据；真要关闭一
切信息分享权限，需要辗转数家第三方网站
设置才能成功；想要关闭位置追踪权限，则要
进入另一个界面。而且，在这些退出设置中，
没有一个提及“分享”银行卡信息的问题。

谷歌不是第一次面临 $%& 调查。(+**

年，电子隐私信息中心向 $%&投诉谷歌推出
社交工具“)**+,- './/”时采用“欺骗性策
略”。(+*(年，$%&起诉谷歌，罪名是曲解隐私
保护承诺，令苹果公司 0121"3浏览器用户误认
为他们可通过更改设置避开广告软件跟踪，
谷歌因此被 $%&处以 (('+万美元罚款。

沈敏

! ! ! !本报特稿 4月 56日，日本
东京迪士尼乐园和东京迪士尼海

洋合计入园人数达到 4亿人次。第 4亿名入园者是来自日本大津市的护士
田中沙绘。她与丈夫和两个孩子一同与米奇和米妮握手，并获赠花束和 7年
有效的入园通行证!见图"图 !"#。东京迪士尼乐园于 6895年 7月开业。

买房租房都贵 硅谷工薪族住房车
美科技公司大手笔买地 兴建办公楼员工宿舍

! ! ! !本报特稿 当苹果、谷歌和脸书等美国
高科技公司不断大手笔在硅谷购买土地，兴建
办公楼或员工宿舍时，越来越多当地工薪阶层
买不起房，负担不起房租，选择住在房车里。
距离谷歌总部约 6:分车程的山景城克

里山托大道是一条幽静宽敞的林荫大道。道
路一旁是铁路，加州火车将硅谷和旧金山市
中心连接起来，沿途经过十多个中小城市，
是许多上班族依赖的公共交通工具。道路另
一旁是社区活动中心和公园，还有一排名叫
“公园广场”的公寓。

周日傍晚，克里山托大道两侧路边停满
了近 ;:辆各色房车，大多数门窗紧闭，窗帘
放下。有的车身一侧打开的窗户飘出烹饪食
物的气味，但不见人影。有青年人正从车尾

卸下自行车，准备骑到对面的公园里，那里
正放着节奏强烈的拉美音乐，人们在烧烤，
跳舞，唱歌。一张破损的海绵床垫挂在路边
铁丝网隔离带上。一位老人坐在房车边一把
简易折叠椅上，凝视着远处呼啸而来的火车。
“这些房车从前年起就陆陆续续停在这

里了，今年突然增加了很多，听说不少人是
因为无法负担房租。”住在公园广场公寓两
年多的克里斯·马修说，“房车的主人看上去
大多是工薪阶层，还有一些老年人。”
公园广场公寓网站列举的“一室一浴”

月租为 <:6=美元，“两室一浴”为 <;69美
元，“两室两浴”5<9:美元。

租房网站 >?@% A.@B,- 的信息显示，截
至今年 ;月，在谷歌总部所在的这座城市，

“一室一浴”公寓月租均价为 <978美元，两
室公寓月租均价为 5;86美元。同样的房屋，
= 年前的月租分别是 <::: 美元和 <=7: 美
元，每年都在上涨。房屋信息网站 /3,,*C称，
山景城房屋均价为 65;D=万美元。
山景城公共关系协调员桑德·兰森对媒

体表示，买房和租房难题已经持续了相当一
段时间，但工薪阶层或者老年人选择住在房
车里的确是最近才有的事情。在兰森看来，
人们选择住房车是因为房租太贵，以他们的
收入根本无力支付，于是成为无家可归者。
据山景城所在的圣塔克拉拉郡统计，从

<:6=年到 <:64年，这座人口约 4D4万的城
市的无家可归者增加了 =:D4E，人数从 <4;

人增加到 76;人。与山景城相邻的硅谷其他
城市，同样存在买房租房难的问题。科技公
司股票不断创新高，贫富差距越来越大。根
据今年 7月美国住房及城市建设部公布的
<:64年收入标准，在华人集聚的加州旧金
山湾区，6:万美元年收入被列为低收入。
旧金山以南的圣塔克拉拉郡，四口之家

低收入标准是年收入 9D74万美元，非常低
为 =D84万美元，极低为 5D=9万美元。这意味
着除了穷人、老人和残障人士之外，越来越
多的当地家庭符合联邦政府提供的廉租房
和住房补贴计划的申请资格。
全美低收入住房联盟研究分析员丹·伊

曼纽尔表示，政府提供的廉租房申请者大约
7:E来自极低收入家庭，房屋补贴的申请者
大约 4=E来自极低收入家庭。 （刘丹）

中轻度中风后
需防长期风险

! ! ! !新华社上午电 加拿大一项新研究显示，
即便中风后短期内没有出现并发症或者中风
程度轻也要当心，因为从长期看仍有相当高
再中风和出现并发症风险。
先前不少研究显示，中风后 -+天内出现

并发症的人再度中风的长期风险高。新研究
则发现，这段时间内没有出现并发症的人或
者中风程度较轻的人也需要警惕长期风险。
森尼布鲁克健康科学中心神经学专家理

查德·斯沃茨说：“在轻微中风后几年内都需
要采取降低风险策略、提供医疗支持和采取
健康生活方式。”他建议患者在中风后注意控
制血压、留意是否有心律不齐情况等。

集体路跑威胁治安!

塞拉利昂政府喊停
! ! ! !新华社上午电 街头跑步如今风靡多国，
但西非国家塞拉利昂却禁止集体路跑，理由
是可能对社会治安造成威胁。
警方说，考虑到宪法有关公共秩序和安

全的规定，“立即禁止集体路跑这种行为”。这
份声明强调，个人有权利为了健康而慢跑，但
应该在体育设施或海滩跑。
首都弗里敦一些民众怨声载道。公务员

穆罕默德·卡马拉说，“我们常在周末同街区
里的青年组队在海滩慢跑、踢足球。之后安静
地回来。”他认为，由多人参与的慢跑和足球
活动有助于有暴力“前科”的青年改过自新。
电视名人阿马杜·拉马拉纳·巴认为，这种限
制简直是在浪费警察的时间。此外，塞拉利昂
城市休闲、体育场所少，想锻炼身体的年轻人
势必受影响。

吹生日蛋糕蜡烛
细菌增加 !"倍

! ! ! !新华社上午电 过生日时，吹灭生日蛋糕
上的蜡烛似乎是不可少的环节之一。可是这
么做可能会散播细菌。美国克莱姆森大学研
究人员通过实验发现，吹生日蛋糕上的蜡烛
会让蛋糕上的细菌增加 *.倍。

克莱姆森大学的保罗·道森教授带领一
些在校大学生展开一项实验。结果，尽管不同
人吹气造成的“污染”效果不同，不过平均下
来，蛋糕上的细菌数量在吹过蜡烛后增加了
#.倍。
不过，道森说，不必对此过于担心。“人类

口腔中的细菌大多无害”，即使是因吹蜡烛导
致细菌传播，造成感染的概率也相当低。

健康新知


