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! ! ! !徐汇滨江，西岸艺术中心。一
艘集结最顶尖人工智能技术的“!"

号”飞船整装待发，一座可穿越星
空、观赏 !"舞团、零距离体验未来
生活的 !"乐园已准备就绪，即将
开放。

今天上午，记者抢先到乐园一
探究竟，提前感受 !"热度。

厂房机库都是舞台
上海曾是中国工业文明的摇

篮，城市改造、工业转型以及产业
结构调整中，留下大量凝结工业历
史、见证社会变迁的空间遗存，他
们如同城市日记，有着独特的保存
价值。而如今，这些充满历史感的
工业遗存成了 !"乐园，成为前沿
科技大放异彩的舞台。一场过去与
未来的时空对话徐徐展开。

本次人工智能大会的举办场
馆，颇有来历。主场馆分两个，!馆
原为 #$%&年建造的上海飞机制造
厂 '(& 号厂房，总建筑面积达
)&*+&平方米。,馆将是本次世界
人工智能大会的智能建设融合应
用展区，通过数字化制造、智能设
计、预制建设三大技术融合应用打
造出创新多空间展场，是未来建筑
体系的前沿实验。

徐汇西岸的两座美术馆，也是
世界人工智能大会的承办场地。其
中，龙美术馆原为北票煤炭码头，
是上海第一座水陆联运码头。这里
曾经是上海工业生产、人民生活用

煤的装卸储存地，如今摇身一变成
为国内最大的民营美术馆。余德耀
美术馆原址为上海飞机制造厂机
库。这两大美术馆，在本届智能大
会上都将有精彩的 !"互动展。

!"小使者更接地气
早上 - 时 .+ 分，, 馆展区的

!"小使者已纷纷就位。它们是拥
有十八般武艺的可爱机器人。与以
往机器人热衷舞刀弄枪、跳舞唱歌
比，!" 大会上的机器人更加注重
民生和政务服务。“小华，小华，请
问居住证怎么办理？”话音刚落，来
自文思海辉公司的政务机器人迅
速转身扭头，与记者面对面，并迅
速指引记者操作。“附近有什么好
吃的饭店？”“小华”立即报出一串，
脑袋上的屏幕迅速跳出饭店的地
址、电话等信息。“小华”最近刚到
徐汇华泾镇社区服务中心上岗，今
天临时请假，到 !"大会上与高手
过招，期待把更便捷的服务功能带
给居民。

来自卓繁信息的无人值守受
理站格外吸睛。站内，观众可以把
各种登记用的原始文件、身份证件
等扫描、打印、上传，自助申报个体
工商户设立登记、劳务派遣、建筑
垃圾处置、旅行社设立等业务。“不
少业务可以在网上办理，但需要提
交文件、身份核实的还是必须到
窗口人工办理，我们希望能通过
无人站实现业务自助办、随时办，
解决排队等候时间长、重复提交材
料、下班后不能办事等政务服务过

程中的痛点。”工作人员李小姐介
绍说。

记者现场了解到，这个无人站
/0小时运营，下个月将在徐汇区
政务服务大厅亮相。

!油罐"内登陆!"星球
在本次世界人工智能大会上，

徐汇西岸的龙华直升机场和油罐
艺术公园也许是最具“看点”的两
个地方。作为集中式、场景式、浸入
式的 !"应用体验展示区，共设计
了“!"1交通”“!"1零售”“!"1健康”
“!"1教育”“!"1金融”“!"1服务”
“!"1智造”等 2个“!"1”主题，体现
了科技创新与行业应用紧密相连
的理念。据上海市经信委介绍，油
罐艺术公园原为中航油油库，曾专
为机场提供航油，隶属于龙华机
场，展示面积达 .+++平方米，曾经
是东亚第一空港能源枢纽，如今是
当代公共艺术创意中心。

走进其中一个油罐，楼梯口的
指示牌显示“金融星球入口”。拾级
而上，一个“"3,3 太空站”映入眼
帘。在太空站里，工商银行展示了
未来银行的模样，购买理财、预约
外汇服务都能“一键”搞定。观众还
能戴上 !4眼镜，走进工商银行的
大数据中心，打开机柜，看金融机
构的大数据如何监管及运营。

来自平安集团旗下的金融壹
账通集中展示了 !"赋能金融行业
的独特魅力。一块神奇的屏幕可以
智能识别走进银行的客户，主动
“撩客”；戴上一款智能辅助眼镜，
为客户拍照，系统便自动给出金融
产品的智能推荐。观众还可以模拟
风控人员，现场工作人员模拟贷款
人回答面审提问，一套智能系统能
捕捉被面审者回答提问时的微表
情，辅助判断被面审者是否存在欺
诈风险。
“油罐”内精彩不断。“零售星

球”可体验无人超市、无人货柜；
“健康星球”，可零距离体验未来诊
室；“智造星球”，可到虚拟可视化
工厂一探究竟；油罐外的公共空
间，无人驾驶车辆正在指定区域路
试，无人卡车整装待发……

!" 星球已向你发出了邀请
函，快去体验未来生活吧。
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本报记者 叶薇

! 人工智能和大数据应用场景演示

! 无人汽车现场路试

! 无人值守受理站!机器人接收
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