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! ! ! !入境旅游是促进上海旅游高品质发展，
建设世界著名旅游城市的重要内容。去年，伦
敦接待境外游客 !"##万人次，上海接待入境
游客约 $%#万人次。对标世界一流著名旅游
城市，上海在世界旅游市场上的竞争力、影响
力仍有待提升。日前，记者从上海市旅游局获
悉，上海将不断创新、试点系列新措施，不断
提升“软实力”，带动入境旅游发展。

英语、日语、韩语等多语种旅游册供游客
免费领取，周边知名景区（点）实景图在屏幕
上滚动播放……记者走进黄浦区外滩综合旅
游服务中心，看见工作人员正用英语解答一
名外籍游客的咨询。随着自由行、背包客的增

多，母婴服务、紧急救助、多语言服务等人性
化需求也越来越多。今年年初，上海将提升 &#

座旅游公共服务中心作为市政府实事项目。
本月底，!'座多功能、智慧化的旅游公共服务
中心陆续启用。进口博览会举行前夕，这 &#

座旅游公共服务中心将全部投入使用，覆盖
机场、火车站、黄浦江滨江等游客集中区域，
为市民游客打造一座座“城市会客厅”。

游客在游轮上欣赏两岸风景，如何才能
“读懂”岸上的风景？本月底，“上海品质生活”
())和小程序即将正式上线，运用人工智能、
多语种互译等最新技术，满足游客的吃、住、
行、游、购、娱等旅游需求信息。今后，游船上
的游客通过拍照识别建筑，便可“阅读”岸边
一座座历史建筑背后的人文故事；岸上的游
客通过 ())，可以获取餐饮、交通、多语种翻
译、便民服务等信息。

去年，上海邮轮旅客吞吐量将近 *##万

人次，其中，出境旅游的游客规模很大，到访
游客数量占比较小。上海既要打造好邮轮母
港，还要加大邮轮访问港建设。境外游客乘坐
邮轮来上海，有望在周边城市的国际邮轮港
停靠、上岸观光。为促进上海邮轮入境旅游，
目前，上海市旅游局正会同市交通委和市公
安局，共同探索打造“多点挂靠”的邮轮旅游
模式，通过与国内多个邮轮港口城市联动，吸
引更多的国际游客。

据悉，上海将发布第一份关于加快推进
邮轮旅游发展的指导意见，将加强邮轮旅游目
的地建设，通过加大港城一体化打造，带给邮
轮入境旅客更好的码头及岸上旅游体验，并探
索推动多国多母港邮轮定班航线发展等。

上海是外国游客认识中国的重要窗口。
上海旅游节已成为国内规模最大、最具国际
影响的节庆活动。上海国际电影节、上海国际
艺术节、+!大奖赛等一批商旅文体活动时尚

多元、精彩纷呈，有力提升上海国际化大都市
形象，成为海内外游客喜欢上海的理由。

即将开幕的 &#!$上海旅游节，将举办以
外国游客、国际社区居民、国际学校学生等为
目标人群的旅游节庆活动等，带动入境旅游
的展示效应。本届旅游节将有 &$支境外表演
团队和欧盟、加拿大魁北克的两辆花车参加
开幕大巡游活动；举办一系列国际性旅游节
庆活动，比如，华漕“国际家庭日”嘉年华活
动，通过国际学校联赛、国际设计师市集、非
遗文化展示等形式，让外国人深度体验中国
文化，展现多元文化的交融。

值得一提的是，上海还将发布第一份关
于促进入境旅游发展的若干意见，包括上海
将打造一批宜漫步、宜休憩、宜体验的开放式
景区，加大丰富入境旅游供给；加大国际顶级
文化活动、体育赛事等引入力度，扩大上海旅
游节、上海国际电影节、上海国际艺术节等节
庆、赛事活动的海外影响力；用足用好免签入
境、过境免签、邮轮入境 !'天免签等政策，提
升入境旅游服务能力。 本报记者 杨玉红

游客拍照便可“阅读”岸边老建筑
上海旅游提升#软实力$吸引境外游客

! ! ! !本报讯 （记者 李一能）
第八届“上海公益伙伴日”活
动将于 ,月 !'日在上海公益
新天地园开幕，活动为期两
天，主题为“不忘初心 为爱前
行———让公益成为一种生活
方式”，倡导“人人公益、处处
公益、随手公益、快乐公益”的
公益生活方式。
据悉，本届伙伴日活动将

聚焦公益领域的成果展示和
专业影响，其间，将揭幕“上海
社会组织展示馆”，展示社会
组织发展历程和建设全景；举
办“社会组织与精准扶贫”高
峰论坛，深入探讨如何服务精
准扶贫国家战略；举行 &#余
场专业沙龙，聚焦公益发展议
题开展实务探讨；发布《上海
市承接政府购买服务社会组
织推荐目录（&#!$版）》，进一
步促进民生需求与专业供给
的有效对接；推出社会组织评
估的重磅政策，进一步促进和
规范社会组织发展；颁布《政
府购买社会组织服务合同示
范文本》，切实保护社会组织
的合法权益；举办“公益基地”
展、社会组织服务“三区”（本
市社区、郊区、对口支援地区）建设项目展和
相约张江·企业社会责任展，多角度展现上海
“公益之城”的建设成果。

今年的“公益伙伴日”全面升级为“公益
伙伴月”。整个 ,月，全市 !"个区数百场公益
活动、数百家公益机构将“公益”送到家门口。

! ! ! !如何防范地沟油回流到餐桌？经过多年
实践，上海不仅建立了“收、运、处、调、用”的
闭环管理体制，还将它变废为宝，制成生物柴
油。去年 !#月 *#日，首家中石化加油站加注
“地沟油”制生物柴油 -'，打通了餐厨废弃油
脂制生物柴油进入成品油终端销售市场的
“最后一公里”。

生物柴油（-.!##）也就是俗称的“地沟
油”，餐厨废弃油脂。截至今年 $月底，上海已
有 !!个区 /#座加油站对外供应 -'生物柴
油，每天加注 -' 生物柴油的社会车辆达
*###辆左右，累计已加注 !##万辆（次）共
'*",万升（约 /万吨），试点加油站 -'生物
柴油销售量已占其柴油总销售量的 !0* 以
上，社会化应用取得良好效果。
“地沟油”变成生物柴油，需要经历收运、

处置、调和等环节。为了实现“地沟油”应收尽
收，在收运环节，将原来的“产生付费”转变为
“有偿收购”，提高了产生单位申报、交付的积

极性。同时，设置了应急托底保障机制。市发
改委副主任周强表示，-'生物柴油调制销售
企业按照本市物价部门公布的 #号柴油批发
价，向处置企业收购 -.!##生物柴油。

当 #号柴油批发价低于 "### 元0吨时，
由市级财政资金应急补贴低于 "###元0吨的
部分给处置企业。处置企业拿到补贴后，应当
按照不低于 *"##元0吨收购原料油。在价格
机制托底下，收运企业不得拒收，产生企业不
得拒交。

作为“地沟油”转制生物柴油的销售方，
中石化上海石油分公司负责人吕伟表示，目
前，中石化上海分公司已制定下一步推广应

用方案，力争在 &#!$年内 -'生物柴油销售
站点达到 &##座以上，供应能力达到每年 "#

万吨左右，届时将全部消纳解决全市每年 *

万余吨的“地沟油”制生物柴油（-.!##）。
供应量提升了，消纳渠道也要增加。市绿

化和市容管理局副局长唐家富表示，除了车
辆，上海正在尝试将生物柴油的应用拓展到
船用。“目前，两艘运往老港的生活垃圾船上
正在调试生物柴油，检测使用性能。”
市食药安办主任杨劲松表示，随着销售

渠道的拓宽，预计今年底，全市“地沟油”转制
的生物柴油将会全部被市场消纳。

本报记者 裘颖琼

! ! ! !本报讯（首席记者 潘高峰）一年一度的
国家网络安全宣传周又要来了！上海地区活
动将于 ,月 !%日至 &*日举行。在昨天的新
闻通气会上记者获悉，今年上海地区的活动
首次引入地区参与主办，最大的特点和亮点
是“群众性”和“接地气”，力求让市民能“看得
懂、学得了、防得住”。

据主办方介绍，今年上海地区活动包括
开幕式、网络安全高峰论坛、全民体验日、网
络安全知识展、网络安全成果展、第十届中国
网络安全技能竞赛（123）大赛、&#!$年十佳首
席安全官（425）评选等。

网络安全高峰论坛由一个主论坛和七个
分论坛组成。主论坛将于 ,月 !%日下午在复
旦大学举办，届时将有行业专家、高校专家、
产业界代表 /##多人与会，就网络安全国际
形式、产业发展、技术研发、人才培养等议题
进行交流。在高峰论坛上，还将举行“&#!$年
123网络安全技能竞赛”总决赛的颁奖仪式。

今年的网络安全宣传日接“地气”的活动
很多，包括网络安全全民体验日、网络安全
展、全民网络安全知识竞赛等。网络安全全民
体验日将于 ,月 &&日在杨浦区五角场广场
开展。在这里，网络安全专家将现场演示

6789.:;<黑客秀项目，将神秘高深的网络安
全威胁借助体验设备进行现场还原和演示，
如手机充电桩攻击、钓鱼=>+>等日常生活中
可能遇到的网络安全风险，让参与体验的市
民借助沉浸式体验的操作，加深对网络安全
和个人信息保护的理解和认识，提升自己的网
络安全技能。此外，现场还有市民互动游戏体
验，考验知识技巧的同时，普及网络安全知识。

网络安全展历来是国家网络安全宣传周
的重头戏。今年的网络安全展分为“网络安全
知识展”和“网络安全成果展”。前者主要面向
普通市民，分为七大主题：“安全小贴士”、“电

子支付安全”、“个人隐私保护”、“手机使用安
全”、“网络诈骗犯罪”、“网上生活安全”、“智
慧家庭安全”。展览精选了 /#个日常生活工
作中常见的网络安全知识，设计了能让普通
市民看懂、学会的详实图板，不局限于一个地
方、一个时段，今后主办方会将内容素材分发
到各社区、高校和科技园区、商圈，通过 *'#

多位社区宣传志愿者把网络安全知识送进千
家万户。

全民网络安全知识竞赛也是广大市民都
可参与的一项活动。据主办方介绍，今年全民
知识赛的主题是“个人信息保护”，非常接地
气，契合广大市民在网络安全方面的日常生
活所需。

本次全民知识竞赛将于 ,月 !%日上线，
为期一周，与国家网络安全宣传周活动同期
进行，预计将有超过 !#万人次参与本次全民
知识赛。

上海今年活动亮点：“群众性”“接地气”
!"#$国家网络安全宣传周下周启幕

试点餐厨垃圾变废为宝拓展应用

让垃圾运输船也“喝”地沟油

! ! ! ! &#!$ 上海旅游节即将开
幕，为了让广大市民更了解和参
与旅游节的各项经典活动，南京
路步行街世纪广场昨天竖起了
一道旅游节活动宣传墙，旅游节
期间黄浦区和南京路欢乐游的
各档巡游演出一目了然，让路人
游客能安排好时间前来观赏精
彩节目。

杨建正 摄影报道
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