
废弃人防通道 架空电缆“新家”
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! ! ! !本报讯 （记者 江跃中 通讯员 冯峰）
原价 !"" 元的商品，被标为 #"" 元的“虚高
价”，再以 !"" 元的所谓“跳楼价”、“打折
价”，诱惑、忽悠消费者。如此虚假降价的行
为，在沪上著名的网红打卡地———南京西路
丰盛里一条街行不通了。近日，静安区南京
西路市场监督管理所在丰盛里一条街，推出

了规范经营者价格行为、保护消费者合法权
益的新举措，即商品销售实价制，这在本市
各种市场管理中尚属首创。

南京西路市场监督管理所管辖的南京西
路街道，拥有 $%"家餐饮行业，&'(个服装商
店，其中位于茂名北路上的丰盛里一条街，共
有店铺 &!家，主要以餐饮、健身、美容、美发
行业为主，加上流动人员多，经常发生投诉纠
纷。经过多次深入调研，南京西路市场监督管
理所推出了这一商品销售实价制。
“商家要做到一个商品只有一个价格，

不能以虚假降价来欺骗顾客。”该所所长钮
琦解释说，根据这一“明码标价”的规定，商
家对商品进行折扣销售时，应标明打折后的
实际价格。如果是商家宣称的“跳楼价”、“打
折价”，那商家必须自己证明“原价”存在过，
对公开宣称降价的商品，必须有降价前的成
交记录和核定价格的资料，不得弄虚作假。

南京西路市场监督管理所还引导丰盛里
一条街的经营者实行会员制，规定消费者和
不同行业的会员，经营者应给与分级或分类
型实行不同折扣和优惠，并在入会前告知消

费者。消费者购买价格较高商品时，经营者以
提供分期付款为条件加收合理费用的应当明
示，同一商品多件装时，价格平均后，不得高
于单价商品的价格。静安区市场规范监管科
科长吴云飞认为，经营者标价应遵循公平、合
法、诚实信用原则，取信于消费者。

新举措推出后，该所每天派出 $名管理人
员巡查，对经营者不执行管理规定，违反价格法
律法规和规章的，市场监管部门将依法依规作
出经济处罚决定，对情节恶劣的将取缔营业证
书，驱逐出丰盛里一条街。

“虚高”标价再“打折”，此路不通！
沪上网红打卡地南京西路丰盛里首推销售实价制
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! ! ! !近日，上海交通大学医学院附属上海儿
童医学中心新医疗综合楼正式投入使用，术

前陪伴区域———“阳光小屋”昨天迎来首批
患儿。“阳光小屋”是一个包含在手术室范
围内供父母陪伴的功能区，同时具备实施
术前镇静和监护功能。整体采用温暖装修
色调，在进门瞬间就吸引了患儿，好像到了
游乐园。 本报记者 徐程 左妍 摄影报道

! ! ! !本报讯（记者 罗水元）今天上午，随着
电力人员在一根电线杆上拆除原有电线，肇
嘉浜路沿线电力架空线拆除工作正式开始，
架空线入地工程也正式进入割接环节。令人
吃惊的是，这个工程没有掘地，而是“就地取
材”使用勘察中发现的废弃人防通道。

原来，为将肇嘉浜路架空线入地，#"!'年
年中，国网上海市南供电公司多部门在肇嘉浜
路中央绿化带内进行现场联合踏勘时，无意中
发现了“藏”在绿化带下的人防通道入口。这个
地下空间总长 &)*公里，是建于上世纪 ("年代
初的人防工程。只是，由于已经废弃二十余年，
墙体渗水，整个结构存在安全隐患。
“人防通道的优势不仅仅在于可以降低

施工开挖量，更在于深埋地下 +米以及坚固

的结构，可以有效防止电缆遭到外力破坏的
情况，从而降低电缆的故障率，减少用户停电
时间，提升城市供电可靠性。”国网上海市南
供电公司发展策划部肖业凡介绍，经过多方
协调，再次利用这个人防通道，作为电缆、通
信综合管廊这一方案得到了一致认可。
之后，徐汇区建交委在人防通道内部安

装了加固龙骨。国网上海市南供电公司发展
部、建设部、运检部外协调、内协同，分别规划
了肇嘉浜路沿线电源点，研究了整体施工方
案，制订了廊道内的技术规范，对工程整体管
理及细节施工进行了严格把控。

得益于在原有通道基础上改造，施工期
间，肇嘉浜路这条位于徐汇区的东西向交通“大
动脉”能正常通行，施工周期也缩短了近 *",。

看脸还是看资质!
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优化营商环境
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! ! ! !本报讯（记者 江跃中 实习生 邱欣异）
落户李子园大厦的生根餐饮，本是一家不起
眼的台资企业，随着近年旗下品牌“一点点”
奶茶的爆发式增长，企业员工数量急剧增加，
原先租用的!*"平方米办公房，已无法满足其
业务扩容所带来的需求。正当企业一筹莫展、
左右为难之际，李子园大厦楼长周璟芳第一
时间上门与企业沟通，为其在大厦内寻找新
的房源。通过腾笼换鸟，帮助企业将原有办公
面积，扩大至整个楼面!"""平方米，解决了企
业燃眉之急。记者从昨天普陀区召开的深入
推进“楼长制”工作新闻通气会上获悉，该区
!"&栋商务楼宇、#+个园区已实行“楼长制”全
覆盖，像李子园大厦“楼长”这样的身边“店小
二”，能时刻帮助企业排忧解难，提供“管家
式”服务，打造一流的营商环境。

!一长四员"深入基层
据介绍，“楼长制”是去年#月由长寿路街

道率先提出的，后向全区推广实践。所谓“楼
长制”，就是面向全区楼宇和园区，由街道、市
场监管、投促、派出所等部门组成“一长四员”
服务团队，深入楼宇（园区），提供“管家式”服
务，以“店小二”精神打造普陀一流营商环境。
普陀区积极构建条块结合、以块为主、街

镇兜底的“楼长制”工作体系，建立健全楼长
工作团队，在全区所有商务楼宇（园区），配备
“一长四员”，即楼长（由各街道镇党政班子领
导担任），党建联络员、企业服务员、安全保障
员、市场监督员（分别由各街道镇科办、投促
部门、派出所、市场监管所相关人员担任）。
普陀区委组织部副部长、区社工委书记

顾欣钰告诉记者，该区还推动市场、税务、公
安、商务等与企业息息相关的职能部门，通过
“楼长制”这一载体，将服务窗口前移，实现企

业诉求“一口式”受理、问题“一条龙”对接。同
时建立“组团式”服务机制，整合政府、群团服
务资源，在楼宇（园区）党群服务站内开设服
务窗口，每月固定时间为企业提供点单服务。

探索打造!楼长制"!"#版
一年多来，普陀区“楼长制”建设不断实

践和深化，长风新村街道推出了“双楼长”，长
征镇为“一长四员”起了“谐音化”的别名，楼
长叫“秦宽兴”（请宽心）、市场监管局叫“易班
李”（易办理）、党建联络员叫“凌聚丽”（零距
离）、楼宇安全员叫“楚尹焕”（除隐患）、招商
服务专员叫“蔡广进”（财广进），这些做法为
“楼长制”注入了新的活力。

首创“楼长制”的长寿路街道商务楼宇
多、在地企业多，有+座亿元楼、+'栋楼宇（园
区），在地企业$%#+家，白领!$万人。今年，街
道积极探索打造“楼长制”#)"版，助力营商环
境优化。

!定制服务"精准到人
街道办事处主任赵永尊介绍，他们延伸

“服务链”，坚持“定制服务”精准到人。
开发启用了“楼长一点通”小程序，开通

总楼长、楼长、四大员、楼长办、企业五个角色
板块功能，时时显示随访纪实、对接企业需
求、跟踪问题解决、掌握企业动态，打通“一口
式”企业服务绿色通道。

#"!'年以来，普陀区各街道镇“楼长”团
队累计走访企业近++""家，基本实现楼宇企
业走访服务全覆盖，收集各类需求建议'""余
条，解决*""余条。去年，全区商务楼宇税收同
比增长!")$(,，单位面积产税同比增长
!!)%,，楼宇企业为区域转型作出的贡献明
显增加。


