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邻里不睦"设立遗嘱"群租扰民#$基层矛盾纠纷如何解决%

社区公共法律服务受青睐

相传有一个星座，在 12星座

里的地位极其特殊，如同五仁之于

月饼。关于这个星座的评价总是褒

贬不一，爱恨两极，这就是，处女座。

业界良心，它一直尽职尽责的充当

着各种炮灰，是让人黑得翻不了身

的标杆。TA们对事情的要求之严，

能让你到崩溃的地步。处女座买辆

车，大到挑车挑保险，小到内饰挑挂

链，内心 OS其实是，要一辆能满足

所有要求的车。东风日产骐达这款

车，作为两厢车界公认的王者，下面

来看看它是如何来征服处女座的。

不可否认，处女座确实是个典

型的细节控。在细节控的世界里，

“失之毫厘，差之千里”是 TA们的

座右铭，TA们坚信每个不起眼的细

节之处都可能是决定成败的关键。

对于处女座来说，与其恶补汽车知

识，还不如见微知著，从细节来判断

一辆车是否值得入手。坐进车内，座

椅的舒适度，空间时候宽敞，有没有

异味，都是评价一辆车的基本点，在

不易察觉的地方用心，才能让细节

控感到诚意。

座椅作为汽车非常重要的组成

部件之一，对一款车的整体舒适性

起着到至关重要的作用。东风日产

作业内最注重舒适性的厂商之一，

在汽车座椅方面也有一套自己的开

发流程和标准，并且有很不错的口

碑，骐达同样也采用了日产这款标

志性的无重力沙发座椅。

就算处女座要求贼高，还难以

取悦，骐达后排的小心机也必定会

博得好感。骐达在后排座椅最边上

和车门的连接处做了皮质包裹的处

理，对于喜欢在后排睡觉的小仙女

而言，简直是再满意不过了。同时，

骐达的方向盘带有多功能按键，也

大大提升了驾驶中的便捷性。

而且传统的自动变速箱在换挡

时，车辆会产生换挡冲击。骐达的

CVT变速箱无论在任何路况下都

不会产生顿挫感，让处女座压根不

想改装涡轮、排气，就这样开着就很

好。同时骐达带高刚性稳定杆的高

性能悬挂与高响应减震系统，能够

有效地过滤掉路面冲击，带来更舒

适的驾驶感。即使处女座天生标配

了一双看什么都不顺眼的眼睛，在

骐达面前也只能俯首称臣了。

另外，关于“秩序”这两个字，在

处女座的眼中，不遵守秩序的都是

耍流氓，处女座就是一枚大写的加

粗加下划线的“遵守秩序”代言人，

没有规矩，不是处女座。面对路上诸

多突如其来的状况，处女座怎么能

忍受这种混乱。骐达的 NISSAN

i-SAFETY智能主动安全系统，能

够辅助感知路途中的各种细节，更

加一丝不苟的解决各种突发事件。

这套系统涵盖的IEB预碰撞智能刹

车、LDW 车道偏离预警系统、BSW

变道盲区预警、CTA倒车车侧预警

系统四大维度，让处女座先行消灭

对安全的失控，全方位升级智能安

全防护指数。

虽然处女座由于天生拥有着

“生而为人”的优越感，总感觉自己

在食物链顶端，招致了其他星座的

疯狂嫌弃，但正是遵从处女座这种

对细节的高要求、从不妥协和让步

的规则，骐达才能凡事都喜欢做到

极致，让用户享受到高品质的用车

体验，都能满足车主的细致追求。

处女座购车指南，10万左右合资车首选这款

天山路街道辖区内多为老式小

区，小区内居住人口多为老年人，还

有些业主将房屋出租，邻里纠纷、设

立遗嘱、群租现象等问题层出不穷。

那么如何处理这 18个居民区的基

层矛盾纠纷？天山路街道司法所于

2017年 12月 6日成立天山路街

道公共法律服务站和 18个居委会

的公共法律服务工作室，积极承担

起相应工作。

据悉，2018年以来，天山路街

道公共法律服务工作站共调解民间

纠纷 161起，签订调解协议书 58

份，接待咨询总人数 1139次，受众

人数达3600人次。

此外，天山路街道司法所在原

来居委会“两站一室”的基础上，进

一步整合融合，新增社会心理健康

服务点和公共法律服务工作室，为

居民提供更好的服务。

天山路街道共有 18个居民

区，每个居民区都配有一名专业的

法律顾问，主要承担提供法律咨询，

接受委托，代为起草、修改有关法律

文书和参与诉讼活动等工作，同时

也定期举办法治讲座，参与纠纷调

处以及协助起草、审核、修订村规民

约和其它管理规定，为居委会治理

方面重大决策提供法律意见。

这些法律顾问均来自上海城

大、九州丰泽、新沪、博拓四个律师

事务所，具有深厚的专业背景。为

中紫居委会提供法律服务的甘青

是上海九州丰泽事务所的一名律

师，擅长物业、婚姻、继承等法律问

题，从签约之日起，她每周两次都

会来到中紫居委会为居民免费提

供法律服务，雷打不动。“虽然是每

周两次，但实际我们是 24小时提

供服务，小区居民碰到问题就会打

电话打过来咨询，大到继承问题、

邻里装修、群租安全隐患，小到淘

宝购物质量纠纷等等，都会帮助解

决。”甘青笑着说。

为了方便居民进行法律问询，

在每周约定的法律服务时间之前，

每个居委会的工作人员会在居民区

电子屏滚动播出“居民区法律顾问

个人信息、职责任务、服务时间”等

信息，并制作 KT板张贴在居民区

宣传栏内，同时向居民发放律师接

待服务的法治宣传小册子告知，做

到让居民不出小区门，真真切切地

享受到家门口的公共法律服务。

天山路街道司法所所长谭锡

良表示，设置 18个公共法律服务

工作室，在提高居民的法治意识，

保障人民群众享受公共法律服务

的基本权利、让居民在家门口得到

法律服务的同时，也能提升社区依

法治理能力，实现运用法治思维和

法治方式管理社区公共事务、化解

基层矛盾纠纷、维护社会稳定。

摘编自 东方网

找中介买房时，你

有没有遇到过中介利用

卖家买家之间的信息不

对称，两头拿好处的事？

很多消费者可能就自认

倒霉了，觉得是自己没

有和商家沟通清楚。

不过，今后在黄浦

区买房可以免除此类

后顾之忧。日前，为落

实上海市住建委关于

加强房产中介机构监

督管理的要求，倡导诚

信经营，打造最优营商

环境，黄浦区链家、中

原等数十家房产中介

齐聚一堂，共同承诺在

经营活动中主动杜绝

违法经营、失信经营。

诚信签约会由黄

浦区发改委、区房管局

联合举办。区发改委相

关负责人表示，承诺签约旨在让

中介机构进一步了解经营禁区，

加强自我管理、自我监督，激发中

介机构诚信经营的主观能动性。

诚信经营承诺书覆盖了遵纪

守法、诚信经营、个人隐私保护、高

级管理人员任职的信用门槛等方

面内容，并承诺不得发布虚假房源

信息、不得恶意哄抬房价、不得泄

露客户信息等拟被列入住建部《住

房城乡建设领域失信联合惩戒对

象名单管理暂行办法（网上征求意

见稿）》的失信行为。据了解，签订

的承诺书还将公示于政府网站，鼓

励社会力量参与监督，推进形成政

府、社会、企业、个人精细化管理新

合力。 记者颜静燕
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