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不预缴物业费就取消停车位
南京一小区物业涉嫌捆绑收费

业主!物业服务不到位

近日，现代快报记者来到位于

江宁区的 21世纪假日花园小区。

这里正在做雨污分流，小区内道路

破损严重，还堆放大量的建筑垃圾。

记者注意到，在小区北门附近的地

上停车场，车位划分得比较紧，个别

车子已经停在了绿化带上。

业主刘先生（化名）告诉现代快

报记者，现在的物业是 2018年 1

月入驻小区的，物业费也从原来的

每月每平方米 0.5元上调到 1.2元

了，但是服务却没有跟上，包括垃圾

长期不及时清理等。

“我们原来的业委会解散了，现

在，物业公司以车位为由，要业主预

缴 2019年的物业费，明明就是两

项不同的收费，却不能分开缴纳，这

根本就是捆绑收费嘛。”刘先生说，

有业主想先缴停车费，后缴物业费，

但是物业公司不允许，并称如果不

同时缴纳，就要取消车位。

物业!两费并缴获同意

随后，现代快报记者来到了小

区物业———南京弘阳物业管理有限

公司。负责人钱浩表示，因为小区

的车位不能满足业主要求，所以在

他们进驻小区时，就与原来的业委

会以及大多数业主代表达成共识，

将停车费和物业管理费一起收取，

“我们的收费都是合理的，不存在业

主口中的‘捆绑收费’一说”。

据了解，该小区共计 800余户

业主，约有 700多辆车子，而小区

本身只有 600多个停车位。“我们

从去年开始，就已经实施了这项管

理措施，根据业主意愿，可以一次性

缴纳一年费用，也可以半年缴一次，

但是必须将车位停放服务费和物业

管理费一起缴纳。”钱浩告诉现代快

报记者，如果逾期不续费的，将视为

自动放弃车位，届时将会把车位转

给其他有需要的业主。

随后，他向记者提供了一份《汽

车停放服务协议》，其中第八条写

着：“乙方（指业主）按照汽车停放协

议，一次性缴纳汽车停放费和物业

管理费，在协议期满前 30天，至物

业服务中心办理续租手续，方可继

续使用该车位。若乙方协议停放的

车位逾期未办理缴费，或协议到期

有新分配方案，乙方无条件让出车

位。”

街道!物业涉嫌捆绑收费

就业主反映的问题，现代快报

记者联系了江宁区东山街道物管

办。工作人员朱先生表示，如果物业

公司要求业主，同时缴纳停车服务

费和物业管理费，且不能分开缴费，

就涉嫌捆绑收费。

“物业费和停车费是两笔不同

的收费项目，应该分开收取，按照常

理来说，收费单位也应该开具两张

不同的发票。”朱先生告诉现代快报

记者，如果业主觉得《汽车停放服务

协议》不合理，可以拒签，同时向相

关部门反映。“只要是物业服务合同

内约定的，物业公司应该做的，物管

部门就会责令其做出整改，如果是

超出物业公司能力范围内的，相关

部门可以出面协调。”

“最近，我们也接到市民投诉，

正在跟物业公司了解情况。”该工作

人员表示，物管部门只能鉴于物管

条例法规、物业服务合同等，督促物

业公司完善相关服务。如果业主觉

得当时自己签订的协议不平等，建

议他们通过正常的法律途径，向法

院申请撤销。对于该小区的具体情

况，东山街道物管办正在进一步调

查处理之中，现代快报记者也将持

续关注。 摘编自 !现代快报"

12月18日下午，闵行区第一

届党建引领社会治理十大创新项目

评选活动终审暨表彰大会在莘庄工

业区得丘园召开，马桥镇吴副镇长，

网格中心于主任，社区办参加大会。

通过前期项目征集、中期初审、

公众投票、到最后终审，经过层层筛

选，马桥镇参评项目“运用信息化手

段，规范民房租赁管理，提升农村社

会治理水平”最终得分90.88分，喜

获十大创新项目。

党的十九大对提高人民群众

的获得感提出了更高的要求，马桥

镇党委、政府将继续以党建引领社

会治理，通过开展大调研，运用现

代化科技手段，探索城市长效管理

的新思路和新方法，扎实稳健地推

进社会治理工作，提升社会治理的

智能化程度，打造安全有序法治、

高效便捷智慧、天蓝地绿水清的城

市环境。

近日，为丰富长兴村民体育文

化生活，促进文明和谐社区的发展，

提高村民们的生活质量和健康水

平。12月16日，崇明区城桥镇长兴

村“连兴桥”睦邻点举行了首届村民

冬季运动会。此次运动会历时2个

多小时，40余人参加了此次运动

会。

晚上 6点，运动会在村党支部

书记王刚热情洋溢的致辞中拉开了

序幕。本次的冬季运动会共分八个

活动项目：女子乒乓、拔河、定点投

物、跳绳、飞镖、五子棋、两人三足和

推铁环。活动一开始，现场就沸腾起

来。老老少少齐上阵，相互鼓劲、你

追我赶，加油声、鼓劲声和呐喊声一

浪高过一浪，比赛者和观众们的脸

上都挂满了开心的笑容。运动会现

场，大家都发挥了自己最好的运动

水平，通过各自的努力取得了好成

绩，收获了奖品。

此次冬季运动会的开展既丰富

了社区居民的体育文化生活，更提

高居民对社区的认同感和归属感，

增强人们参与社区活动的意识，增

进社区邻里之间的情感。号召村民

从家中走出来，多活动、多锻炼，促

进家庭、邻里和睦，构建五美社区，

展示社区风采，倡导健康生活。

最后，长兴村“连心桥”睦邻点

的负责人还表示：将把“连心桥”打

造成社区特色品牌，每月举办不同

的主题活动，让小小睦邻点，串联浓

浓邻里情，同心协力为市级文明村

和全国文明城区的创建贡献出一份

自己的力量。

城桥镇长兴村“连心桥”睦邻点举办第一届冬季运动会

马桥镇荣获闵行区第一届党建引领社会治理十大创新项目

"案例#

某小区物业公司曾与

小区开发商签订了《前期物

业服务合同》，合同约定该

小区物业费标准为 1.09元

/平方米 /月，但由于物业

服务成本上涨，物业公司决

定将物业费收取标准提升

到 1.2元 /平方米 /月，并

将新收费标准在小区公告

栏内张贴公示。后来，李某

等业主拒绝按新标准缴纳

物业费，物业公司便将李某

等业主诉至法院。

"判决$

法院审理认为，物业费

收费标准变更需经业主共

同决定，该物业公司单方以

张贴公告的方式提升物业

费收费标准，违反法定程

序，新标准对全体小区业主

不发生法律效力，李某有权按原标

准交纳物业费，故依法判决陈某按

原有标准向物业公司缴纳物业费。

%说法$

物业费收费标准涉及小区全

体业主的利益，据《物权法》第七

十六条规定，有关共有和共同管

理权利的其他重大事项由业主共

同决定，并应当经专有部分占建

筑物总面积过半数的业主且占总

人数过半数的业主同意。本案中，

物业费收费标准变更需要达到上

述规定的“双过半”标准，但物业

公司未召开业主大会，也未通过

其他形式取得法律规定的业主同

意，其在公告栏内公示的物业费

标准不对业主发生法律效力。

摘编自 山东高院

物
业
与
业
主
的
那
些
﹃
恩
怨
情
仇
﹄︵
四
︶

为推动长三角区域物业行业的联动发展，上

海市物业管理行业协会于 12月 19日 -20日，

邀请长三角三省一市 16个城市的物业管理行业

协会在上海金山区枫泾镇长三角路演中心，召开

长三角物业行业联动发展座谈会。江苏省苏州市

住房和城乡建设局物业管理处处长刘伟，上海物

业协会会长李风、常务副会长周宏伟、秘书长潘

国强、副秘书长成建华，以及南京、杭州、合肥、苏

州、无锡、扬州、南通、太仓、昆山、宁波、温州、嘉

兴、平湖、芜湖、滁州物业协会会长、秘书长等领

导出席会议。

市物业协会会长李风作了“长三角物业管理

行业未来在于协同联动”的主题报告，介绍了长

三角物业行业开展合作的背景、现状和优势，并

就长三角物业行业协会如何加强协同合作谈了

三点思考。上海物业协会秘书长潘国强、南京物

业协会秘书长倪培玲、杭州物业协会副会长兼秘

书长王宁、合肥物业协会会长程纯洁，分别代表

上海、江苏、浙江和安徽的物业协会作主题发言。

各地协会代表就本次座谈会议题展开讨论。期

间，上海和南京物业协会就行业人才培养战略合

作协议达成共识，并举行了签约仪式。会议发出

了联动发展倡议书，倡导长三角区域的三省一市

物业管理行业协会：主动开放协作，实现资源共

享；创新协作模式，形成联动机制；加强服务管

理，提升服务品质。 记者 颜静燕

长三角物业行业联动发展座谈会在沪召开

#如果不缴物业费$就取消业主的停车位% &近日$南京
!"

世纪假日花园小区居民反映$ 该小区物业公司以车位为由$要

求业主预缴
!#"$

年的物业费% 现代快报记者调查发现$由于该

小区车位较少$物业公司就与原业委会及业主代表达成了一份

!汽车停放服务协议"$ 如果不能把物业费和停车费同时缴纳$

就视为自动放弃车位%


