
春节，他们依然坚守
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!!!天平社区"街道#各单位春节七天坚守岗位$确保老百姓欢度平安祥和的龙年

先做好了充分的准备：通过 !"个居民区的服务员上门摸情
况、采信息，确定节日期间需送餐老人的名单和地址，送餐小
组的服务员们坚持轮班上岗，每天准时将热饭热菜送到老人
们的手上。 赵传宝 钟雪芬

保整治力度 还市容整洁
!!!城管二分队全力以赴确保节日期间勤务力量

在节前为期 "#天的市容环境专项整治中，城管二分队
加大了对违法行为的处罚力度。重点对贩卖烟花爆竹、水果、
鲜花和百货等商家进行监管，注重宣传教育，提前做好告知
和宣传，防止发生跨门营业的现象，规范商家和个人经营秩
序，确保地区安定整洁。

为确保春节期间辖区内市容市貌和地区稳定，城管二分
队严格控制节假日人员公休，加强了后勤保障，关心好队员
们的生活，确保节日期间勤务力量。 龚玉峰

提示声声喊 祝福平安年
!!!居民志愿者除夕夜摇响手中铃

除夕夜寒风凛冽，气温低至冰点，为了小区大家庭的平
安，宛平居民区党总支书记王海英带领着居委干部、志愿者
舍弃看春晚，放弃与家人团聚，冒着寒风手摇铜铃一遍遍提
醒着居民注意安全、小心火烛。志愿者的无私奉献，使小区除
夕夜没有发生一起因燃放烟花爆竹引发的火患，保证了小区
的平安，让居民度过了一个幸福祥和的除夕夜。

同一时间，桃源村小区夜间巡逻队员傅明伊又开始“上班”
了！除夕夜晚，$%岁的夜间巡逻队员傅明伊匆匆吃了几口饭
菜，她拿着小喇叭，戴着红袖章开始“上班”了，从复兴中路的东
块到西块，到汾阳路，再回到复兴中路的桃源村小区，一声声提
醒，听了让人感到特别的温暖，让居民更安心。石振华 谭丽芸

心中有群众 服务更热情
!!!社区事务受理服务中心全年无休

为了给天平社区居民群众提供便捷、满
意的服务，更为了一句“全年无休”的服务承
诺，天平街道社区事务受理服务中心的员工
仍然坚守在工作岗位上。

大年初二，寒气袭人，一声“新年好”让高
安居民区的王女士一进门就感到了温暖。她说今年刚退休，
到医院看病要全额支付医药费，不知道该享受怎样的医保待
遇。中心工作人员很快查询到王女士今年医保帐户资金已用
完，需承担 %## 元的自负段后再进入共负段享受待遇，并根
据她的情况建议她设置医保密码，这样在家里随时可在网上
查询个人医保帐户状态，了解更多的医保政策，随后带她到

“告知栏”前帮她选择相关的政策告知资料，王女士满意地
说：“你们过年不休息，就是心里有我们！” 张琰

新春佳节至 病房暖意浓
!!!社区卫生服务中心为患者提供

多项温馨服务
贴春联，挂红灯，又到了新春之际，在这家家团圆，

共庆佳节的日子里，为了让患者们在医院能感受到节日
的欢乐，过上一个温馨的春节，社区卫生服务中心医护
人员一起开动脑筋，推出了多项温馨服务。

年初一一大早，值班的护士们更是格外忙碌，对镜
穿戴整齐，立即走进病房，向病人送去节日的问候和祝
福。铺床、叠被、整理杂物，今天医护人员做得更加认真、
细致周到，有些护士还时不时地停下来为老人精心地梳
洗、整理衣服，经过护士们的精心打扮，老人们脸上露出
了舒心的笑容。

此外，食堂为每个病人免费提供一个热气腾腾的肉
馒头，为了更适合老年人的生理特点，把送汤圆改为了
送肉馒头。团团圆圆，馒头也是圆的吧。中午，食堂还为
每位病人准备了一碗三鲜汤，护士们齐上阵，帮忙端汤
到床边，还为生活不能自理的老人喂饭，暖汤下肚，早将

严寒挡在窗外。 曹娟

社区活动多 春节不打烊
!!!社区文化活动中心陪伴居民热闹过新年
春节放假，但社区文化活动中心并不冷清，图书馆、阅览

室等功能设施从除夕到年初七天天开放，除夕和大年初五的
《影视大厅》免费播放秦怡的电影；大年初三的润余书场为大
家举办迎新春评弹专场；年初六的哈哈天地精彩呈现“龙腾
玉宇百家欢”新年曲艺专场……居民纷纷表示：“文化中心春
节期间不打烊，让老百姓感受到文化就在身边！” 龚政

节日送补助 温暖居民心
!!!天平社区"街道#节日期间帮困送温暖工作

春节前夕，韩正等市领导来到天平社区看望困难居民，让
群众感受到春天般的温暖。

社区党政领导班子高度重视节日帮困送温暖工作，召开党
工委会议专题研究，确立了适当提高帮困标准并扩大帮困覆盖
面、着力解决困难居民实际问题的工作思路，精心筹划，统一
部署，全面细致地开展了社区帮困送温暖工作，有力促进了社
区的和谐稳定，使社区内的困难居民群众度过了一个平安祥
和的新春。

从 !#"" 年 "! 月下旬至 " 月中旬，社区党政领导分别走
访敬老院、老年人日间服务中心等，送上慰问金、慰问品；社区
党工委、街道办事处主要领导分别走进部分困难群众家中，倾
听他们的呼声，关心他们的疾苦，让困难群众过好年。

各机关支部、居民区党组织在社区广泛开展结对帮扶和
走访慰问活动。社会保障科、救助所、劳动保障事务所、组织
科、宣传统战科、老干部科、社区总工会、妇联、残联等部门和
团体也纷纷到居民区慰问伤残军人、低保困难家庭、孤寡老
人、百岁老人、困难党员、困难劳模、统战人士、残疾人家庭和
就业困难家庭等，为他们解决实际问题，并向他们致以新年的
问候及慰问。街道劳动保障事务所开展“救业援助月”送岗位、
送温暖活动，$"人经社区职业介绍推荐，已顺利上岗。

一些社区单位如上海市城市规划设计院、区少体校第一
党支部也加入到帮困送温暖活动中来，走访社区困难家庭；天
平路派出所党支部发起了“扶贫帮困专项募捐”主题活动，募
集到捐款 "&$## 元用于访贫问苦，春节前发放到天平地区困
难家庭居民的手中。

据统计，双节期间街道共计走访慰问困难家庭 "'( 户，走
访参与人数达到 )%*人次，送上慰问金和慰问品 (万多元。此
次总帮困 $'') 人·户，帮困资金共计发放 !"(+'$ 万元。其中
街道帮困 !$*" 人·户，"#&+! 万元；民政条线帮困 *!** 人·户，
%!+%万元；其他条线帮困 "#!#人，)"+(万元。 黄宇刚 张琰

放弃团圆夜 守护大家庭
!!!吴兴消防中队春节期间全员执勤

当热气腾腾的年夜饭驱走冬夜的寒意，全家共享春晚精
彩节目的时候，吴兴消防中队全体官兵却放弃与家人团圆的
机会，舍小家，为大家，坚守岗位，只为让老百姓能够过上一个
安全、祥和的春节。

按照惯例，从除夕到初四，中队全员必须每天在队执勤。
为了确保春节期间的消防安全，除夕和初四（迎财神）晚上，还
要进行在外驻防，派一辆消防车到临界区、火灾多发区进行现
场驻防巡逻。春节期间，中队的官兵们不仅灭火救援、抢险救
灾，还为居民提供及时的社会救助，多次为居民排除电路故
障、开门锁等。 陆沈�

喜迎龙年到 民警保平安
!!!天平路派出所

保障社区平安稳定
为确保节日期间

社区治安状况稳定，天
平路派出所进一步加
大街面警力投放力度，
社区民警、治安民警、
巡逻民警加强对案件
多发时段和多发区域的巡
逻盘查，并深入社区开展
防盗、防诈骗宣传，提高群众的自防意识。每年春节，因燃放烟
花爆竹引发的安全隐患给人们带来了巨大损失，天平路派出
所针对性地落实了一系列措施，以确保春节期间烟花爆竹的
燃放安全。

在做好治安工作的同时，天平路派出所还始终心系社区，
情寄民生。派出所领导分头行动，到各自联系的居民区开展走
访活动，慰问地区困难群众和弱势群体。!#"!年 "月 "'日下
午，副所长阙江燕、社区民警阮震丰及居委干部一行，探望走
访了辖区内 %&岁的黄崇扬老人和裴珏小朋友，并送上了慰问
金。 许宁

热饭送上门 温心又暖胃
!!!春节七天特需服务社为老人送餐上门
除夕是春节放假的第一天，寒风凛冽，天上飘着细小的

雪花，一大早，特需服务社工作人员已经在为中午的送餐做准
备工作了：核对名单、消毒餐具、检查车辆……

一年一度的新春佳节是万家团圆的日子，不少外来务工
人员都返乡过年了，这给平时依靠保姆和钟点工买菜烧饭以
及到附近小餐馆就餐的老人们带来诸多不便。为了让老人们
能准时吃上热腾腾、美味可口的饭菜，天平街道特需服务社事 本版文字编辑 实习生 刘琳

特别关注


