
近日，家住高安路某弄的居

民收到了一封“来头不小”的信

件，打开信件，他发现这是“北京

市公安局、中华人民共和国国家

工商行政管理总局”发给他的“红

头文件”。信件的大概内容是由于

网络诈骗层出不穷，按照国家刑

法和消费法，研究决定把被骗款

项退还给受害者，可以用电话联

系到他们，一经核实，联合调查组

会尽快把被骗金额退还给受害

者。信件末端留有联系电话和模

糊的联系地址，甚至还有声称是

北京市公安局刑侦总队反电信诈

骗专家、防范电信照片办公室调

研员的联系人名字。

派出所在收到居民交来的信

件后，经仔细查看，看似威严肃穆

的信件，其实漏洞百出，信封是郑

州人民医院的，信件却是北京公

安局的。信件的抬头主次不分，红

头文件中的“五角星”是只使用在

党的文件间隔线中间的，而不是

随便什么机关的文件都能用的，

这属于张冠李戴。随后再仔细看

公章，此公章字体随意，落款不规

范，并且无法对应公章背后的具

体部门，存在假公章的嫌疑。此

外，文章格式随意，内容松散，前

后关联性不大，并且间接涉及到

金钱交易，有违法诈骗的嫌疑。

警方提示!此信件是利用老年

人容易上当受骗的心理!使用国家

红头文件!让老人更轻易地相信他

们的骗局!酿成金钱损失" 请居民

朋友们切勿轻信#切勿上当"同时!

如果发现有可疑人员在小区信箱#

楼道内投寄广告# 不明信件等物

品!可及时向小区物业反映"

天平路派出所联系电话：!"#"$%#&

天平路派出所所长 丁平

城保领取养老待遇的相关政策问答
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近日! 有居民来

电! 反映太原路某号

附近! 垃圾桶内的脏

水外流到人行道上 !

味道难闻! 环境十分

脏乱! 影响周边居民

的生活"

答复!接信后，街

道市容所工作人员
赶到现场实地了解

情况，得知信访人反

映的情况属实。在烈日的暴晒下，
那些厨余垃圾腐败、变质，挥发出

一股难闻的气味，影响周边居民的
正常生活。

随后，街道市容所立即与日盛
公司联系沟通，要求其在清运垃圾

的同时，注意马路环境卫生，尽量

避免桶内脏水流到马路上，做到垃
圾清运“一手清”。

希望广大居民自觉做到垃圾分
类，文明放置生活垃圾，爱护好共同

的美丽家园。 天平街道信访办

!"多年来"青旅集团在天平的土壤里扎根发芽"从街道扶持企业到企业回
馈社区"一路走来与天平结下不解的情缘###

风雨同舟数十载 社企联手解民忧
名企榜

!

社区党工委书记王纪远$右%向杨建华$左%颁发捐赠证书 李飒爽 摄

上海中国青年旅行社自上世纪

八十年代末迁址到天平社区，至今
已有二十多年。上海青旅从早期仅

有 !# 多人的小旅行社发展到近千
人的集团公司———上海青旅集团有

限公司（以下简称“青旅集团”），期
间除了新老青旅人的不懈努力外，

更得益于徐汇区政府和天平社区创

造的良好投资经营环境和提供相应
的政策扶持。多年来，青旅集团在天

平社区扮演的角色不再仅限于共建
单位，而是集天平爱心慈善专项基

金发起单位之一、文明天平同创共
建联盟成员、天平商会会员、区域党

建促进会天平分会会员等于一身，
积极参加社区的帮困助学、组团式

大走访、文明路口执勤、义务旅游咨
询以及社区各类文体活动等。

助力爱心慈善基金

'!岁的永嘉新村居民杨君（化
名）不幸罹患淋巴癌，不能工作失

去经济来源加上治病费用高昂，生
活逐渐变得捉襟见肘。今年春节

前，青旅集团党委委员、副总经理
杨建华以区人大代表、天平爱心慈

善基金发起单位代表、共建单位负

责人的“三重”身份看望慰问了杨
君家庭，并送上慰问金，为困难家

庭渡过难关助一臂之力。
!#(" 年 ) 月，上海市慈善基

金会徐汇区分会天平爱心慈善专
项基金正式成立，作为发起单位之

一的青旅集团首捐 !# 万元大力支

持，并在之后又陆续捐款至专项基
金。该基金用于帮助社区内遇到特

殊困难的居民群众和单位职工渡
过难关。

结对帮困为老服务

去年春节前，杨建华带领集团
的党群负责人一同前往永嘉新村看

望结对老人。侯阿婆身患多种疾病，
家境也不宽裕，杨建华向她送上慰

问品和新年祝福，侯阿婆十分感激，
连声道谢。像侯阿婆这样的老人在

永嘉新村还有不少，为此青旅集团

与永嘉新村居委会建立起结对帮困
定向服务机制，由青旅集团的团支

部定期为这些特困、独居老人提供

服务，服务内容包括上门看望、聊天

谈心、送生活用品、整理房间等。结
对帮困让部分老人的生活得到便

利，心理状况也有所改善。

为活动室捐赠电脑

“这下活动室就能上网咯，真
想马上试试，特别要看看阿拉永嘉

新村的网站。”一位老人激动地说。
原来为了促进居委活动室的信息

化建设，在杨建华的牵线搭桥下，
青旅集团向永嘉新村居委活动室

送上 )% 台崭新的电脑，并安排技

术人员将电脑安装调试好，还派程
序员定期上门维护，尽力为老人提

供最大的上网便利。杨建华觉得天
平社区门户网站内容丰富，集团愿

意捐赠电脑帮助提升居委活动室
信息化水平。

目前，青旅集团已先后向永嘉
新村居委会及其活动室、建岳居委会

及其活动室捐赠 '#余台电脑，为社
区老人上网提供便利。

“街道对集团十分关心，经常
走访，还主动提供政策扶持。我们

满怀感恩之心积极投入到天平的
慈善事业建设之中，并要用实际

行动来回报社区。”杨建华动情地
说道。 马敏磊

警惕不法分子利用
假冒红头文件行骗所长博客

求医问药

空
调
病
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问!什么是$空调病%&

答!空调病也叫&空调

适应不全综合征'或&冷房

病'!对于空调病!医学界

目前还没有一个明确的定

义!凡因使用空调不当!导

致人体不适而产生的疾病

都可笼统地称为空调病"

问! 身体的哪些部位

易受'空调病%的影响&

答!

!"

呼吸道最 &脆

弱'"冷气一旦攻破了呼吸

道的脆弱&防线'!轻则出

现咳嗽#打喷嚏#流涕等感

冒 的 症 状 即 上 呼 吸 道 疾

病( 空调引起较严重的下

呼吸道疾病!是肺炎"

#"

大脑神经会失衡" 久坐于空

调屋里的人会产生头晕目眩# 眼冒

金星之类的情况" 这就是由空调病

引起常见的大脑神经失衡反应"

$"

关节易受凉" 在空调屋这样

的低温环境里会刺激血管急剧收

缩!血液流通不畅!导致关节受损#

受冷#疼痛!颈部和后背僵硬#腰和

四肢疼痛#手脚冰凉麻木等"

%"

胃肠道受冷" 屋里太&冷'容

易导致胃肠运动减弱! 再加上夏天

贪凉! 经常吃冷饮! 肠道内外都被

&冷'控制着!很多人又拉又吐就不

足为怪了"

问!如何预防'空调病%&

答!

!"

做好空调的清理工作!定

时对空调过滤网进行杀菌"

#"

做好房间的通风工作"

$"

待在空调房间的时间不宜太

长!要多出去走走"

%"

要根据天气调节温度" 放一

件长袖外衣或大披巾在办公室!减

少肌肤受凉的机会"

天平街道社区卫生服务中心

问!参加城保的人员需要符合

什么条件"才能在城保按月领取基

本养老金&

答!根据)社会保险法*及本市

政策规定!参加城保的人员!达到

法定退休年龄时在城保累计缴费

$含连续工龄!下同%满
!&

年及以

上的!经申请!社保机构审核后!可

在城保按月领取基本养老金"

问!参加城保的人员达到法定

退休年龄时" 缴费年限不足
#$

年

怎么办&

答! 根据国家人社部关于 )实

施
'

社会保险法
(

若干规定*的规定!

参加城保的个人达到法定退休年龄

时!累计缴费不足
!&

年的!可以延

长缴费至满
!&

年(其中!社会保险

法实施前参保# 延长缴费
&

年后仍

不足
!&

年的!可以一次性缴费至满

!&

年"不愿意延长缴费的!也可由本

人申请转入户籍所在地新农保或者

城居保!享受相应的养老保险待遇(

或凭本人书面申请! 按规定办理终

止基本养老保险关系手续! 一次性

领取个人账户储存额"

问!参加城保的人员达到法定

退休年龄时"缴费不足
#$

年的"是

否都可以在本市延长缴费&

答! 持有本市户籍且基本养

老保险关系在本市的! 可在本市

按规定延长缴费( 持有外省市户

籍! 基本养老保险关系在本市且

累计缴费满
!)

年的!也可在本市

按规定延长缴费"

问!参加城保的人员达到法定

退休年龄时"缴费不足
#$

年的"按

什么标准延长缴费&

答!需延长缴费的人员 !在企

业继续就业参保的!按本市企业职

工参保缴费规定缴费(未在企业就

业的!参照本市灵活就业人员缴费

标准缴费"

问!参加城保的人员延长缴费

$

年后" 需一次性缴费至满
#$

年

的"缴费基数如何确定&

答!缴费基数统一按缴费时上

年度全市职工月平均工资确定"

天平街道社区事务受理服务中心

活动链接

秋高气爽艳阳天，最美不
过夕阳红。金色的十月是一年之

中老年人出游的好时节。针对
《天平家园》读者近期主推以下

优惠线路：
!"

&玩' 全台湾环岛
*

日游!

精选台湾长荣航空!优惠价
%+*)

元
,

人!出发日期分别为
!-

月
!!

日#

!-

月
!&

日#

!-

月
!*

日(

#"

爱上泰北清迈
.

日游!优

惠价
#*&-

元
,

人! 出发日期分别

为
!-

月
!!

日#

!-

月
!*

日#

!-

月

#&

日( 爱上泰北清迈
&

日游!优

惠价
#.&-

元
,

人! 出发日期分别

为
!-

月
*

日#

!-

月
!&

日#

!-

月

##

日#

!-

月
#+

日(

$/

+独家包船,&大西洋号'

济州首尔$仁川 %

&

日游 $内舱

双人房%! 限量优惠价
$$++

元

起
0

人!出发日期为
!!

月
$

日"

天平社区读者凭本期报纸

到青旅总部门市（衡山路 ! 号）
报名以上线路，立减 !## 元*

人。（详情以青旅总部门市宣传
资料为准）
上海青旅官网!

%%%&'()*'&(+,

咨询电话!
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