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线索一旦采用
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! ! ! !安全带形同虚设，出租车后排安全谁来
保障？昨天，读者张小姐向本报反映，她不久
前乘坐出租车遭遇车祸受轻伤，此后她留心
观察却发现，上海许多出租车后排虽有安全
带却常常“找不到”插口，导致无法系扣。记者
调查后发现，如此缺乏安全的现象十分普遍，
相关部门表示，将对这一违规情况加大检查
和处罚力度。

未系安全带撞破嘴唇
张小姐 !"月 !#日凌晨乘出租车回家，

行至乌鲁木齐北路延安中路时，司机由于车
速较快变道不及，追尾撞上了前方候灯车辆。
突如其来的撞击令坐在后排的张小姐猝不及
防，她猛地撞上驾驶座背后的塑料挡板，面部
受伤，满嘴是血。经医院检查，张小姐一颗牙
齿松动，嘴唇上方擦破。
张小姐告诉记者，以前乘车坐在后排根

本不在意安全带，那天出了事，才意识到扣好
安全带的重要性。之后几天，惊魂未定的她在
乘出租车时，一上车就找安全带，却发现不少
出租车后排根本找不到安全带插口。“我乘了
五六辆出租车，没有一辆后座有插口。”张小
姐说，因为长期没有人用，许多后排安全带也
脏得积灰。

插口!隐身"座位底下
为验证读者说法，记者先后乘坐四辆出

租车，只有在一辆强生世博车后座上看到明
显插口，其他三辆车后座均不见插口踪影。询

问司机被告知：“有些乘客嫌坐着不舒服，所
以整理时我们就塞进去了。”

出租车行业有关人士告诉记者，$"!%年
!月 !日前确实有部分车型较老的出租车后
排没有安全带，但根据上级主管单位要求，目
前上路营运的所有出租车后排都配备了完善
的安全带设施。之所以插口会离奇“失踪”，大
部分是被司机藏到了座椅底下。

安全设施不完备将受罚
$"!$年 !"月，一名坐在出租车后排的

男乘客在交通事故中死亡，凸显了出租车后
排安全问题。
上海市交通委相关负责人告诉记者，$"!%

年 !月 !日起，出租车后座保险带或其他安全
设施配置不到位的，经营企业将受到 $""元至
$"""元不等的处罚。根据要求出租车后排乘
客必须系好安全带。乘客若发现车辆安全设施
不完善可拨打城建热线 !$%!&投诉。市交通执
法总队负责人表示，执法人员今天就将在虹桥
火车站组织检查，一旦发现设施不完备车辆，
将根据《上海市出租汽车管理条例》处罚。
有市民认为除加大相关法规的执行和检

查力度外，更要个人的安全意识。“在香港，司
机必须提醒后排乘客系好安全带，否则可以
拒载。因为一旦发现乘客未系安全带，司机要
负全责。”市民鲁先生认为，这样既让司机能
及时检查后排安全带是否配置到位，也可督
促乘客养成良好的安全乘车习惯。

本报记者 曹文清

出租车后排安全带插口去哪儿了
乘客遇车祸受伤引来记者调查!大多被"隐身#座椅底下

! ! ! !本报讯 （记者 张欣平 通讯员 陈晓晨）
针对出租汽车“拒载”隐蔽性强、取证困难的
现状，市交通执法总队从昨天起至年底，将持
续对出租车行业“拒载”、“绕道多收费”的重
大违纪现象实施专项整治，并采取“执法人员
乘车执法”模式查处出租车的“拒载”行为。

所谓的“执法人员乘车执法”，即由两名
以上的执法人员（含两名）着便衣实施检查，
并对检查过程采取全程录音录像，如果发现
出租车存在“拒载”行为的，执法人员可当即
出示执法证件，表明身份，并对当事驾驶员的
违法行为开展调查取证工作。
昨天傍晚'时许，记者跟随市交通执法总

队的执法人员来到轨交!号线莘庄站南广场。
此时正值下班高峰，出租车候客人群逐渐增
多。经过十几分钟观察，执法人员发现，一辆牌
号为沪()*+++的出租车，在莘庄地铁站南广
场外的公交枢纽内，车顶亮着“待运”的绿灯，
却无视周边候车的乘客，一直停着不走。两名
着便衣的执法人员遂走上前去，准备拉开车
门上车，却发现驾驶员将车门锁了起来。于是
执法人员敲车窗示意，并在驾驶员把车窗摇
下一点点后问他：“师傅走不走？”在得到肯定
答复后，执法人员表示要去七宝，可是驾驶员

停顿片刻却摇手说“不去”。执法人员又重复
了一遍目的地，对方还是明确表示不去。便衣
执法人员遂亮出执法证，并要求其下车接受
调查。整个过程中，便衣执法人员严格按照规
定录音录像。最后，当事驾驶员对“拒载”的违
法行为供认不讳，执法人员依法对其开具调
查处理通知书，该驾驶员将面临$""元行政罚
款并暂停营业!'天的处罚。
执法人员表示，类似专项整治行动将一

直持续到年底，采用便衣执法人员乘车执法
的方式，严查出租车行业的各类违法行为，告
诫从业驾驶员严格按照上海市出租汽车行业
服务规范，为广大市民提供规范、优质服务。

!相!关!链!接!

出租车!拒载""种情形
! 所驾驶的车辆开启空车标志灯后!遇

乘客招手!停车后不载客的"

! 所驾驶的车辆开启空车标志灯后!在

营业站内不服从调派的"

! 所驾驶的车辆开启空车标志灯后!在

客运集散点或者道路边待租时拒绝载客的"

! 载客营运途中无正当理由中断服务的#

本市昨起开展出租车专项整治持续至年底

执法人员便衣取证查"拒载#


