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新民调

本报昨天刊发的《“我家秀”一
不小心变成“万家秀”》一文，聚焦智
能家居产品的安全隐患问题，引发
读者热议。大部分消费者认为，智能
家居是大的发展趋势，能让我们的
生活更舒适，可目前还徘徊于加强
安全与产生危险之间。
“我家也安装了智能摄像头，但

我用了几天就不敢用了，总觉得心
里不踏实。”家住洛川东路的王鸣珍
告诉记者，她购买摄像头主要是为
了监控保姆在家照顾小孩的情况。
“通过手机 122 看家中的画面，挺

方便的，但我的手机突然频繁死机、
卡壳等问题，我觉得可能中毒了，从
那以后就不敢开摄像头了。”王鸣珍
用的是一款安卓手机，里面装了很
多应用程序，由于担心中毒后有人
滥用摄像头的视频画面，她不得不
弃之不用。
“类似这种情况，确实有很大的

安全隐患。建议无人时开启，可做防
盗提醒，有人时关闭电源。”市信息
安全协会副秘书长张凯透露说，不
只是智能摄像头，其实目前市面上
八成以上的智能手环同样存在严重
的安全漏洞。

记者采访法律专家了解到，用
技术手段浏览和截屏他人的家用
摄像头中的内容、视频和照片等行

为，实际上已构成侵犯他人隐私
权。若通过偷窥方式获得他人隐私
照片，并利用互联网或者转移通讯
终端进行制作、复制、出版、贩卖、
传播，达到一定数量的，已违反《刑
法》相关规定。此外，厂商生产或销
售的产品存在安全漏洞，侵权人利
用该漏洞造成他人损害后果的发
生时，根据《侵权责任法》相关规
定，生产者或销售者应与侵权人共
同担责。

网友“爱哭的星星”说，对智能
家居最感兴趣的地方不在于它有多
“智能”，而是它能实现传统家庭安
防设施做不到的功能，是为了让家
庭生活更安全。比如，可实时主动告
知我们，家中有没有关好门窗，有没

有出现漏水或漏气，有没有被非法
闯入等。可是黑客如果能轻易入侵
家庭互联网，将主机感染僵尸程序
病毒，就可以对用户家里的电视、冰
箱、摄像机、空调、洗衣机、智能水
表、智能门锁等各种智能设备进行
操控，家庭数据被收集，家庭隐私也
将荡然无存。“如果不能保障安全，
智能家居对我一点意义也没有。”
专家认为，智能生活的安全问

题应该引起智能家居厂商更加重
视。智能硬件厂商、家电厂商和安全
厂商都应参与进来，共同探讨智能
互联的安全防护技术和产业合作，
同时唤醒全社会的安全意识，共同
关注智能生活的安全问题。

本报记者 叶薇

智能家居还要与黑客“斗智”
厂商应加强安全投入免除消费者担忧

$月 34日 56时许，几名孕妇
去月星环球港赤坂亭餐厅聚餐，遇
隔壁桌客人抽烟，其中一名带头的
白衣男自称是赤坂亭总监，遭投诉
后不顾劝阻甚至辱骂孕妇。赤坂亭
餐饮随后回应称，骂人男子是赤坂
亭品牌总经理，但称其没有打人，
并对顾客深表歉意，愿意承担应承
担的责任。
对此，网友们怎么看呢？本报

为此推出民调，截至今日 57时，共
有 $849 位网友通过新民晚报
122、新民网、新民晚报新民网官
方微博等平台参与了关于此事件
的“调查”。

本次调查中，有逾六成（"5:）
的网友表示“可恶！应严惩”。网友
“张聪宇帅哥”留言：“这个总监在
自己工作的地方做这等的事应该
对自己的言语表达负责任。哪怕下
了班也是要负。”网友“油爆枇杷伴
着面”也留言：“喝酒怎么了？好像
喝了酒就不用承担民事和刑事责
任似的。哪怕你吸毒呢，也改变不
了事件的性质。”网友“谷老妖”则
留言：“公共场合抽烟后辱骂孕妇
和喝酒有关系吗？只和教养有关。”

同时，有逾两成（8;:）的网友
表示“执法不严会纵容公共场所吸
烟”。网友“蔓 </”留言：“作为孕妇

的我真的很讨厌在公共场合吸烟
的人！我能做的只有躲！”网友“苏
屋瞭望台”也质疑道：“说了好几年
公共场合禁烟，到底谁的监管职
责？讨论法律没让谁管没有意义，
禁烟全民有责，要相互监督！该谁
管更要承担起来！”网友“宽慧”则
强调：“警察应该公事公办。”

但也有 ":的网友表示“没
啥，个人酒后失态”。网友“人心叵
测 8384”留言：“酒喝多了，谁能保
证什么事都是对的呢。”网友“黑忍
者”则认为：“我发现很多不吸烟的
叫吸烟的不要抽烟发生矛盾基本

上是劝说者说话技巧很有问题，觉
得别人抽烟就好像剥夺了他们的
呼吸权利一样，说话特别冲，结果
别人一听不顺心就吵起来。我也经
常为了照顾一起的朋友去劝别人
不要抽烟，只要礼貌真诚跟别人
说，没有人会不配合的，还有别人
配合了，记得说声谢谢！”

此外，还有近一成（!:）的网友
则表示“禁烟不严企业应担责”。网友
“败瞎”留言：“饭店有问题，因为禁止
吸烟的地方就要遵守，要有公德心。”
网友“晚安宝贝 3883”也表示：“怎样
的员工就代表着怎样的企业。他诠

释得很到位。”网友“=>?@A>'B”则建
议：“餐厅强制关门。”
从本次调查看，大部分网友倾

向于强化餐厅等公共场所禁烟的
执法力度。《上海市公共场所控制
吸烟条例》虽是该领域全国省级第
一部地方性法规。但由于缺少上位
法支持，至今也仅能对违反禁烟条
例的相关责任企业责令限期改正，
即使其不改正，一般也仅能罚款了
事。真要让相关企业和其从业人员
重视禁烟管理责任，还需法规有更
大的威慑力度。

新民网记者 沈小栋

饭店总监餐厅抽烟，你怎么看


