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! ! ! ! !!月 "#日、"!日，交通运输部
专家组来沪集中听取上海市公交优
先推进办、市交通委、财政局、发改
委、公安交警、规划国土资源等部门
介绍，实地察看芦恒路综合枢纽、成
山路公交停车场、陆家嘴“五个一
流”枢纽站、$!路中运量申昆路枢
纽、静安寺交通枢纽和上海轨交网
络运营协调与应急指挥室等重点工
程项目。专家组高度评价上海的创
建工作：联合工作推进机制高效顺
畅；公共交通服务层次丰富；牢牢抓
住信息化“牛鼻子”；坚持抓创新和
精细化服务；积极推广 %&'等枢纽
换乘；积极推行公交土地综合开发
利用；财政资金保障有力；重视行业
精神文明建设。专家组认为，上海
的成绩和经验，有引领示范作用，值
得其他城市学习和借鉴。
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! ! ! !市交通委道路运输处副处长
王建军介绍，交通运输部 "#!!年
启动“公交都市”创建工程，上海于
"#!(年申报创建，并在全国率先
通过验收。满分 !###分，上海获得
)*#分的高分（+*#分即可达标）。

轨交全网运营线路 ,!$公里，
工作日客运量常态超千万，乡村
公交线路全覆盖，多条轨交线路
周末延长运营时间，中心城区车
站末班车过零点……密、多、全、
长，是上海创建“公交都市”成绩单
的一个侧面，而许多市民感觉更明
显的，可能是另一些细节：公交换
地铁，能不能少走几步路；深夜走
出地铁站，公交车站还有没有车；
中运量和常规公交接驳，是否可以
不出站；早高峰坐公交上班，能不
能再准点一些……

走五十米
地铁轻松换公交
前不久，家住金桥的市民赵兰

芳发现，家门口的一个公交站“搬
家”了。从杨高中路金桥路附近向
东移了约 !公里，来到杨高中路台
儿庄路附近。这个车站集中了蔡陆
专线、!+!路、))!路、))(路和 ,(#

路等 *条公交线路。
“我一开始不晓得为啥要搬，

到旁边兜了一圈才明白，新的公交
站隔壁造了 )号线台儿庄路站，而
且距离地铁 !号口特别近，走路不
到一分钟，以后换乘相当方便。”赵
兰芳还发现，在马路对面的台儿庄
路站 (号口旁有一片新工地，在建
一个公交港湾式车站。
“为了配套即将开通的轨交 )

号线，方便地面地下换乘，蔡陆专
线调整线路，其他四条线路新增了
车站。”浦东新区城市交通运输管
理署客运管理科副科长石颖健介
绍，轨交新线的地面公交配套方
案，有了更高标准的升级———通过
新建或恢复，地铁站旁都将确保有
一处公交港湾式车站；而且，出入
口 *#米范围以内，都有配套的公
交车站。
赵兰芳得到了实惠：以后地铁

换公交能少走一些路，更轻松。这
得益于周密的地面公交配套方案。
“我们与轨交站点所在街镇多次沟
通，获得他们的认可和支持，新辟
了 "条线路，调整 $条线路的走
向，在 ,条线路上新增站点。”石颖
健补充说，新辟或调整后的公交线
路，在地铁开通一个星期前会先通

车，等着迎接新增的轨交客流。

晚!"分钟
公交延时等地铁
市民乘客还多了一项实惠：

“确保每个新建轨交站点，至少与
一条公交线路首末班车衔接，为夜
归市民守航。这也是地面公交配套
方案的另一个亮点。”石颖健解释
说，以往首末班车衔接的，主要是
轨交站旁的公交首末站，接下来将
覆盖到更多公交站。
改变不只发生在赵兰芳身边。
今年底计划通车的轨交 ) 号

线 (期东延伸段，从杨高中路站到
曹路站，新设 )个站点，依次为芳
甸路站、蓝天路站、台儿庄路站、金
桥站、金吉路站、金海路站、顾唐路
站、民雷路站和曹路站，全部实行
同样的公交配套标准。

以最“冷清”的民雷路站为例，
站点周边目前只停靠一条公交线
路。新线开通后，配套公交线路将
增加到 (条。与此类似的，终点曹
路站附近现有两条公交线路，地铁
新线试运营后，蔡陆专线、!#*(
路、浦东 "$路都会调整线路，向新
站靠拢。

配套方案中还包括应急预案。
如地铁出现故障等突发情况，导致
大面积滞留，地面公交将及时支
援，开设 (条临时专线疏散客流，
共配车 !+辆，将覆盖 )号线所有
站点。
“只要道路具备条件，今后新

建轨交线路的地面公交配套方案
都将参照这个标准。”石颖健说。

设双开门
无缝衔接中运量
申城越来越关注轨道公交两

网融合的细节，让赵兰芳感受到更
多便利。这样“无缝衔接”的关怀，
还体现在更多公共交通服务上。
“今年中运量 $!路开通后，建

立了轨交、中运量、常规公交等多
层次公交出行体系。”王建军提到
的中运量，是上海创建“公交都
市”、坚持“公交优先”的重要工程。
中运量车队队长陈寄洲介绍，"月
!日开通以来，中运量运营稳定，
“充分发挥专用道、专用站台、专用
信号灯的优势，在中心城区东西走
向重要客运走廊延安路上，开出了
一条高效、快速、正点的新路。”

客流量变化颇具说服力：开通
首月，平均客流人次 (-$)万，此后

稳步上升，到 !!月，日均客流已突
破 *万人次，工作日基本稳定在
*-,万人次左右。

中运量还带动了接驳支线的
发展，更好地满足不同区域和人群
的出行需求。)月 +日 +(*路开通，
从中运量终点站申昆路枢纽到虹
桥火车站或虹桥国际机场，填补了
最后几公里的接驳空白。许多市民
游客刚下飞机和高铁，就能体验独
特的中运量。

最近，申昆路枢纽又迎来一批
“新客人”———!,辆崭新的双开门
公交车，有望年内投入 !"*#路和
!"*!路运营。这两条接驳线将使用
新车型，调整新线路，并在凯旋路、
定西路与中运量同站换乘。“‘双开
门’能方便乘客无缝衔接 $!路。与
中运量接驳时，左边开门，在其他
站点，则是右边开门。”陈寄洲补充
说，接驳线属于“最后一公里”线
路，收费 ! 元，优惠换乘再节约 !

元，相当于免费接驳，天山仙霞地
区的居民出门将更加方便。

差点满分
努力提高正点率
在国家公交都市创建的 ((项

指标中，上海有 ("项都超额完成或
达到了预定目标，仅有 !项没有达
标：公共交通正点率。截至 "#!$年
,月，全市地面常规公交的正点率为
$+.、轨道交通正点率为 )+-+.，全
市公共交通正点率（公交与轨交两
个数据的平均值）为 ++-/.，隔目标
值 )/.还有一段距离。

由于轨道交通的正点率一直
较高，要想平均值达标，地面公交
正点率需达到 +).左右。王建军解
释说，地面公交受到城市整体交通
状况的影响，提高正点率的难度相
对比较大，但仍有很多潜力可挖。

他分析，一是继续推进公交专
用道建设，在新增公里路的同时，
探索路中专用道等形式，提高设置
水平；二是针对社会车辆违规占用
专用道，加强执法和监管，保障公
交路权优先；三是不断推进信息化
建设，加强动态监控和调度，积极
推行公交信号优先系统，提升车
速，减少高峰时段主要交叉口的等
待时间；四是督促公交企业用好现
有数据，加强精细化管理，优化线
路时刻表。“全市已有约 ("#条时
刻表挂牌公交线路。三年内，地面
公交正点率有望从现在的 $+.提
升到 +*.。”
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上海获授全国首批“公交都市”

数说上海智慧公共交通
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$ 已有多个公交站点迁移至地铁站附近 本版摄影 本报记者 陈梦泽$ 申昆路枢纽 #,辆双开门公交车即将投入运营


